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Abstract A R T I C L E I N F O 

In recent years, due to the increasing importance of urban tourism in attracting 

visitors, cities have started an unprecedented competition with one another, 

utilizing various tools to develop their tourism sectors. In this context, cities that 

aim to succeed in this competitive arena and become sustainable tourism 

destinations must plan and structure their competitive advantages. Therefore, the 

objective of the present study is to structure the status of tourism in Rey County 

using foresight methods and to propose strategies for the development of tourism 

in this region. Data were collected through a combination of literature reviews, 

expert opinions (the Delphi method), and questionnaires. Micmac software was 

employed to analyze the structural status of tourism in Rey County, while the 

MetaSWOT model was used to map the competitive environment and propose 

final strategies. Owing to the specialized nature of the topic and the complexity 

of the techniques, 40 experts and academics in the field were selected using a 

snowball sampling method, and the findings revealed that the tourism situation 

in Rey County is currently unstable. Key variables affecting tourism status 

include inflation and economic challenges, proximity to the metropolis of 

Tehran, presence of the shrine of Shah Abdol Azim, public transportation, and 

tourism infrastructure. In terms of competitiveness, Rey County ranked lower 

than Tehran and Damavand in terms of tourist attraction (y-axis), but scored 

higher than its competitors on the x-axis (socioeconomic development), 

particularly when compared to Qom. Additionally, at the macro level, the laws 

and regulations of the country as an Islamic state and tourism infrastructure were 

found to have the highest strategic alignment with the Rey County's tourism 

capabilities. Changes in any of these macro factors could significantly alter the 

current trajectory of tourism in a county. 
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Extended Abstract 

 
Introduction 

As an industry,tourism makes a significant 

contribution to a country's foreign exchange reserves 

and provides direct and indirect employment 

opportunities for a wide range of people. 

Furthermore, supporting the handicrafts and fine arts 

of a nation helps to preserve the beauty of nature, the 

country's cultural heritage, and the tradition of the 

land, as well as strengthening the process of national 

convergence and global brotherhood (Holden, 2016). 

Today, tourism is considered one of the largest and 

most diverse industries in the world, and it has had an 

impact on the economic, social, and cultural 

development of countries that economists have 

referred to as invisible exports (Nooripoor et al., 

2021). At the end of the 20th century, the World 

Tourism Organization introduced the tourism 

industry as the first among industries to earn export 

revenue, with export figures reaching approximately 

550 billion dollars. Today, tourism is among the three 

major export industries in the world (Ebrahimzadeh 

et al. 1391). Continuing this trend, in 2020, tourism 

accounted for 10.3% of the global gross domestic 

product and 10% of all jobs, with a revenue growth 

rate of 3.5%, which for the ninth consecutive year has 

exceeded the overall growth of gross domestic 

product. This underscores the importance of tourism 

as a major economic driver worldwide (Zhang et al., 

2023)." "Furthermore, tourism has evolved into the 

world's largest business, surpassing the military, oil, 

and agricultural industries. It contributes 9.1% of the 

world's gross domestic product (Ghadri & Aarabi, 

2019). A significant outcome of these 

transformations is the increasing importance of 

tourism competitiveness with a paradigm shift in the 

'new era of tourism' (Streimikiene et al., 2020). In 

recent years, cities have initiated unprecedented 

competition to attract tourists and utilize various tools 

for tourism development (Kuma & Dhir, 2020). In 

this context, cities that aspire to succeed in this 

competitive arena and become sustainable tourism 

destinations must plan based on their competitive 

advantages (Fernandez & Martín, 2020). Indeed, the 

results of various studies conducted thus far in the 

field of competitive tourism have revealed that, 

alongside internal advantages, numerous external 

factors, such as political, legal, economic, socio-

cultural, ecological-natural, and technological 

factors, have a significant impact on success in 

competition (Cibinskiene, 2015). Meanwhile, the city 

of Rey, with a history spanning over 3,000 years, is 

recognized as one of the country's cultural, historical, 

and religious centers. The existence of historical sites 

such as the Toghrol Tower, Cheshmeh Ali, Rey Wall, 

and fire temples alongside religious places such as 

the Hazrat Abdul Azim Shrine has made this region 

a destination for domestic and foreign tourists. 

Additionally, Rey's geographical location near 

Tehran, which provides easy access and tourism 

facilities, has contributed to the economic and 

cultural prosperity of the region. Therefore, 

considering these issues, the present study seeks a 

structural analysis of the tourism capacities of Rey 

and ultimately aims to provide strategies for 

developing this sustainable advantage." 
 

Methodology 

In this study, a descriptive-analytical approach was 

employed to analyze the data using the structural 

analysis method. Data collection was conducted 

using two methods: library research and interviews 

with experts (Delphi technique). The statistical 

population of the study comprised all employees of 

the departments (municipalities, governorates, city 

councils, and academics) in Rey County. Owing to 

the complexity and specialized nature of the 

techniques, a sample size of 40 individuals was 

selected. The sample was selected using snowball 

sampling and was utilized within an expert panel 

(Delphi method). In the data analysis phase, 

considering the research structure, two techniques are 

employed. First, the current state of tourism in Rey 

County was analyzed using the Micmac model, and 

the most influential variables on tourism 

development in the county were identified. In the 

second part, using MetaSWOT, the competitive 

position of tourism in the county was presented in 

comparison with regional competitors: Qom, Tehran 

metropolis, Shahriar, Damavand, and Firuzkuh. 

Furthermore, considering the tourism capacities and 

capabilities of Rey County, the most important 

strategies were ultimately presented by assessing the 

fit between the macro-factors and capabilities.

Results and Discussion  

According to the output from Micmac software, the 

tourism situation in Rey County is unstable. The 

dispersion of variables does not follow an L-like 

pattern (northwest-southeast), and most variables are 

located around the red circle, indicating an unstable 

situation. Currently, inflation and economic 
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problems are the most critical variables affecting 

tourism in Rey County. Furthermore, variables 

located in area 2 of the map, such as advertising and 

marketing, social security, cultural and religious 

historical sites of the county, information technology 

infrastructure, national laws and regulations, social 

capital and participation, and urban management, 

have a high impact and influence. Based on the 

results of the graph (direct impact of variables), it is 

clear that variables such as "inflation and economic 

problems,” human resources, “urban management,” 

health and well-being, “proximity to the metropolis 

of Tehran," and "historical and cultural monuments 

of Rey" have a strong direct impact on other variables 

and are recognized as key points of the system. These 

variables can be used as levers to create changes in 

an entire system.The results of the Metaswat model 

showed that the macro factor of the laws and 

regulations of Iran (in the political, religious, and 

ideological fields) has the most significant 

compatibility with the tourism capabilities of the 

county. Therefore, perhaps by changing this macro 

factor, the role of other macro variables becomes less 

prominent and affected by this factor. Therefore, this 

factor plays a key role in tourism development in Rey 

County. 

 

Conclusion 

In conclusion, the research confirms the following: 

The MICMAC analysis revealed that, given the 

dispersion of variables affecting tourism in Rey 

County across the four quadrants of the MICMAC 

map, the tourism situation in Rey County is currently 

unstable. Variables such as inflation, the country's 

economic problems, the laws and regulations of Iran 

as a Muslim country, proximity to the metropolis of 

Tehran, and tourism infrastructure, including 

information technology, have the greatest direct and 

indirect impacts on Rey County's tourism. In the 

second part of the study, considering the results of the 

first part, the most important goals and capabilities of 

Rey County's tourism were determined. First, a 

comparison was made in the field of regional 

competition between the counties of Damavand, 

Firuzkuh, Qom, Tehran, and Shahriar. The results 

showed that on the y-axis (attracting tourists), with a 

score of 3, it is lower than the metropolises of Tehran 

and Damavand, and on the x-axis (economic-social 

development), it has a score of 3.5 and is in a better 

position than its competitors alongside Qom. The 

reasons for this include the government's view of the 

development of religious tourism, utilizing the 

population capacity of Tehran, and the county's 

public transportation. 
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 11/42/1040ش: تاريخ پذير          92/11/1041تاريخ دريافت: 

 

 چکیده
ای را با يکديگر سابقهرقابت بی شهرها برای جذب گردشگربا توجه به اهمیت روزافزون گردشگری  های اخیر در سال

حال در اين شرايط شهرهايی که  کنند.اند و از ابزارهای مختلف برای توسعه گردشگری خود استفاده میشروع کرده

ای رقابتی هخواهند در اين عرصه رقابتی موفق باشند و به يک مقصد گردشگری پايدار تبديل شوند بايد بر روی مزيتمی

ساختاردهی وضعیت گردشگری شهرستان ری با هدف تحقیق حاضر،  بنابراين؛ کنند و ساختارسازی ريزیخود برنامه

ها موردنیاز است. داده اين شهرستانتوسعه گردشگری جهت ی هايراهبرد استفاده از روش های آينده پژوهی و  ارائه 

شده است. برای یآورجمع نامهپرسشدلفی( و ) تحقیق با استفاده از مطالعات کتابخانه، نظرخواهی از کارشناسان

برای تحلیل وضعیت ساختاری گردشگری شهرستان ری و برای ترسیم محیط  Micmac افزارنرمها از وتحلیل دادهيهتجز

تخصصی بودن موضوع و پیچیدگی  بهباتوجهاست.  شدهاستفاده MetaSWOTرقابتی و ارائه راهبردهای نهايی از مدل 

 د؛. نتايج تحقیق نشان دااندشدهانتخابکارکنان و دانشگاهیان حوزه تحقیق به صورت گلوله برفی نفر از  04ها تکنیک

وضعیت گردشگری شهرستان ری در حالت ناپايداری قرار دارد. در وضعیت کنونی متغیر تورم و مشکلات اقتصادی، 

های گردشگری، به عنوان همگانی، زيرساختونقل شهر تهران، وجود بارگاه حضرت شاه عبدالعظیم، حملجواری با کلانهم

ان داد؛ در پذيری نتايج نشترين متغیرهای اثر بر وضعیت گردشگری شهرستان ری شناسايی شدند. در بحث رقابتکلیدی

اجتماعی( -)توسعه اقتصادیx شهر تهران و دماوند قرار دارد و در محورتر از کلانپايین 1)جذب گردشگر( با امتیاز  yمحور 

است و در کنار قم شرايط بهتری نسبت به رقبا دارد همچنین در بین عوامل کلان، قوانین و مقررات کشور  5/1ارای امتیاز د

های گردشگری های گردشگری دارای بالاترين تناسب راهبردی با قابلیتبه عنوان يک کشور اسلامی و زيرساخت

 تواند تغییردهنده مسیر فعلی گردشگری شهرستان باشد.کلان میشهرستان ری هستند و تغییر در هر کدام از اين عوامل 

 
مک، متاسوات، شهرستان ریگردشگری، میکواژگان کلیدی:   

 

 

                                                           
 ki.shakarami@alumni.um.ac.irمسئول مکاتبات:  - 1

 نوع مقاله: پژوهشی

 فصلنامه چشم انداز شهرهای آینده

www.jvfc.ir 

 4242(، زمستان 42)دوره ششم، شماره چهارم، پیاپی 

 14-444صص 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jv

fc
.ir

 o
n 

20
26

-0
8-

11
 ]

 

                             8 / 28

http://jvfc.ir/article-1-440-fa.html


  1040 زمستان(، 90، پیاپی )چهارمفصلنامه چشم انداز شهرهای آينده، دوره ششم، شماره                                                   29

 مقدمه 
 قشر رایب را غیرمستقیم و مستقیم شغلی هایفرصت و دارد کشور ارزی ذخایر در توجهیقابل سهم صنعت، یک عنوانبه گردشگری

 کشور گیفرهنمیراث طبیعت، زیبایی حفظ به ملت یک زیبای هنرهای و دستیصنایع از حمایت همچنین. کندمی فراهم مردم از وسیعی
Holden,2016; Thommandru et ;Lundberg,2017) کندمی کمک جهانی برادری و ملی همگرایی روند تقویت نیز و خاک سنت و

al,2023 .)جتماعیا اقتصادی، توسعه در حدی به و آیدمی حساببه دنیا در هاصنعت ترینمتنوع و ترینبزرگ از یکی گردشگری امروزه 
 ,Nooripoor et al,2021; Kostas) اندبردهنام نامرئی صادرات عنوانبه آن از اقتصاددانان که است بوده اثرگذار کشورها فرهنگی و

 صادراتی درآمد کنندهکسب صنایع نخست ردیف رد را گردشگری صنعت میلادی بیستم قرن پایان در جهانگردی جهانی سازمان (..2010

 قرار جهان صادراتی عمده صنعت سه ردیف در گردشگری نیز امروز و رسید دلار میلیارد 555 حدود به آن صادرات رقم و کرد معرفی
 15 و جهانی داخلی صناخال تولید از درصد 1509 گردشگری ،0505 سال در(. در ادامه همین روند 1931زاده و همکاران،دارد)ابراهیم

 صناخال تولید کلی رشد از متوالی سال نهمین برای که است داده اختصاص خود به درصدی 905 درآمد رشد نرخ با را مشاغل کل از درصد
 Zhangد)کن می تأکید جهان سراسر در اقتصادی اصلی محرک یک عنوان به گردشگری اهمیت بر امر این. است گرفته پیشی داخلی

et al,2023). 
 تقریبی میزان به که است کرده کمک جهانی داخلی ناخالص تولید به 607به میزان  0500براساس آمارهای رسمی گردشگری در سال 

 ادعا نای شواهد این. دارد تأکید جهان سراسر در اقتصادی رشد محرک عنوان به بخش این اهمیت بر که این آمار است دلار تریلیون 606
و با اینکه  (.Udoakpan et al,2023است) جهانی مقیاس در درآمدزایی و اقتصادی توسعه حیاتی جزء گردشگری هک کند می تایید را

محیطی بسیار حساس است اما همچنان به عنوان یک صنعت صنعت گردشگری نسبت به خطرات اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و زیست
 وکارترین کسببه بزرگ گردشگری این، بر علاوه(. Novelli Jones and Ritchie, 2018) سبز  و ارز آور جایگاه خود را حفظ کرده است

از تولید ناخالص داخلی جهان را به خود اختصاص داده  1/3گرفته است و  پیشی کشاورزی و نفت نظامی، صنایع از و شده مبدل جهانی
 عصر" در پارادایم تغییر با گردشگری بودن رقابتی فزاینده نیافت اهمیت تحولات، این مهم برآیندهای از (. یکی1931است)قادری و اعرابی،

"گردشگری نوین  و عرضه سازیمدل از گردشگری وکارکسب و اقتصادی ادبیات تمرکز که طوری (. بهStreimikiene et al,2020است) 

"مقصد پذیریرقابت" بر گردشگری تقاضای  پژوهش در موضوعی بااهمیت نوانع به گردشگری پذیریرقابت 1990 دهه از و تغییریافته 

 (. Crouch,2011; Cronjé & Plessis,2020است) شده پدیدار گردشگری
فردی شرایط منحصربه و متمایز سازند رقبا از را خود تا کنندمی تلاش وکارها،کسب سایر مانند گردشگری مقصدهای در همین راستا امروزه

 توانایی گردشگری، مقصدهای و هابنگاه بین فزاینده رقابت به توجه لزوم با زمانهم(. Dwyer et al,2014برای خود و مشتریان رقم بزنند)

 حال در نیازهای با که هاییگیریتصمیم .است مقصد هر موفقیت برای کلیدی ایمؤلفه نیز جهانی یگستره تغییرات با و مواجهه تشخیص

 از تدریجی طوربه سازمان، راهبرد که دهدمی رخ زمانی راهبردی شود. انحرافمی "انحراف راهبردی"باعث  ندارد، انطباق مشتریان تغییر

(. همچنین با شیوع گسترده 1936بود)فرزین و همکاران، خواهد رقابتی زیان آن ینتیجه که گیردمی فاصله کلان محیط به نیروهای توجه
گری خود در گردش شد، لذا برای ترمیم این شرایط و توسعه برند های اساسی روبروپاندمی کرونا گردشگری بسیاری از کشورها با آسیب

های در سال(. Fernandez et al,2022وجود آمده است) دوران جدید یک رقابت فشرده بین کشورها و شهرهای مقصد گردشگری به
گری ارهای مختلف برای توسعه گردشاند و از ابزای را با یکدیگر شروع کردهسابقهاخیر شهرها گردشگری برای جذب گردشگر رقابت بی

خواهند در این عرصه حال در این شرایط شهرهایی که می(. Kuma&Dhir,2020; de la Peña et al,2019 کنند)خود استفاده می
 ;Fernandez). )ریزی کنندهای رقابتی خود برنامهرقابتی موفق باشند و به یک مقصد گردشگری پایدار تبدیل شوند باید بر روی مزیت

Martín, & Martín, 2020 شده درواقع در نتایج تحقیقات مختلفی که تاکنون در حوزه گردشگری رقابتی صورت گرفته است مشخص
-فرهنگی، اکولوژیکی–حقوقی، اقتصادی،عوامل اجتماعی -های داخلی، عوامل خارجی زیادی مانند؛ عوامل سیاسیکه در کنار مزیت

 (.Jackman et al,2011; Yoon,2005; Cibinskiene,2015)رگذاری بالایی موفقیت در رقابت هستندطبیعی و تکنولوژی دارای تأثی
طور خاص به مدل انهولت به( در نظر گرفته است. 1ای را مطابق شکل )پذیر در مسیر توسعه چرخهبرای اتخاذ هویت رقابت 1انهولت
ای از عوامل مؤثر در این رقابت تأکید دارد. این مدل ردازد و بر مجموعهپای میپذیری مقصد گردشگری در سطح جهانی و منطقهرقابت

نوان یک فرآیند عپذیری بهکند. در این مدل، رقابتپذیری یک مقصد گردشگری استفاده میاز چندین عنصر کلیدی برای ارزیابی رقابت

                                                           
1 Anholt 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jv

fc
.ir

 o
n 

20
26

-0
8-

11
 ]

 

                             9 / 28

http://jvfc.ir/article-1-440-fa.html


 21                        ساختاردهی توسعه گردشگری شهرستان ری با روش آينده پژوهی و گام راهبرد محور/ و همکارانابوحمزه 

درواقع در ابتدا باید مشخص کنیم .شودر نظر گرفته میمحیطی و سیاسی دپیچیده و متأثر از عوامل مختلف اقتصادی، اجتماعی، زیست

سب برای شهر پذیر مناپذیر شود. این بستگی به مکان مبدأ دارد که استراتژی رقابتتواند رقابتکه هویت یک شهر یا منطقه چگونه می
گذاری، آموزش و ترش سرمایهدولت، فرهنگ، گردشگری، تجارت، گس - ها ایجاد کندداشته باشد؛ فرهنگ نوآوری را در همه بخش

انند شود تا درستی استراتژی را به اثبات رسها به کار گرفته میهمة این که ای جدید را آغاز کندتا شهر تولید جریان مداوم از ایده - صنعت
 و به اهداف آن دست یابند.

 

 
 (Anholt,2011)منبع،؛ چرخه فضیلت مندی هويت رقابتی1شکل 

 

ود که یکی شریزان برای توسعه و برندسازی گردشگری در محیط رقابتی استفاده میهای مختلفی توسط برنامهو روشها بین مدلدراین
عنوان یک شیوه اساسی و کارآمد در جهت پیشبرد اهداف و خلق یک تواند بهریزی استراتژیک است که میهای پرکاربرد برنامهاز روش

به ریزی راهبردی در توسعه گردشگری باتوجهبرنامه(. Miller&footi,2002قرار گیرد ) رداستفادهموانداز روشن و شفاف برای آینده چشم
یزی رگیری از این نوع برنامهتواند کاربرد داشته باشد. بهرهریزی میگونه برنامهشرایط عدم ثبات موجود در این بخش و ماهیت این

یزی عملی، نحوه ردیل نگرش و پرداختن به موضوعات نظری و شناختی، بیشتر به برنامهتکامل خود با تع درروندبه اینکه اصول آن باتوجه
 (.1937شکوهی و همکاران،است )یری کارگبهریزی برای توسعه گردشگری قابل پردازد، در برنامهمشارکت می اجرا

 استعدادهای نظر از و است جهان برگزیده کشور هد جزو ایران باوجوداینکه تاریخی، هایدارایی لحاظ به یونسکو سازمان اعلام اساس بر

 نیز جهان اول کشور صد جزو حتی گردشگری درآمد نظر از اما آید؛می حساببه جهان نخست کشور سه جزو اقلیمی تنوع و طبیعی خدادادی

(. 1936کپور و همکاران،خا) است ایران در گردشگری برندسازی و مناسب گذاریسرمایه عدم آن عمده دلایل از که شودنمی محسوب
اقتصادهای  95، در رتبه 0516میلیارد دلار از کل تولید ناخالص داخلی کشور در سال  646/95گردشگری ایران با اختصاص سهمی 

 646/95ــگری ایــران بــا اختصــاص ســهمی بندی بازار هدف های بخشایستاده است. بررسی مولفگردشگردشگری جهان 
اقتصادهــای گردشــگری جهــان ایســتاده  95 ه، در رتبـ 0516از کل تولیــد ناخالــص داخلــی کشــور در ســال  دلارمیلیــارد 

دهد که نشان می 0513های بازار هدف گردشگری ایران در کشورهای آسیایی در سال بررســی مؤلفه. (1936شــکراللهی، (اســت 

میان   در این (.1933)حیدری و همکاران، 91و از نظر پایداری محیط رتبه  05رتبه « گردشگری اولویت دهی به سفر و»رتبه ایران از نظر
ترین مناطق ایران، از اهمیت گردشگری بالایی برخوردار است. این شهرستان با قدمتی بیش ترین و تاریخیشهرستان ری، یکی از قدیمی

شود. وجود آثار تاریخی مانند برج طغرل، چشمه علی، مذهبی کشور شناخته می عنوان یکی از مراکز فرهنگی، تاریخی وسال، به 9555از 
ها در کنار اماکن مذهبی مانند حرم حضرت عبدالعظیم حسنی باعث شده است که این منطقه مقصد گردشگران باروی ری، و آتشکده

و  های تاریخیشهر تهران و برخورداری از جاذبهکلانجواری با با وجود موقعیت جغرافیایی ویژه، هم ری شهرستانداخلی و خارجی باشد. 
های رفیتشود که ظمذهبی ارزشمند، همچنان نتواسته است جایگاه مطلوبی در صنعت گردشگری کشور پیدا کند. این موضوع باعث می

تواند می دیگر، توسعه گردشگری طور بهینه استفاده کرد. از سویها بهبالقوه گردشگری شهرستان ری نادیده گرفته شوند و نتوان از آن
و  های اجتماعیزایی و ارتقاء زیرساختعنوان یک محرک اقتصادی برای شهرستان ری عمل کند و موجب افزایش درآمدزایی، اشتغالبه

 .اقتصادی این منطقه شود
 ی جهت ساختاردهی به گردشگریو ارائه راهبردهای رو، تحقیق در خصوص شناسایی متغیرهای مؤثر بر گردشگری شهرستان ریاز این

های دقیق و علمی، راهکارهای مؤثری برای رفع موانع تواند با ارائه تحلیلای برخوردار است. این تحقیق میاز اهمیت ویژهاین شهرستان 
 های گردشگری شهرستان ری ارائه دهد. موجود و استفاده بهینه از پتانسیل
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های گردشگری شهرستان ری و درنهایت ارائه حاضر به دنبال تحلیلی ساختاری از ظرفیتلذا با توجه به این موضوعات در تحقیق 
 گردد؛راهبردهایی جهت توسعه این مزیت پایدار هستیم. بنابراین در تحقیق حاضر اهداف زیر پیگیری می

زان اثرگذاری یا اثرپذیری)مستقیم سب میحبر اناحیه بندی متغیره -0ترین متغیرهای اثرگذار بر گردشگری شهرستان ری شناسایی مهم
ارائه راهبردهایی در جهت توسعه گردشگری شهرستان  -5شناسایی و تحلیل محیط رقابتی  -4تعیین اهداف آینده توسعه  -9یا غیرمستقیم(

 از اهداف این تحقیق می باشد. ری
 

 پیشینه تحقیق
 پیامدهای مطالعه این هایای ساحلی چین انجام دادند که یافتهای شهره( تحقیقی در زمینه گردشگری منطقه0500) 1جیانیو و وانگ

 داشت. ایمنطقه اقتصاد تقویت برای و ساحلی مناطق در گردشگری صنعت توسعه ارتقای برای عملی
های ترین متغیرهای مؤثر بر گردشگری شهرستان ری است. یافتهمشابه این تحقیق، تحقیق حاضر نیز به دنبال شناسایی و تحلیل مهم

های اقتصادی شهرستان ری و تأثیر آن بر توسعه گردشگری در سطح تواند به عنوان مبنای بررسی پتانسیلتحقیق جیانیو و وانگ می
 ای استفاده شود. منطقه

د که نانجام داد "موبایل جغرافیایی موقعیت گذاریاشتراک با شهر گردشگری خدمات"( تحقیقی با عنوان0501) و همکاران 2ایوانوچکو
. شود هاستفاد ترافیک حتی یا هاگذاریسرمایه رویدادها، ریزیبرنامه برای است ممکن نتایج تحقیق نشان داد؛ اطلاعات این تحقیق

تواند در بخش یویکرد ماین ر .باشد سودمند بسیار یکم و بیست قرن شهری ریزیبرنامه برای تواندمی مردم حرکتی الگوهای به دسترسی
ارگیری کهای جدید برای جذب گردشگران و بهبود مدیریت گردشگری. بهرقابتی شهرستان ری و استفاده از فناوری تحلیل فضای

های هوشمند برای نظارت بر الگوهای حرکتی گردشگران در شهرستان ری به بهبود مدیریت مقصد کمک های الکترونیکی و سیستمداده
تجاری شهر گردشگری انجام دادند که  شهری انرژی مصرف بر COVID-19 ینه تأثیر(، تحقیقی در زم0501) ژانگ و همکاران .کند

 یافته است. همچنین این موضوعتأثیر کووید نوزده میزان مصرف انرژی شهرهای گردشگری کاهشآمده نشان داد؛ تحتدستنتایج به
 گردشگری سازیاصیل "تحقیقی با عنوان   (0500)3زیست گردیده است. بوبیک و اخوانمنجر به کاهش تولید کربن و آسیب به محیط

 در المللیبین گردشگران انجام دادند که نتایج تحقیق نشان داد؛ ورود "ایچندرشته ریزیبرنامه ضرورت ایمدیترانه میراث شهرهای در
 این نگیفره و اجتماعی اقتصادی، تاثرا با مقابله برای شهری مناطق از برخی. است شده دوبرابر تقریباً یکم و بیست قرن اول دهه دو

ا و 4رز. اندنبوده مجهز شود،می مسکونی هایمحله دگرگونی به منجر که گردشگری سازیاصیل و حد از بیش ازدحام مانند فرآیند،
ند که ادهانجام دا "اکتشافی رویکرد یک: ماجراجویی گردشگری اپراتورهای داخلی رقابتی مزیت "( تحقیقی با عنوان0500) همکاران

عه گردشگری توانند نقش مهمی در توسهایی که دارای ویژگی نادر بودن و تکرارناشدنی هستند میها و قابلیتنتایج تحقیق نشان داد؛ مزیت
انجام دادند که  "شهری گردشگری پذیریرقابت ارزیابی" ( تحقیقی با عنوان 0515) 5سیبنسکین و اسنیسکین. ماجراجویی داشته باشند

 یاستس استراحت، وضعیت: از اندعبارت پذیریشهری رقابت گردشگری بر مؤثر خارجی محیط عوامل ترینیج تحقیق نشان داد؛ مهمنتا
(، 1454جباری و همکاران) .هستند ترینمهم وحشباغ تئاتر، ها،سفر آژانس مانند داخلی محیطی عوامل. آموزشی سیستم دولت، پولی

که تعالی فرهنگی و معنوی جامعه، همبستگی و های ایران انجام دادند که نتایج نشان داد:  خی استانتحقیقی در زمینه گردشگری بر
تایج نترین عوامل علی اثرگذار بر تابآوری ذینفعان صنعت گردشگری هستند.  معنوی از مهم لامتانسجام اجتماعی، هویت فرهنگی و س

زی ری سه بازیگر کلیدی: سازمان مدیریت و برنامهریخی شهر یزد نشان داد:  (، در زمینه گردشگری تا1454تحقیق ربانی و همکاران)
یر ثاستان، معاونت سیاستی، امنیتی و اجتماعی استانداری و نیروی انتظامی، در ناحیه بازیگران محیطی قرار دارند. این بازیگران بیشترین تأ

( در پژوهشی به بررسی چالش ها و راهکارهای 1459جمینی و همکاران) .ندپذیر را بر دیگر ذینفعان دارند و خود تأثیر کمی از سایرین می
های  گاهاقامت ضعف تبلیغات و محدودیتگردشگری در استانهای کردستان، کرمانشاه و همدان پرداختند که نتایج تحقیق نشان داد؛ 

م ی و ضعف زیرساخت های بهداشتی مهامنیت -گردشگری، مدیریت ضعیف محلی، ضعف بازاریابی و تنوع مقصد، چالش های فرهنگی
 ترین چالش های توسعه گردشگری این مناطق هستند.

                                                           
1 Jianyue&Wang  
2 Ivanochko 
3 Bobic& Akhavan 
4 Rosa  

5 Cibinskiene&Snieskiene 
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 25                        ساختاردهی توسعه گردشگری شهرستان ری با روش آينده پژوهی و گام راهبرد محور/ و همکارانابوحمزه 

تواند  ندی میب این رتبه(، به اولویت بندی رقبا و مقاصد گردشگری استان مازندران پرداختند که نتایج نشان داد: 1451چراغی و همکاران)
ریزان و گردشگران و مدیریت مرتبط در این زمینه و  ی دیگر به برنامهاز یک سو به گردشگران برای انتخاب مقاصد گردشگری و از سو

ویژه به ،طور مستقیم یا غیرمستقیم به تحقیق حاضر مرتبط هستندتمامی این تحقیقات به .گذاران گردشگری کمکی شایانی کند سرمایه
ردشگری، ها، و تقویت نقش بازیگران کلیدی در توسعه گتپذیری، استفاده از منابع طبیعی و فرهنگی، بهبود زیرساخدر زمینه تحلیل رقابت

  .های مناسب برای شهرستان ری مؤثر واقع شوندتوانند در تدوین استراتژینتایج این تحقیقات می
 

 یگردشگر نهیدر زم قاتیتحق نهیشی: پ1جدول 

 دستاورد نویسنده سال عنوان

 توسعه بر گردشگری تأثیرات
: دهن شهرهای در شهری مناطق

 سیستماتیک ادبیات بر مروری
0509 

 و اهیروار،
 اشوانی
 1کومار

 مانند ییهاچالش کنار در را شهری فیزیکی و اجتماعی اقتصادی، توسعه در گردشگری نقش
 .کندیم بررسی فرهنگی اثرات و ستیزطیمح تخریب

 رایب اتیکسیستم ادبیات مرور از استفاده با هند، شهرهای در شهری هایزمینه برصراحت به
 .کندمی تمرکز اقتصادی - اجتماعی هایچالش و نتایج تحلیل

 زا گردشگریبخش توسعه تأثیر
 و اجتماعی اقتصادی، جمعیت نظر

 باتو شهر در زمین پوشش
 2نایلا 0509

 مستقیماً را آن که است تجربی هایداده با خاص شهری موردی مطالعه یک این مطالع شامل
 را ریگردشگ رشد .کندمی مرتبط شهری گردشگری توسعه اقتصادی - اجتماعی تأثیرات با

 زمین شپوش دگرگونی و جمعیت افزایش ،(خدمات به تولید از تغییر) اقتصادی دگرگونی به
 .دهدمی پیوند( شهرنشینی)

 دستور: شهری گردشگری مطالعات
 متقاطع تحقیقاتی کار

0509 
 و کونز

 کلودیو
 3میلانو

 انندم هاییپدیده به و کندمی بررسی را شهری هایسیستم با ریگردشگ ارتباط چگونگی
 .پردازدمی بازدیدکنندگان اقتصاد به وابستگی و شدن طرد سازی،اعیانی

 و اقتصادی-اجتماعی اثرات بررسی
 بر گردشگری توسعه فرهنگی

 پوشکار محلی جامعه
0504 

و  گرگ
 4پاتیل

 بر یتأثیرات همچنین. است شهر اقتصادی رشد در کلیدی عوامل از یکی گردشگری توسعه
 عما گردشگری، از ای جنبه هر گردشگری توسعه. کند می ایجاد شهری بافت و شهر ساکنان

 مانند مقصد مختلف های جنبه ها، فعالیت و رفاهی امکانات اقامت، دسترسی، ها، جاذبه از
 و داده قرار تأثیر تحت را محیطی زیست و اقتصادی فرهنگی، اجتماعی، فیزیکی، های جنبه

 .دهد می تغییر

: انصاف و کارایی بین تعادل ایجاد
 رشد در گردشگری توسعه نقش

 اقتصادی
0504 

و  5گان
 همکاران

 بلکه شود، می اقتصادی رشد باعث تنها نه گردشگری توسعه اول،. است زیر شرح نتایج به
 ایجاد پویای اثر به که هنگامی دوم،. دهد می کاهش نیز را روستایی و شهری درآمد شکاف

 شکاف بازدارنده اثر از ترقوی اقتصادی رشد ارتقای اثر رسد،می گردشگری توسعه توسط شده
 رشد رب را گردشگری توسعه تأثیر تواندمی شهرنشینی سوم،. است روستایی -شهری درآمد

 .دهد افزایش روستایی و شهری درآمد شکاف کاهش و اقتصادی

 تمشارک اقتصادی تحلیل
 فقر کاهش برای گردشگری

 توریستی شهرهای در شهری
 منطقه شمالی، شیوا منطقه عمده

 اتیوپی آمهارا،

0500 
و  6فیکیره

 همکاران

 دسترسی و گردشگری هدف هایبرنامه به دولت توجه و مالی هایکمک که داد نتایج نشان
 نقش بر هک هستند مهمی عوامل سیاست و گردشگری آموزش اعتباری، هایزیرساخت به

 شارکتم افزایش برای باید دولت بنابراین،. گذارندمی تأثیر شهری فقر کاهش در گردشگری
 دهد، رارق توسعه ارزشمند ستون یک عنوان به را گردشگری صنعت، تنگناهای بر غلبه و خود

 کند ایجاد را فقرا حامی هایاستراتژی

 
در مقایسه با سایر تحقیقات مشابه که معمولاً   که تحقیق حاضر :ق حاضر مشهود استدر نهایت با مطالعه و بررسی سایر تحقیقات با تحقی

 تمرکز دارند، یک گام فراتر رفته و به تحلیل تطابق منابع و عوامل  PESTEL یا SWOT بر تحلیل

                                                           
1 Vivek Ahirwar and Ashwani Kumar 

2 Fardiah Qonita Ummi Naila 

3 Koens and Claudio Milano 

4 Garg and Patil 
5 Gan 
6 Fikire 
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حقیقات، قیق با سایر تهای اصلی این تحیکی دیگر از تفاوتست همچنین پرداخته ا شهرستان ری محیطی در راستای اهداف گردشگری
طور ای است. در بسیاری از مطالعات، مقایسه بین مناطق مختلف در زمینه گردشگری بهمقایسه شهرستان ری با رقبا در سطح منطقه

گیرد، اما تحقیق حاضر با استفاده از تحلیل رقابتی، جایگاه شهرستان ری را در مقایسه با رقبای آن مشخص دقیق و جزئی صورت نمی
 .رده استک
 بانی نظری م

 تعريف و ماهیت گردشگری

 ( Guo et al,2019سبز جهان است ) صنایع ترینامیدوارکننده و پویاترین از یکی گردشگری اقتصادی، تحول زمینهپس در
 ریزیبرنامهیل ز از قبهمه چی دربرگیرندة. این واژه پیونددمیکه در زمان سفر گردشگرها به وقوع  شودمیگردشگری به فعالیتی اطلاق  واژة

است  هاییفعالیتهمچنین شامل  .، اقامت در آنجا، بازگشت و یادآوری خاطرات سفر، بعد از بازگشت استموردنظرسفر، مسافرت به مکان 
لاصه . خیدآمیو تعاملاتی که میان میزبان و مهمان به وجود  شدهانجام، نظیر خریدهای دهدمیبخشی از سفر، انجام  عنوانبهکه مسافر 

(. 1939اران،الهی و همک نصر) پیونددمی و تأثیراتی است که در طول سفر برای بازدیدکننده، به وقوع هافعالیتآنکه، گردشگری تمامی 
یافته و در حال توسعه، در گردشگری و منافع حاصل از آن به عنوان یکی از رویکردهای اساسی جهت  در بسیاری از کشورهای توسعه

(. Shirmohammad,2020)مورد تأکید قرار گرفته است لامربوط به توسعة حداکثری و دست یابی به رشد اقتصادی با لاتحل مشک
خدمت یک ویژگی دارد: محل تولید و مصرف یکی است و این محل مقصد گردشگری است، اما این مقصد برای  عنوانبهگردشگری 

گردشگری مکان زندگی مردم محلی  ، مقصدکنندمیکه مردم در آن زندگی اول جایی است  وهلهگردشگران طراحی نشده است و در 
دارد. خود محصولِ  سروکارمکان  باتجربةاساساً گردشگری "گوید؛ ( در تعریف گردشگری می1331) 1(. رایانSnachez,2009است )

ات از تعامل ایمجموعه، اهمیت دارد: فتدامیگردشگری است، بلکه تجربیات آن مکان و اتفاقاتی که آنجا  نیست که مقصد« گردشگری»
 نمودند. از کردنمسافرتواژه گردشگر از زمانی پدید آمد که افراد طبقه متوسط اقدام به (. 1939پور و همکاران،شمسی) "بیرونی ودرونی 

، وهواآبه شگرها بیش از هر چیز بشد، این امر ممکن شد. اغلب گرد ترطولانیزمانی که مردم توانایی مالی بیشتری پیدا کردند و عمرشان 
دخیل در گردشگری،  هایگروهتمام  درنظرگرفتنبا (. 1936آبادی،قاسمی و حسنهستند ) مندلاقهفرهنگ یا طبیعت مقصد خود ع

ی، رتمساف هایسازمانصورت پذیرفته در فرایند جذب و مهمانداری، بین گردشگران،  تعاملاتمجموعه  صورتبه توانمیگردشگری را 
 میزبان و مردم محلی تعریف نمود. هایدولت مبدأ، هایدولت

 

 اهمیت اقتصادی و اجتماعی گردشگری
شده در زمینة تعداد شغل های ایجاد شده توسط اقتصاد گردشگری خود بیانگر اثرات این بخش بر روند تحوالت  نگاهی به امار و ارقام ارائه

بر اساس تعریف سازمان (. Zargham berojni et al, 2018می باشد.) وامع در حال توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جوامع بهویژه ج
و خدمات را به  لااجهانی گردشگری، صنعت گردشگری شامل فعالیت های اقتصادی و اجتماعی است که به طور مستقیم یا غیرمستقیم ک

ادی در فهرست سازمان جهانی گردشگری مربوط به گردشگری جنبه از حوزه فعالیت های اقتص 116کند. بیش از گردشگران ارائه می
ها، غذا و نوشیدنی، فعالیت های تفریحی و  جایی، استراحت و هتل ونقل و جابه ها قرار دارند: حملاست که بیشتر در اطراف این بخش

با فرآیند  ل کلیه فعالیت های مرتبطفرهنگی، مالی و بانکداری، خدمات عمومی و تبلیغاتی. بر اساس این تعاریف، صنعت گردشگری شام
. 1451)کارور و همکاران، باشد های مسافرتی، دولت های میزبان، مبدا و افراد محلی میجذب گردشگر و مهمان نوا زی، سازمان

 (.   1935کاظمی،
ی بین یک فضای رقابت شدن بهسرعت در حال تبدیلمحیطی، صنعت گردشگری بههای زیستبه درآمدزایی بالا و کاهش آسیبباتوجه

 توسعه این صنعت استطوری هر شهر و حتی روستا متناسب با جغرافیا و فرهنگ خود درحالوجود آورده است به شهر و کشورها به
(Su,2018.) و نیروهای محرکه توسعه جهانی است  شدنجهانیو هم پیامد روند است که هم علت  ، گردشگری، صنعتی سفیدحالدرعین
صنعت گردشگری به دلیل مزایایی که به همراه دارد و به دلیل نقش آن به عنوان یک فعالیت تجاری (. 1931زاد و همکاران،اخباری آ)

کند،  ک میهای اقتصادی بیشتر کم کند، حائز اهمیت است. گردشگری نه تنها به فعالیت که تقاضا و رشد بسیاری از صنایع را ایجاد می
اثرات اقتصادی مرتبط با گردشگری  (.1450)فروزان، شود ی کشور می سزا در توسعه مد بیشتر و نقشی بهبلکه باعث ایجاد اشتغال، درآ

 گذاری مرتبط با آن و ساختار اقتصاد ایجاد می ی روابط عرضه و تقاضا در این صنعت، الگوهای مخارج بازدیدکننده و سرمایه در نتیجه
                                                           

1 Rayan 
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اختاری های س گذارد، در حالی که ویژگی ن، مدت اقامت و الگوهای مخارج آنها تأثیر میتقاضا بر تعداد بازدیدکنندگا-شود. عوامل عرضه
 (. Tohidy,2011)کند ها در داخل را تعیین می اقتصاد تمایل آن به گردش مجدد آن هزینه

 

 

 گردشگری رقابتی
 ترجذاب اتپیشنهاد این روش که این به بازار هاادپیشنه ارائه و تولید طراحی، برای یا نهادی سازمان یک توانایی عنوانبه پذیریرقابت

ن مستمر و فراتر از حد میانگی سوددهی به دستیابی برای پذیری تلاشی( رقابتKubickova & Martin, 2020) شودمی رقبا پیشنهادات از
تجــارت و فعالیــت در محیــط  ایهدغدغه ترینمهمیکــی از  پذیریرقابت (.De Souza et al., 2019) شودمی گرفته نظر در رقبا

 و فرسـ صنعـت پایـدار توسـعه در که اقتصــادی مفهومــی منزله بهاخیــر، رقابــت  هایسالپویــا و رقابتــی امــروز اســت. در 
 پایدارموقعیـت معتقد است استراتژی رقابتی، برقراری  دیوید (.1933حیدری و همکاران،) .اسـت مطـرح اسـت، تأثیرگـذار گردشگری

(. درواقع، امروزه جهان به بازار 1935فرزین و نادعلی پور،) هستنددر صـنعت  رقابت کنندهتعیین مقابـل نیروهایی است که در سودآور
م خود از ای باید برای گرفتن سهشدن بدین معناست که هر کشوری، هر شهر و هر منطقهشده است. پیشرفت سریع جهانیبزرگی تبدیل

های جهانی با دیگران به رقابت بپردازند. رقابتی که شامل برگزاری رویدادهای گذاران، دانشجویان و شرکتریان، گردشگران، سرمایهمشت
ای (. در این میان هویت منطقه1935شود )انهولت، المللی میهای بینتوجه و کسب اعتبار نزد رسانهالمللی ورزشی و فرهنگی، جلببین
 (.Zimmerbauer, 2011شده است )داری جهانی مطرحشدن و سرمایهیش تقاضا برای رقابت بین مناطق در عصر جهانیوسیله افزابه

 (. 0 شکل) پذیر دارای اثرگذاری بالایی هستندسری عوامل بر گردشگری رقابتیک

 
 پذير: عوامل مؤثر بر گردشگری رقابت9 شکل

 1041های تحقیق، منبع: يافته

 

 تحقیق  رويکرد نظری
با مطالعه و بررسی ادبیات و رویکردهای حاکم بر تحقیقات مرتبط با حوزه گردشگری در نهایت رویکرد مدیریت و توسعه مقاصد گردشگری 

بر اهمیت مدیریت جامع و یکپارچه در تمامی ابعاد  به عنوان رویکرد نظری حاکم بر تحقیق حاضر انتخاب گردید. زیرا که این رویکرد
توسعه مقاصد  مدیریت و (Morrison,2023)های بازاریابی تأکید داردها، و فعالیتها، خدمات، جاذبهاز جمله زیرساختگردشگری، 

ا و تجربه هها، خدمات، زیرساختهای کلیدی در صنعت گردشگری است که به شناسایی، مدیریت و ارتقاء جاذبهگردشگری یکی از حوزه
و هدف آن بهبود جایگاه مقاصد گردشگری و جذب بیشتر گردشگران است. در این رویکرد، گردشگران در مقاصد مختلف پرداخته 

زیستی و عنوان یک سیستم پیچیده و متعامل با ابعاد فرهنگی، اجتماعی، محیطعنوان یک صنعت اقتصادی بلکه بهگردشگری نه تنها به

های مذهبی و تاریخی ویژه با توجه به جاذبهدر تحقیق حاضر، به .(Desbiolleets al, 2019 )گیرداقتصادی مورد بررسی قرار می

اء جایگاه ارتق ساختار دهی و  تواند به تحلیل نحوهها بر جذب گردشگر، رویکرد مدیریت مقصد گردشگری میشهرستان ری و تأثیر آن
 .عنوان مقصد گردشگری پردازدستان ری بهشهر
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 روش تحقیق

 محدوده مورد مطالعه

شهرداری  از 05منطقه درواقعاست که  شهر ری است. مرکز این شهرستان ایران در استان تهران هاییکی از شهرستان ری شهرستان
 این .شودتقسیم می بخش خاوران بخش قلعه نو بخش کهریزک ، بخش فشاپویه ، بخش مرکزی شهرستان به پنج بخشاست.این  تهران

 0039 مساحت با است ایمحدوده شهرری. است شدهواقع شرقی 51°07' شمالی، 95°97'بین مختصات جغرافیایی  شهرستان
، از غرب به شهرستان پاکدشت و شهرستان ورامین ، از شرق بهشهرستان قم ، از جنوب بهانتهر به شمال از کیلومترمربع،

 .شودمحدود می زرندیه و رباط کریم ،اسلامشهر هایشهرستان
 

 
 : موقعیت جغرافیايی شهرستان ری1شکل 

 

 داده و روش کار
ساختاری به دنبال مشخص کردن  لیاست. روش تحل یو هدف کاربرد یساختار لیتحل ق،یموضوع، روش تحق تیتوجه به ماهبا 
و  دهیچیدر مورد جوانب و رفتارهای پ نفعانیکنندگان و ذمشارکت قینظرات و تشو افتیمنظور درپنهان به ایآشکار  دییکل رهاییمتغ
که؛ در  بیترت نیشده است. بدانجاماول  تحقیق در دو گام  (. مراحل انجام فاز 075: 1931،یاناست )رب ستمیس کی ینیبشیپرقابلیغ

ظر ( بامطالعه اسناد، منابع مرتبط و استفاده ازنگردشگری شهرستان ریاثرگذار بر  یهاتیو قابل رهای)متغ ازیاعات موردنها و اطلفاز اول داده
خبگان ن نیو ب دیگردد یمتقاطع طراح سیو بصورت ماتر یدر چارچوب مدل دلف یاست. سپس پرسشنامه ا شدهیآورکارشناسان جمع

 05و  حوزه گردشگری نینفر متخصص 05باشد )-یو پژوهشگران م نیمتخصص ن،ینفر از مسئول 45تعداد  ی. نمونه انتخابدیگرد عیتوز
 ها خواسته شد تا در چارچوببودن موضوع افراد نمونه بصورت هدفمند انتخاب شدند و از آن ینفر پژوهشگران( که با توجه به تخصص

موجود در  یرهایکنند. متغ سیوارد ماتر 9از صفرتا  ییهافیقالب ط در رهایخود را به هرکدام از متغ ازاتیاثرات متقاطع امت سیماتر

 رندیرپذیثتأ هاستون یرهایو متغ رگذاریسطرها، تأث یرهایمتغ بیترت نیبد گذارند؛¬یم ریها تأثموجود در ستون یرهایسطرها بر متغ

(Goodet,2008: 61م .)ریتأث"منزلهبه کی، عدد "ریبدون تأث"منزله به . عدد صفرشود¬یم دهیسنج 9صفرتا  نیارتباط با اعدا ب زانی 
 کیباشد،  n دهشییشناسا یرهایاگر تعداد متغ نیاست؛ بنابرا "ادیز ریتأث "منزلهو عدد سه به "متوسط ریتأث"منزلهعدد دو به "فیضع

 جینتا :دوم  گام(. در 41: 1913،یزال ،یشده است )بهشتمشخص گریکدیبر  رهایمتغ راتیکه در آن تأث دآی¬یبه دست م n*n سیماتر
قرار  لیحلوتهیشده و مورد تجزگرفته ییدر قالب نقشه ها و نمودارها ییانه یهایصورت خروجبه رهایمتغ میرمستقیو غ میاثرات مستق

از  ازنیمورد اطلاعات و ها¬دادهدر فاز دوم تحقیق، اثرات متقابل است.  لیاطلاعات روش تحل لیتحل یشده براگرفت. روش بکار گرفته
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%85%D8%B1%DA%A9%D8%B2%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%81%D8%B4%D8%A7%D9%BE%D9%88%DB%8C%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%81%D8%B4%D8%A7%D9%BE%D9%88%DB%8C%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%DA%A9%D9%87%D8%B1%DB%8C%D8%B2%DA%A9
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https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%82%D9%84%D8%B9%D9%87_%D9%86%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D9%82%D9%84%D8%B9%D9%87_%D9%86%D9%88
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%AE%D8%B4_%D8%AE%D8%A7%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%82%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%82%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%85%DB%8C%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%A7%DA%A9%D8%AF%D8%B4%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%87%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86_%D9%BE%D8%A7%DA%A9%D8%AF%D8%B4%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B7_%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A8%D8%A7%D8%B7_%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%85
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%B1%D9%86%D8%AF%DB%8C%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B2%D8%B1%D9%86%D8%AF%DB%8C%D9%87
http://jvfc.ir/article-1-440-fa.html
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هداف، . سپس ادیو مطالعه گرد هیته گردشگری شهرستان ریازجمله اسناد فرادست مرتبط با  ای¬و کتابخانه یمطالعه اسناد قیطر

 یزری¬روش برنامه نی. در ادیگرد Meta-SWOT افزار¬رمشهر وارد نکلان های¬تیبه اهداف و قابل دنیمهم رس های¬یاستراتژ

 کهیورطاست، به قیدق یبا کارشناس یقیکار تحق کیو درواقع  ردگی¬یصورت م یحل از کارشناسان نظرخواهمرا یدر تمام ،یراهبرد

 یدرجه اثرگذار نییاهداف، تع بندی¬کارشناسان نظر خود را در ارتباط با سطح میکنیاول که اهداف را انتخاب م ةدر همان مرحل

در انجام کاردارند. در فاز دوم بعد از  یو نقش فعال کنند¬یوارد م یفیصورت کبهمراحل  یمؤثر بر اهداف، رقبا و تمام یهایاستراتژ
در  شده،فیعرت ی. ابعاد رقابتدیگرد میبا رقبا ترس گردشگری ری یافزار ابتدا نقشه رقابتواردکردن اطلاعات و نظرات کارشناسان در نرم

عوامل کلان  ییبا شناسا یاست. در گام بعد جذب گردشگرمربوط به  یگریو د ، اجتماعییمربوط به توسعه اقتصاد یکیافزار دو بعد نرم

ر اهداف توسعه عوامل و ب نیشهرستان بر ا های¬تیمنابع و قابل یاثرگذار یو بررس گردشگری شهرستان ریبر توسعه  رگذاریتأث یطیمح
 .دیگرد میترس گردشگری شهرستان توسعه ینقشه تناسب راهبرد شهرستان ری

 

 ی تحقیقهايافته

 پاسخگویی به سوالات زیر هستیم:به دنبال  در این بخش از تحقیق با توجه به اهداف مطرح شده 
 

 ن منطقهايترين متغیرهای اثرگذار بر گردشگری مهمبا توجه به ساختار و  وضعیت گردشگری شهرستان ری -1

 کدامند؟ 

 بخش اول)تحلیل ساختار(
افزار متغیر  تأثیرگذار بر گردشگری شهرستان ری شناسایی گردید و با استفاده از نرم 05سان)دلفی( اساس اسناد بالادستی و نظر کارشنا بر

Micmac   تحلیل شد. به این صورت که ارتباطات این متغیرها بر حسب تأثیرگذاری و تأثیرپذیری بر هم  05* 05در قالب یک ماتریس
درصد است.  65/31ماتریس پرشدگی یدرجه و شده استگرفته نظر در بار 0 همبر  متغیرها تعامل تکرار تعدادهمدیگر مشخص گردید. 

با تکرار صفر مرتبه   Pمرتبه و  99مرتبه است. همچنین تعداد صفرها با  069های تکرار شده در ماتریس با بالاترین میزان تعداد سه
 (. 0اند.)جدولکمترین میزان تکرار را داشته

 

مک .: مشخصات ماتريس میک1جدول  

پایایی 
 ماتریس

هاتعداد سه Pتعداد  جمع هاتعداد یک تعداد دوها   تعداد صفرها 
چرخش 

هاداده  

اندازه 
 ماتریس

 ردیف

65/31%  976 5 069 75 94 99 0 05 *05  متغیرها 

1041های تحقیق منبع؛يافته  

 
محاسبه و ارائه گردید. درواقع امتیازات هر ردیف  کدام از متغیرها در درون ماتریس آمده برای هردستسپس در این مرحله امتیازات به

 (.4دهنده اثرپذیری هر متغیر است)شکلدهنده میزان اثرگذاری هر متغیر و امتیازات هر ستون نشاننشان
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های تحقیق(: امتیازات هر متغیر)منبع؛ يافته0شکل  

 

ری آمده مشخص است؛ که وضعیت گردشگدستگانه نقشه بهدر این مرحله با توجه به نقشه خروجی و پراکندگی متغیرها در نواحی پنج
جنوب شرقی( خارج  -غربی مانند)شمال  Lشهرستان ری در حالت ناپایداری قرار دارد. به طوری که وضعیت پراکندگی متغیرها  از حالت 

 رد. اند و این نشان از وضعیت ناپایدار دااست و اکثر متغیرها در اطراف دایره قرمزرنگ قرارگرفته
گراف اثرگذاری مستقیم، متغیرهایی را که بالاترین نیروی پیشران در ساختار گردشگری ری دارند، به عنوان نقاط کلیدی سیستم معرفی 

ا متغیر دیگر )مانند هتوان بر دهکنند که با دستکاری یا تقویت آنها، میکننده اصلی عمل میهای تنظیمکند. این متغیرها به مثابه پیچمی
 .پذیری( تأثیر مثبت گذاشتداری، و رقابتبلیغات، خدمات هتلت

 

 متغیرهای ساختاری و محیطی با بالاترين اثرگذاری

 :شوداین متغیرها، نه تنها زیربنای توسعه هستند، بلکه تغییرات در آنها به صورت موجی در کل سیستم گردشگری ری پخش می

قرارگیری این متغیر در میان نقاط کلیدی به این معناست که وضعیت گردشگری  ی(.ش منفترین نیروی رانقوی: )تورم و مشکلات اقتصادی
ها( را کاهش های دولتی و شهری برای توسعه )مثل زیرساختری به شدت تحت تأثیر اقتصاد کلان است. تورم بالا، به طور مستقیم، بودجه

فیت تواند به تخریب کیکند. در ری، این عامل میصی را تضعیف میگذاری بخش خصودهد و توان خرید گردشگران داخلی و سرمایهمی
 .خدمات و رکود در بازسازی آثار تاریخی منجر شود

این متغیر، پتانسیل اصلی ری برای جذب گردشگری مذهبی، تاریخی و  ز(:ساترین محرک فرصتقوی )شهر تهرانجواری با کلانهم
ثرگذاری بالای آن به این معناست که تهران نه تنها یک بازار هدف بزرگ است، بلکه دسترسی دهد. امدت از پایتخت را نشان میکوتاه

ک تواند به عنوان یجواری میکند. این همونقل عمومی و خدمات فنی( را تسهیل میری به منابع )مثل نیروی انسانی متخصص، حمل
 .مزیت رقابتی در برابر سایر شهرهای مذهبی یا تاریخی عمل کند

وجود حرم حضرت شاه عبدالعظیم و سایر اماکن تاریخی/مذهبی، دلیل اصلی  (:هسته هویتی و انگیزشی) آثار تاریخی و فرهنگی شهر ری
سفر به ری است. اثرگذاری بالای این عامل یعنی هرگونه اقدام در جهت حفظ، مرمت، معرفی )موزه آرایی( و تسهیل دسترسی به این 

 .گذاردجذابیت سفر، تبلیغات، خدمات دفاتر مسافرتی و امنیت اجتماعی )با توجه به تمرکز گردشگر( تأثیر می آثار، به طور مستقیم بر

 

 متغیرهای مديريتی و حمايتی با بالاترين اثرگذاری

توسعه عمل  لیزورتواند به عنوان کاتادهند که عملکرد مدیریت محلی و تأمین منابع انسانی و سلامت تا چه حد میاین متغیرها نشان می
 :کند

تأثیرگذاری مستقیم این متغیر بر گردشگری ری بسیار حیاتی است. این عامل شامل مواردی :  (بالاترین ظرفیت کنترلی )مدیریت شهری
ونقل داخلی، صدور مجوزها، و هماهنگی نهادهای خدماتی است. در ری، عملکرد قوی نظیر نظافت و زیبایی محیط شهری، مدیریت حمل

 .تواند اثر منفی تورم را تا حدی با افزایش کارایی و کاهش بوروکراسی جبران کندیریت شهری میمد
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اثرگذاری بالای این عامل به این معناست که آموزش نیروی کار متخصص در زیربنای کیفیت خدمات :منابع انسانی )آموزش و تخصص(
یفیت پذیری و کها و فناوری اطلاعات گردشگری، به طور مستقیم بر رقابتهداری، راهنمایان گردشگری، مدیریت موزهایی چون هتلحوزه

 .شودگذارد. کیفیت خدمات بهتر، خود موجب تبلیغ دهان به دهان و جذب مجدد گردشگر میتجربه گردشگر در ری تأثیر می

امت، اهمیت پیدا کرده است. اثرگذاری های سلبحران این عامل به خصوص پس از تجربه ت(:عامل اطمینان و امنی) بهداشت و سلامت
نیاز دهد که اطمینان از بهداشت عمومی محیط، ایمنی غذایی، و دسترسی به خدمات درمانی مناسب، یک پیشبالای آن در ری نشان می

ه پایدار گردشگری در مجموع، برای توسع .اساسی برای سفر است و بر تصمیم گردشگر برای انتخاب ری به عنوان مقصد تأثیر مستقیم دارد
های محوری باشد، در حالی که به عنوان فرصت "آثار تاریخی"و  "جواری با تهرانهم"در شهرستان ری، تمرکز باید بر استفاده از 

 "تورم و مشکلات اقتصادی"متمرکز شود تا اثرات مخرب  "منابع انسانی"و  "مدیریت شهری"گذاری و اصلاحات ساختاری بر روی سرمایه

 .کاهش یابد

 

 
پراکندگی متغیرها نمودار: 5شکل  

 

ناحیه بندی متغیرهای اثر گذار بر ساختارسازی گردشگری شهرستان ری  برحسب میزان اثرگذاری يا -9

 اثرپذيری)مستقیم يا غیرمستقیم( چگونه است؟
ری معلولی بین متغیرهای مختلف را به صورت بص های پیچیده است که روابط علی وگراف اثرگذاری ابزاری قدرتمند در تحلیل سیستم

 (Edge) هاشود و ارتباط بین متغیرها با استفاده از یالنمایش داده می  (Node) دهد. در این گراف، هر متغیر به صورت یک گرهنشان می

غیرهایی که دارای  شدت درواقع مت .دهنده شدت و نوع اثرگذاری بین متغیرها استها نشانشود. ضخامت و رنگ یالمشخص می
اند. و متغیرهایی که دارای اثرگذاری نسبی هستند با خطوط آبی به هم دیگر اثرگذاری بالا هستند با خطوط قرمز به هم دیگر اتصال شده

مدیریت "، "منابع انسانی"، "تورم و مشکلات اقتصادی"تغیرهایی مانند طور که از گراف زیر مشخص است؛ اند. بنابراین همانمتصل شده
که دارای اثرگذاری مستقیم بالایی  "آثار تاریخی و فرهنگی شهر ری"، و "شهر تهرانجواری با کلانهم"، "بهداشت و سلامت"، "شهری

 ایجاد تغییرات در هایی برایتوانند به عنوان اهرمشوند. این متغیرها میبر دیگر متغیرها هستند، به عنوان نقاط کلیدی سیستم شناخته می
 .کل سیستم مورد استفاده قرار گیرند
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: گراف اثرگذاری مستقیم متغیره1شکل  

 

اثرپذيری(-: امتیازات متغیرها)اثرگذاری1جدول  

ف ي د ر ا  ه ر ی غ ت م  
ت ز ا ی ت م ث ا أ ریت ا ذ گ  یر

ا ه ر ی غ ت م  

ت ا ز ا ی ت م ی ا ر ي ذ پ ر ث  ا

ا ه ر ی غ ت م  

ستیزطیمح 1  48 55 

 55 42 خدمات هتلداری 2

 44 52 زیرساخت فناوری و اطلاعات 3

 44 52 قوانین و مقررات کشور 4

بهداشت و سلامت یهارساختیز 5  47 53 

 47 54 سرمایه اجتماعی و مشارکت فرهنگی 6

 46 55 منابع انسانی 7

 55 56 مدیریت شهری 8

 56 40 منابع فرهنگی و تاریخی 9

 32 43 موقعیت جغرافیایی 10

 39 41 تنوع اکولوژیکی 11

با تهران یجوارهم 12  57 56 

ونقلحمل 13  51 54 

 36 46 تحصیل و آموزش 14

مسافرتی-دفاتر خدماتی 15  37 55 

 46 48 امنیت اجتماعی 16

گردشگری یریپذرقابت 17  48 57 

 57 53 تبلیغات و بازاریابی 18

 56 46 جذابیت سفر 19

 30 57 تورم و مشکلات اقتصادی 20

 973 973 جمع 

 

 ردی(ريزی راهببخش دوم )برنامه

 مهم ترين اهداف جهت توسعه آينده گردشگری شهرستان ری کدامند؟-1
ترین متغیرهای اثرگذار بر توسعه گردشگری شهرستان ری شناسایی و در قالب در این بخش از تحقیق و بعدازاینکه در بخش اول مهم

ی  با اهای گردشگری شهرستان، رقبای منطقهترین اهداف گردشگری شهرستان، مزیت و قابلیتافزار میک مک تحلیل گردید. مهمنرم
  ریزیتحلیل گردید. نخستین گام در مراحل برنامه MetaSWOTافزار مطالعه اسناد بالادستی و نظر کارشناسان انتخاب گردید و در قالب نرم
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 اهداف را در سه سطح؛ بالا، متوسطتعیین اهداف )توسعه گردشگری شهرستان ری( است، و بر اساس نظر کارشناسان این  Meta-SWOTراهبردی
 (.6بندی شده است.)شکلو پایین رتبه

 

 
بندی اهدافشده و سطحترين اهداف تعیین:  مهم9شکل  

 
ارشناسان ک اساس نظر افزار متاسوات گردید و برهای درونی گردشگری شهرستان ری شناسایی و وارد نرمترین مزیت و قابلیتسپس مهم

روجی هاست و با توجه به خدهنده اهمیت هر کدام از این قابلیتد( از یک تا صد گرفتند که این امتیازات نشانامتیازاتی)بر حسب درص
ترین شهر تهران و سابقه تاریخی به عنوان مهمجواری با کلانمشخص است که، وجود حرم مطهر حضرت شاه عبدالعظیم، هم 1شکل

 (.1شکلهای گردشگری شهرستان ری انتخاب گردید)قابلیت

 

 
های گردشگری شهرستان ری: قابلیت9شکل  

 

 وضعیت گردشگری شهرستان ری در قیاس با ساير مقاصد گردشگری منطقه در چه وضعیتی قرار دارد؟-0
داخل  های این شهرستان درای قابلیتدر این مرحله برای آگاهی از وضعیت و جایگاه گردشگری شهرستان ری در قیاس با رقبای منطقه

ردید و نقشه دهی با سایر رقبا مقایسه گای از جنبه؛ نادر بودن، تقلید ناپذیری، تکراری نبودن و سازمانزار متاسوات با سایر رقبا منطقهافنرم

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jv

fc
.ir

 o
n 

20
26

-0
8-

11
 ]

 

                            20 / 28

http://jvfc.ir/article-1-440-fa.html


  1040 زمستان(، 90، پیاپی )چهارمفصلنامه چشم انداز شهرهای آينده، دوره ششم، شماره                                                   140

(. درواقع معیار انتخاب رقبا از چند عامل تأثیر پذیرفته است مانند: فاصله جغرافیایی، داشتن قابلیت مشترک 3رقابتی زیر به دست آمد)شکل
طور که مشخص است در زمینه همانتوریسمی، نزدیکی به تهران و.....  انند گردشگری تاریخی، گردشگری مذهبی، گردشگری اکوم

 موقعیت بالاتری نسبت به شهرستان ری هستند و درزمینه 05/9، شهرستان دماوند با امتیاز5/4شهر تهران با امتیازجذب گردشگر کلان
 (.3ثر از گردشگری شهرستان ری دارای شرایط بهتری نسبت به سایر رقبا است)شکلتوسعه اقتصادی و اجتماعی متأ

 

 جايگاه رقابتی در زمینه جذب گردشگر

 )مقایسه با تهران و دماوند( "جذب گردشگر کلان"ضعف در 

تری قرار ( در موقعیت پایین9/05( و دماوند )با امتیاز 5/4شهرستان ری از نظر قابلیت جذب گردشگر کلان در مقایسه با تهران )با امتیاز 
فرد خود )مانند وجود حرم مطهر و سابقه تاریخی( را به های منحصربهدهد که ری هنوز نتوانسته است قابلیتاین اختلاف نشان می .دارد

لندمدت ی سفرهای باند، به مقصدی براگردی موفق بودهشهر و دماوند به عنوان یک مقصد طبیعتای که تهران به عنوان یک کلاناندازه
قصد اصلی گیرند تا یک مروزه در نظر میجانبی یا زیارتی یک یا مقیاس بزرگ تبدیل کند. گردشگران معمولاً ری را به عنوان یک مقصد

 .اقامتی

 

 "توسعه اقتصادی و اجتماعی"مزيت نسبی در 

شود. به رغم ت استراتژیک کلیدی برای ری محسوب میاین یافته یک مزی ."توسعه اقتصادی و اجتماعی متأثر از گردشگری"برتری در 
تری بر اقتصاد محلی و وضعیت اجتماعی دارد. دلایل این برتری ضعف در جذب گردشگر کلان، گردشگری در ری تأثیر مثبت و ملموس

 :عبارتند از

نده، گذاری یا بازدیدکنتری از سرمایهشود که حتی حجم کمتر بودن ری نسبت به رقیب اصلی )تهران( باعث میکوچک :تراندازه کوچک
شهر تهران اغلب تری بر اقتصاد خرد و اشتغال محلی داشته باشد. در مقابل، تأثیر گردشگری بر اقتصاد کلانتأثیرگذاری متمرکز و بزرگ

عموم مردم و  استفاده از خطوط مترو، دسترسی آسان و ارزان برای :ونقل عمومی )مترو(زیرساخت حمل .رقیق و نامحسوس است
وکارهای های زیارتی و خرید از کسبطور مستقیم به افزایش مشارکت مردم در فعالیتگردشگران فراهم کرده است. این دسترسی راحت، به

های دولت در زمینه توسعه گردشگری برنامه :تمرکز بر گردشگری مذهبی .نمایدکند و توسعه اجتماعی را تقویت میمحلی کمک می
 ای دریافتها و خدمات مرتبط با حرم مطهر شاه عبدالعظیم و اماکن مذهبی اطراف، حمایت و توجه ویژهاعث شده تا زیرساختمذهبی، ب

 .شودکنند که به سرعت به بهبود شرایط اقتصادی و اجتماعی محلی منجر می

 

 رقابت و الگوبرداری )مقايسه با قم(

 نزديکی موقعیتی به قم

این  .از نظر توسعه اقتصادی و اجتماعی متأثر از گردشگری، موقعیت نزدیکی و شبیه به شهرستان ری داردشهرستان قم  :وضعیت ری
شباهت بسیار مهم است. قم نیز مانند ری بر گردشگری مذهبی )حرم مطهر حضرت معصومه( متکی است و ساختار اقتصادی آن به شدت 

 .متأثر از همین محور است
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ایری شهر ری و رقبای منطقه: نقشه رقابتی گردشگ2شکل  

 

گردشگری شهرستان ری دهی مهم ترين راهبردها جهت توسعه و ساختاربا توجه به مزيت ها و قابلیت ها، -5

 شامل چه مواردی است؟
گردد تا یها با عوامل کلان محیطی سنجش میرپذیری منابع و قابلیتتأثیرگذاری و تأثنظر کارشناسان میزان  در این مرحله، با استفاده از

ی آمده درواقع یک پشتیبان و یک سازگاردستیک تناسب راهبردی مناسب بین منابع و عوامل کلان به دست آید. تناسب راهبردی به
توان کند.  در یک تعریف علمی و تخصصی مییابی به اهداف کمک مینزدیکی بین منابع و عوامل است که به محیط در جهت دست

شده است، جهت مقابله با تأثیرات منفی عوامل کلان و در مواجهه با رقابت رقبا ریزیدرواقع یک تناسب برنامه گفت که تناسب راهبردی
چون ممکن  است. آمده از تأثیرات عوامل کلان و اثرات رقابتی رادارپذیری با شرایط پیشترین سازگاری و انعطافو درواقع توانایی بیش

ناپذیری بر نشده مانند حوادث طبیعی یا بحرانهای سیاسی پیش بیاید و دارای تأثیرگذاری جبرانبینیاست گاهی اوقات یک اثر پیش
ریزی باره مسیر برنامهیکهای در دست اجرا گردد. پس همیشه عوامل کلان خارج از کنترل سازمان وجود دارند که ممکن است بهبرنامه

ریزی راهبردی یک تناسب جهت انعطاف در مقابل اثرات این عامل نداشته ا در برنامهها را تحت تأثیر قرار دهد. بنابراین اگر مسازمان
و مقایساتی که بین منابع و اهداف و منابع و عوامل کلان   بنابراین در گام آخر، با توجه به تحلیل باشیم با شکست مواجه خواهیم شد؛

نگ ر ها و عوامل کلان محیطی بادهنده منابع و قابلیتر نقشه نشانای دهشود. رنگ فیروزشده است نقشه راهبردی ترسیم میانجام
اند، ( که به سمت راست متمایل شدهY محور) ایهای فیروزهحباب ها باید گفتتحلیل نحوه قرارگیری حباب اند. درشدهای نشان دادههقهو

های باارزش بودن، نادر بودن، تقلید نشدنی و بدون ژگیهای گردشگری شهرستان ری هستند که دارای ویدرواقع همان منابع و قابلیت
یانگر درجه ها بترین تناسب راهبردی است. اندازه حبابای که به سمت بالا متمایل باشد دارای بیشهای فیروزهجایگزین هستند. حباب

 که بیانگر هاحباب از دسته دو هر برای طورکلی،هاست. بهتناسب با اهداف است. اندازه عوامل کلان محیطی بیانگر درجه اضطراری آن

است.  نمره و امتیاز بالاترین میزان بیانگر راست سمت و بالا موقعیت در قرارگیری اندمحیطی کلان عوامل همچنین و هاتوانایی و منابع
جواری با ات اقتصادی، هم(؛ تورم و مشکلstrength factorبنابراین با توجه به نقشه خروجی مشخص است در بین عوامل کلان محیطی)

ترین امتیاز اثرگذاری بر توسعه گردشگری شهرستان ری هستند. همچنین در بین های گردشگری دارای بیششهر تهران، زیرساختکلان
رت دترین امتیاز و قونقل دارای بیششهر تهران و حملجواری با کلانها؛ وجود حرم مطهر حضرت شاه عبدالعظیم، هممنابع و قابلیت

 جهت توسعه برند گردشگری ری هستند. 
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: نقشه راهبردی توسعه گردشگری شهرستان ری14شکل  

 

ای گردشگری هترین تناسب با قابلیتهمچنین عامل کلان قوانین و مقررات کشور ایران) در زمینه سیاسی، مذهبی اعتقادی( دارای بیش
قرار  تر گردد و تحت تأثیر این عاملرنگن نقش سایر متغیرهای کلان کمشهرستان است به طوری که شاید با تغییر در این عامل کلا

 گیرد. لذا این عامل دارای نقشی کلیدی در توسعه گردشگری شهرستان ری است.

 

 
 : تناسب راهبردی11شکل

 

 گیری و پیشنهادنتیجه
 تولید از 1/3 و است گرفته پیشی شاورزیک و نفت نظامی، صنایع از و شده مبدل جهانی وکارکسب ترینبزرگ به امروزه گردشگری

 ردشگریگ بودن رقابتی فزاینده یافتن اهمیت تحولات، این مهم برآیندهای از یکی است. داده اختصاص خود به را جهان داخلی ناخالص
ساختار به دنبال ارزیابی بخش، ابتدا با استفاده از روش تحلیل  لذا تحقیق حاضر در دو است. "گردشگری نوین عصر" در پارادایم تغییر با

ترین متغیرهای اثرگذار بر این صنعت سبز است. سپس در بخش دوم با از وضعیت ساختار گردشگری شهرستان ری و شناسایی مهم
دنبال ارائه راهبرد و استراتژیک مناسب برای توسعه گردشگری شهرستان ری در فضای  بهMicmac  افزاراستفاده از نتایج تحلیل نرم

 شده است. استفاده MetaSWOTافزار ای است. برای حصول به این امر از نرمتی منطقهرقاب
دهد که ساختار گردشگری شهرستان ری در وضعیت ناپایداری قرار دارد، زیرا اغلب متغیرها نشان می MICMAC تایج تحلیل ساختارین

دید های بازخوردی پیچیده و وابستگی متقابل شامر حاکی از وجود حلقهاند. این در اطراف دایره قرمز نقشه پراکندگی متغیرها متمرکز شده
به عنوان  "تورم و مشکلات اقتصادی"دهد. در این میان، متغیر بین متغیرهای اثرگذار است که سیستم را در معرض نوسانات قرار می
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دهنده لزوم شانشهرستان شناسایی شد که این امر ن ترین متغیر تأثیرگذار مستقیم و با بالاترین قدرت رانش بر وضعیت گردشگریکلیدی
  .تمرکز بر مدیریت عوامل کلان اقتصادی است

قوانین "، و "زیرساخت فناوری و اطلاعات"، "منابع انسانی"، "شهر تهرانجواری با کلانهم"، "مدیریت شهری"همچنین، متغیرهایی مانند 
باشند نقاط کلیدی سیستم هستند که دارای بیشترین قدرت نفوذ بر سایر متغیرها میاز نظر گراف اثرگذاری مستقیم،  "و مقررات کشوری

تبلیغات و "های اصلی برای ایجاد تغییرات مثبت در ساختار گردشگری عمل کنند. در مقابل، متغیرهایی نظیر توانند به عنوان اهرمو می
در ناحیه متغیرهای با تأثیرگذاری و تأثیرپذیری بالا )متغیرهای  "شهرستان آثار فرهنگی و تاریخی مذهبی"، و "امنیت اجتماعی"، "بازاریابی

 .ها برای پایداری ضروری استارتباطی یا پیوندی( قرار دارند که برقراری تعادل در آن

ابقه س"و  "شهر تهرانجواری با کلانهم"، "وجود حرم مطهر حضرت شاه عبدالعظیم"، MetaSWOT ریزی راهبردیدر بخش برنامه
های درونی شهرستان ری مشخص شدند. نقشه رقابتی نشان داد که اگرچه شهرستان ری در جذب ترین قابلیتبه عنوان مهم "تاریخی

 گردشگر کلان )در قیاس با تهران و دماوند( نیازمند تلاش بیشتر است، اما در زمینه توسعه اقتصادی و اجتماعی متأثر از گردشگری، موقعیت
های نقشه راهبردی، ضرورت تناسب راهبردی بالا بین قابلیت .تواند یک مزیت استراتژیک باشده رقبا دارد که این خود میبهتری نسبت ب

، کند. در نهایتها( را تأیید میجواری با تهران( و عوامل کلان محیطی )مانند تورم و زیرساختونقل و همکلیدی )مانند حرم مطهر، حمل
)سیاسی، مذهبی اعتقادی( به عنوان یک عامل کلیدی با بالاترین تناسب راهبردی معرفی شده که  "قررات کشورقوانین و م"عامل کلان 

تواند بر نقش سایر متغیرهای کلان غلبه کرده و مسیر توسعه گردشگری مذهبی و تاریخی ری را تسهیل بخشد. بنابراین، تغییر در آن می
های کلیدی با تمرکز بر مدیریت شهری و تعدیل اثرات عوامل کلان اقتصادی و قانونی بلیتتدوین راهبردهای توسعه باید بر تقویت قا

 ریزی کرد؛توان به راهبردهای زیر جهت توسعه گردشگری ری برنامهلذا در تحلیل نقشه راهبردی می .استوار باشد
 هستند. بنابراین، برای جذب گردشگران و ترین متغیرهای اثرگذار بر گردشگری شهرستان ری تورم و مشکلات اقتصادی از مهم

های ممکن، توسعه صنعت گردشگری، باید راهکارهایی برای کاهش تأثیرات اقتصادی منفی بر گردشگری پیدا شود. یکی از راه
ها و موسسات گردشگری، و کاهش های حمایتی برای فعالان صنعت گردشگری، از جمله تسهیلات مالی برای هتلایجاد بسته

 .های تأسیسات و خدمات گردشگری استههزین
 به عنوان قطب گردشگری مذهبی در کنار پایتخت ری ریزی در جهت تبدیل شدن شهرستانبرنامه 

 گذاران در بخش گردشگریبهره برای سرمایههای کمارائه تسهیلات مالی و وام. 

 ونقل به نزدیکی فاصله و در دسترس بودن حمل شهر تهران و جذب مسافران پایتخت با توجهاستفاده از ظرفیت جمعیتی کلان
 همگانی

 های مذهبی و تاریخی شهرستان ری تمرکز داردویژه بر جاذبهطراحی تورهای مشترک گردشگری با تهران، که به. 

 های توریستیونقل بین شهرستان ری و تهران، از جمله استفاده از خطوط مترو و اتوبوسبهبود ارتباطات حمل. 

 

 منابع

(. برنامه ریزی راهبردی گردشگری کردستان بر پایه هویت رقابت 1937. )لیع، منصورزاده  ، نعمت وشاکرمیمحمد. ،  زاء شکوهی0اج
   J011.2018.030/6.10.34785 شهری0 مطالعات .SWOT-Metaپذیری منطقه ای با استفاده از تکنیک 

 کشورهای در گردشگری صنعت توسعه بر ملی نوآوری ابعاد تأثیر(. 1931. )، داوودحق خواهآبادی، ابوالفضل، شاه ، ،میرعلی اکبراخباری آزاد
   JTDM.2020.3876.2360/95.10.22104-3(0 9)6 فصلنامه مدیریت توسعه فناوری0 .منتخب

پذیری گردشگری در های رقابت(. تبیین راهبردی پیشران1933. )حقی، یعقوب ،سجاد و خانمرادی ، مریم،رحمانی ،محمدتقی،حیدری
-95(0 9)15 گردشگری و توسعه0 دستیابی به بازارهای هدف گردشگری مورد مطالعه: استان زنجان.

43.10.22034/JTD.2020.223240.1987   
 پذیریهویت رقابت پایه بر فارس استان گردشگری برند جایگاه تحلیل و (. ارزیابی1936، براتعلی، عباسی، حامد و شاکرمی، نعمت. )خاکپور

 زمستان ، 44 شماره سیزدهم، سال گردشگری، مدیریت مطالعات ملی، فصلنامه

1936.oi.org/10.22054/tms.2018.9644https://d   
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الگوی تابآوری ذینفعان صنعت گردشگری با  (.1454جباری، گلنوش، ایمانی خوشخو، محمدحسین، باصولی، مهدی و اسعدی، میرمحمد)
 .4145بهار  ،1شماره  10،دوره مجله گردشگری شهری،  .تکیهبر ظرفیتهای اجتماعی و فرهنگی استانهای منتخب گردشگری ایران

ttp://doi.org/10.22059/JUT.2025.384691.1240h 
ن(.  ی موردی: شهر همدا مطالعه)گردشگری  معنایابی و معناسازی متقابل گردشگر و (.1939پور،ع، فرخ نیا، ر و علیرضایی، ر )شمسی
 .1939،زمستان 11ی ریزی و توسعه گردشگری سال سوم، شمارهی برنامهجلهم
 عوامل موثر بر مزیت رقابتی مقصدهای گردشگری در ایران )مورد مطالعه: منطقه چابهار(. (.1935هرا )ز ،ورنادعلی پ حمدرضا وم ،فرزین

   .14.420.1001.1.23223294.1389.5.14.2 فصلنامة مطالعات گردشگری شمارة

طراحی و تبیین الگوی سیاستگذاری در صنعت (. 1451کارور، حسین، امینی، محمدتقی، احدی مطلق، احسان و مشایخ، محمدرضا)
، زمستان 1. شماره 19پژوهشی جغرافیا)برنامه ریزی منطقه ای(. سال  -. فصلنامه علمیگردشگری با محوریت توریسم کوهستان

1451. 
: شهر موردمطالعهعملکرد )-پذیری مقصد گردشگری: تحلیل اهمیت(. رقابت1936. )اطمهف، عزیزی  و اطمهف ،شکاری حمدرضا،م ،فرزین

 046-013(0 44)19 مطالعات مدیریت گردشگری0 یزد و شهر شیراز(.

 نامه صل. ف(دوآیر یکپارچه مدل از استفاده با)ایران در شهری گردشگری پذیری (. رقابت1933قادری، اسماعیل و اعرابی، سیدسپهر )
 . 1933 تابستان ، 43 شماره محیط، آمایش

 ریزی برنامه از استفاده با بجنورد گردشگری توسعه و پیشرفت هایقابلیت بررسی(. 1931) نا، حسن آبادی، داوود.ث ،قاسمی
 .536-565(0 1)3 فصلنامه جغرافیا )برنامه ریزی منطقه ای(0 .راهبری

 ـ علمی های گردشگری. فصلنامهبندی استانهای کشور برحسب جاذبه(. رده1939ری، طاهره. )نصراللهی، زهرا. جهانبازی، ندا و ناص
  1939.0.1393.9.28.2.20.1001.1.23223294 زمستان ـ 01 شماره ـ نهم سال گردشگری مدیریت مطالعات پژوهشی

. زمستان 9-954صص، 9شماره 7دوره جغرافیا و روابط انسانی، . مروری بر اثرات اقتصادی صنعت گردشگری(. 1450فروزان، میرامیر)
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