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 چکیده

درآمدهای پایدار برای بهبود اداره محیط شهر باشد و مجموعه مدیریت شهری، در دنیای امروز بایستی به دنبال برقراری 

تردید درآمدزایی در شهرداری، تأثیر زیادی بر پذیر است. بیاین امر، در گام نخست با کاهش منابع مالی ناپایدار امکان

مدها، داری در درآرسانی و آسایش شهروندان همراه با کیفیت مناسب دارد. اما تمامی درآمدها، پایدار نیستند و ناپایخدمات

 های شهرداری منطقه را بالابا توجه به عدم تناسب جمعیت، ناهمگونی فضاهای شهری و پراکنش ناموزون جمعیت، هزینه

 طعی؛مق زمانی، نظر از تحلیلی؛ ـ اسنادی و میدانی روش، نظر از شناختی؛ هدف، لحاظ به پژوهش، بر حاکم برد. الگویمی

جامعه آماری تحقیق، شامل خبرگان متخصص در حوزه مدیریت شهری و اقتصاد  .است کیفی ـ کمی داده، نوع لحاظ به و

 داده رارق متخصصان اختیار در ها،پیشران عنوان به که است متقابل اثرات ماتریس پرسشنامه تحقیق، شهری است. ابزار

 ستفادها مورد مطلوب، سناریوهای و کلیدی عوامل تعیین برای ترتیب به سناریوویزارد و مکمیک افزارهاینرم. است شده

روایی پرسشنامه با ارزشیابی توسط اساتید دانشگاه، مورد تأیید قرار گرفته و پایایی آن نیز براساس . اند گرفته قرار

( 1دهد پنج شاخص های تحقیق نشان میاست. یافته برخوردارها، از مطلوبیت تام ها و با دو مرحله چرخش دادهشاخص

( توسعه فضاها و صنایع 5سازی در حوزه فناوری و ( بهینه0گذاری خارجی، ( سرمایه3( گردشگری شهری، 8اد سبز، اقتص

از بالاترین سازگاری در درآمدزایی پایدار برای شهرداری  5و  3، 8فرهنگی، عوامل کلیدی بوده و از میان آنها نیز، عوامل 

 برخوردار هستند.  88منطقه 

 
 تهران. 22گذاری خارجی، فضا و صنایع فرهنگی، شهرداری منطقه پژوهی، درآمد پایدار، گردشگری شهری، سرمایهآینده گان کلیدی:واژ
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 مقدمه

یت، بار که تابعی از متغیرهای جمعناپایداری توسعه جوامع بشری در دو قرن اخیر )پس از انقلاب صنعتی( و پیامدهای زیان

روز لزوم توجه به اصل پایداری را در جوامع باعث ناپایداری اقتصادی شده است و روزبهباشد، ها و الگوی مصرف میسرانه

های (. این موضوع افزایش رفاه و کاهش فقر را به یکی از اهداف اصلی برنامهMehmet, 2005: 274کند)تر میرا پررنگ

گی تمام اقشار جامعه از وظایف مهم توساعه اقتصاادی در هر کشاور تلدیل کرده اسات تا ت مین شرایل مطلوب برای زند

ها نیز بین مسئله سیاست مالی شهرداری(. دراین102: 1911نیا و کشکولی، آید)حکمتگذاران اقتصادی به شمار سایاسات

ها در که شهرداریطوریشده است. بهگیران شهری تلدیلگذاران و تصمیمبه یکی از موضاوعات مورد مناقشاه سایاسات

های محلی اللته با اختیارات محدودتر، نقش مهمی در اداره امور شهرها دارند. هرچه میزان ری مشابه دولتایران در ساختا

ای ها هنگام اجرهای محلی افزایش یابد، اطمینان یافتن از پایداری مالی آنها و دولتاساتقلال و اختیارات مالی شهرداری

های کشور به درآمدهای رفی اتکای منابع درآمدی شهردارییابد و از طهای مالی شاهری اهمیت بیشاتری میسایاسات

( درآمدهای ساااختمانی دارای 1ها اساات، زیرا ناپایدار عوارض ساااختمانی، منشاا  اصاالی ناپایداری مالی در شااهرداری

لان طور عمده تحت ت ثیر عوامل ک( این درآمدها به9بینی هسااتند؛ پیش( غیرقابل2ثلات هسااتند؛ های زیاد و بینوسااان

(. بنابراین با توجه به گسااترج جمعیت 161: 1001اقتصااادی )رونق و رکود در اقتصاااد( قرار دارند)احمدی و همکاران، 

ها یافته اسات، ناام تولیدی در شاهرها و حواشی آنشاهری، تقاضاا برای خدمات و کالاهای موردنیاز در شاهرها افزایش

ومی و خدمات شاهری که باید توسال متولیان و نهادهای عمومی شادت رشاد کرده اسات ولیکن تولیدات کالاهای عمبه

تنها ریشه در شاهری مهیا و اراهه گردد، نتوانساته اسات که از سارعت و رشاد مناسو برخوردار شود. این عدم کارایی نه

برای  یهای لازم برای تولید کالاهای عمومی و شااهری اساات، بلکه کملود منابع مالمساااهل محیطی از جمله نلود ظرفیت

ها برای دساااتیابی به یظ نام مالی قدرتمند از عوامل اصااالی این ناکارآمدی شاااده هاا و عادم توانایی آنشاااهرداری

های جاری و عمرانی شهر، از (دستیابی به الگوی پایدار منابع مالی برای ت مین هزینه161: 1916اسات)مرتضوی و وثو،، 

 کند درای شهر را فراهم میهای توسعهگذاری در ناام زیرساختمایهترین عوامل پایداری شهری است که امکان سرمهم

ی ریزهای بالقوه در جهت برنامهواقع درآمدهای پایدار نقش مهمی در عمران و پیشارفت اقتصادی منطقه و همننین افق

و  یت قرار دارند)موسویکند بلکه پایدار بودن منابع درآمدی و یا مطلوب بودن آن در اولوتوسعه شهرداری و شهر بازی می

ها از توجهی از درآمد شااهرداری(.در وضااعیت موجود، به دلیل کملود منابع درآمد پایدار، ب ش قابل100: 1000همکاران، 

زیساات، از بین رفتن عدالت  شااود که این روج خسااارت زیادی مانند کاهش کی یتطریق درآمدهای ناپایدار ت مین می

از این نوع را برای شهر و مدیریت شهری به همراه دارد بنابراین در راستای تحقق سند  اجتماعی، شاهرفروشی و مواردی

تناسو لازم بین سهم وصول  1000ریزی شود که تا سال باید سایستم مدیریت شهری به شکلی برنامه 1000انداز چشام

 5د و به حداقل ممکن یعنی کمتر از شااهرها با منابع درآمد پایدار جایگزین شااوها در کلاندرآمدهای ناپایدار شااهرداری

 که اساات واضاا  شااهری هایو هزینه درآمدها تحلیل و بررساای (. با1915نسااو و فتاحی، درصااد نزول کند)اکلری

 حال افزایش در نیازهای باید شهری مدیریت رویکرد اساس، این بر. هستند رودرآمد روبه منابع محدودیت با هاشاهرداری

 و راهلردی رویکرد و هابرنامه طریق از شااهرها پایدار برای درآمد ایجاد به و گیرد نار در را شااهری جمعیت تغییر و

 (. 11: 1001بپردازد)علاسی و همکاران،  استراتژیظ
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  3                تهران(  88)منطقه  هایدر شهردار یشهر داریپا یموثر بر  درآمدها های شرانیپ یپژوهندهیو همکاران/ آ درویسف

ها در مناطق شهری امروزه افزایش میزان مهاجرت به شهرها و گسترج محدوده شهری باعث فعالیت مضاعف شهرداری

ها مشکلات متعددی را برای ها و کاهش درآمد ناپایدار آنهای جاری شهرداریشاده است و از طرف دیگر افزایش هزینه

 شهرداری 22نماید. منطقه تر مینحوه درآمدزایی پایدار را پررنگ روز لزوم توجه بهشهرداران به وجود آورده است که روزبه

باشاد و تراکم جمعیتی به نسلت بالایی دارد و از این رو، شهرداری این منطقه می تهران مناطق ترینبزرگ از یکی تهران،

اید ترین دلیل آن را بباشااد که مهمرو مینیز با مساااهل متعددی برای نگهداری و توسااعه خدمات با کی یت مناسااو روبه

بینی و ات اذ تدبیر مناساااو برای درآمدزایی پایدار های جاری در نار گرفت که به نوبه خود، نیازمند پیشافزایش هزیناه

های کلان دولت، به اراهه خدمات مطلوب بپردازد. در این راستا هدف اصلی اسات تا بتواند با اثرپذیری حداقل از سایاسات

شااهر تهران اساات تا ضاامن ارزیابی کلان 22منطقه  شااهرداری در شااهری پایدار درآمدهای ایجاد یپژوهپژوهش، آینده

وضاعیت موجود برای درآمدزایی پایدار شاهرداری منطقه، ساناریواسناریوهای معتلر و منطلق بر ساختار و سازمان فضایی 

ره کرد که برای بهلود وضعیت درآمدزایی توان به روج تحقیق پژوهش اشاهای پژوهش میمنطقه، تهیه شاود. از نوآوری

 پژوهی، مورد است اده قرار گرفته است.با رهیافت آینده 22پایدار در منطقه 

 

  مبانی نظری

 نظریه ها و رویکردها

توانایی یظ اقتصااد برای پشاتیلانی نامحدود از ساط  معینی از تولید اقتصاادی، تعریف کلی از پایداری اقتصااادی است. 

های لزیسات برای نسکند تا ضامن برآوردن نیازهای انساان، پایداری منابع طلیعی و محیلاقتصاادی تلاج میپایداری 

 پذیری و ح ظ کی ی محیل شهریآینده را ح ظ کند. بنابراین در اقتصااد شاهری، درآمدهای پایدار باید از دو ویژگی دوام

شود که مداوم، سالم این نوع درآمدها، به درآمدهایی گ ته می (. همننین01: 1001برخوردار باشاند)پورهمراه و احمدزاده، 

های اقتصااادی و اجتماعی، ت ثیری بر دریافت و میزان آن نداشااته و مطلوب باشااند. مداوم بودن به این معنا که نوسااان

 (.121: 1911باشد)راشدی و همکاران، 

زی ریمداران و برنامههای پیش روی ساایاسااتچالشترین امروزه چگونگی ت مین منابع مالی پایدار شااهری یکی از مهم

ها از سااوی دیگر، این که افزایش نیاز به خدمات عمومی در شااهرها و محدودیت مالی شااهرداریطوریشااهری اساات به

های محلی اسااترالیا تعریف . طلق نار انجمن دولت(Khmel & Zhao, 2015: 138)شااودروز بیشااتر میچالش روزبه

غییر ای باشاااد که بدون تاندازهاج بهافتد که توانایی دولت برای مدیریت منابع مالیر زمانی ات ا، میتا مین ماالی پاایدا

ترین اج را برای اراهه خدمات برآورده کند. بر این اساس از مهمها، بتواند تعهدات حال و آیندهریزی نشده در مالیاتبرنامه

نوسازی و عوارض پسماند، عوارض سط  شهر، کسو و پیشه، مالیات بر  ها، درآمد عوارضمنابع درآمدی پایدار شهرداری

 (.  101: 1001باشند)آرام و شهوازی، مستغلات و عوارض سالانه اتوملیل می

 در بلکه کشاور شاهرهای در تنهانه اهمیت این. باشادمی برخوردار ایویژه اهمیت از هاشاهرداری درآمدی منابع بررسای

 مدیریت و مالی ت مین چگونگی که ایگونهبه بوده، مطرح م تلف کشااورهای در که شااهری مدیریت هایناام تمامی

 م تلف کشااورهای از شاادهگزارج مشااتر  و عام هایچالش از یکی اثرب ش و کارآمد شااکل به درآمد و هزینه

عوارض و »طور عمده دو جریان درآمدی ها نشااانگر این اساات که به(. بررساای1: 1001باشااد)ساا یدرو و همکاران، می

ها باشد. اما اغلو، این روجها میمحلی اصالی کسو درآمد برای شهرداری« های دولت به شاهرداریکمظ»و « مالیات
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دهد. به همین ها را نمیتوسعه ک اف هزینههای درحالویژه در کشاورها و عرضاه خدمات بهجهت ت مین مالی شاهرداری

عنوان یکی از محورهای استراتژیظ موردتوجه سالو شاناساایی منابع جدید برای افزایش درآمدهای مستمر شهرداری به

 (1116: 1001رو و همکاران، ریزان شهری این کشورها قرارگرفته است)س یدکارشناسان و برنامه

 با نندکمی تلاج و هستند درآمد کسو برای عملیاتی و علمی سایساتمی ایجاد دنلال به کشاورها تمامی در هاشاهرداری

 تناسو ،میان این در مهم نکته. برسانند حداقل به را خود درآمدی نوسانات تکمیلی، راهکارهای و سیستم این از اسات اده

 باید منطقی طوربه باشد، بیشاتر شاهرداری وظایف هرچه دیگر،علارتبه. ها اساتآن درآمدی منابع و شاهرداری وظایف

 منابع به بوطمر بیشتر که ناپایدار درآمدی منابع بالای سهم وجود. یابد ت صیص شهرداری به نیز بیشاتری درآمدی منابع

 شوند)سهرابی و مواجه درآمدی نوسانات از ناشی اطمینان عدم با ایران هایشهرداری است شده موجو هستند، ساختمانی

های ساانتی ت مین مالی )متکی بر بودجه دولت از شاایوه 1950های ایران تا اواخر دهه (. شااهرداری19: 1911صاا ری، 

سایر صعودی داشت ولی بر اساس طرح  1969های قلل از های دولتی در ساالکردند. ساهم کمظمرکزی( اسات اده می

ریزی سه ساله به خودک ایی برسند)ما ری یظ برنامه ها طی، مقرر گردید شهرداری1969ها در سال خودک ایی شهرداری

طورجدی در دسااتور کار قرار ها به(. بعد از پیروزی انقلاب اساالامی ساایاساات خودک ایی شااهرداری25: 1915و همکاران، 

لایحه  1911شاادت کاهش یافت. در نهایت، در سااال ها از اعتلارات دولتی بهگرفت. بر این اساااس، سااهم شااهرداری

شااده که هدف از اراهه آن، دو ها در مجلس دهم توساال نمایندگان و دولت اراههها و دهیاریای پایدار شااهرداریدرآمده

 مسئله مهم بود:

 ها مانند عوارض ساختمانی را کاهش دهد.. سهم درآمدهای ناپایدار شهرداری1

قانون نوسازی و سایر عوارض  0ماده افزوده، عوارض نوساازی . افزایش ساهم درآمدهای پایدار شاامل مالیات بر ارزج2

 (. 61: 1001برداری از خدمات شهری است)ایزدخواستی، بهره

های متنوعی در خارج و داخل کشاااور صاااورت گرفته اسااات ها پژوهشدر رابطه با نحوه درآمدزایی پایدار شاااهرداری

یف و فاقد های مالیاتی ضعررسمی، ناامکه کشاورهایی که دارای سیستم اقتصادی ناکارآمد و ملتنی بر اقتصاد غیطوریبه

ها عمدتاً به سمت ای شاهرها هستند، سیستم ت مین درآمد شهرداریهای مشاارکت شاهروندان در ت مین هزینهساازوکار

 ,Antón et.al, 2016; Navarro & Llanto, 2014; Mohanty et.alشود)منابع درآمدی ناپایدار و ناسالم کشیده می

d, 2006; Venkatachalam , 20052007; Wong & Bir خودم تاری مالی »در مقاله 1(. یاناشاکووا و سوبوتووبنووا

شااده از مالیات بر زمین در همه اند که درآمد کسااوکردهاشاااره« ها در زمینه مالیات بر زمین جمهوری چظشااهرداری

همننین یکی از منابع مالی برجسته را ها دارد و کشاورهای عضاو اتحادیه اروپا نقش مهمی در بودجه ساالیانه شهرداری

 (. Janoušková & Sobotovičová, 2019: 30اند)مالیات بر دارایی عنوان کرده

که  اساات کردهاشاااره« Umsobomvu محلی شااهرداری موردی مطالعه: محلی دولت درآمد افزایش»در مقاله  2جاکوب

 به و صادرشده کامل و صحی ( موارد سایر و هانرخ ها،تعرفه) شدهاراهه خدمات کلیه کنند حاصل اطمینان باید هاشهرداری

 (. Jacobs, 2019شود) فراهم کارآمد و صحی  اجرای امکان تا اندشده بازپرداخت موقع

                                                 
1 Janoušková & Sobotovičová 
2 Jacobs 
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اند که مالیات نقش مهمی در کردهاشااااره« ها در آلمانت ثیر ناام پرداخت مالیات بر شاااهرداری»در مقاله 1التچ و بهنیچ 

ها هایی که شهرداریهای آلمان دارد و همننین نتایج این پژوهش نشانگر این است که در ایالته شاهرداریت مین بودج

 (. Ultsch & Behnisch, 2017: 21اند)اند، بودجه سالیانه کمتری نیز داشتهاز ب ش مالیات درآمد کمتری کسو نموده

 و بازار بر ملتنی مالی ت مین طریق از هند در شاااهری یهازیرسااااخت خلاقانه مالی ت مین»در مقاله  2و هیتش چتان

 دهی بازار ت مین مالیاند که از مالیات، به عنوان ابزار اساسی در شکلکردهاشاره« خصاوصی عمومی مشاارکت هایگزینه

های شاهری در هند بر اسااس مشاارکت عمومی و خصوصی های ت مین مالی زیرسااختباشاد و به روجشاهرداری می

 (.Chetan & Hitesh, 2011کرده است)اشاره

اند که روند رو به رشد نیاز به خدمات عمومی شهری کردهاشاره« هند مالی امور و شهری حاکمیت»در مقاله  9گویندا و برد

های توساعه فیزیکی، فروج زمین و مشاارکت ب ش خصاوصی ها، هزینهکند تا از منابعی مانند قرض از بانظایجاب می

 (.Govinda & Bird, 2010ده شود)است ا

 شهرداری: موردی مطالعۀ) هاشهرداری پایدار درآمد و گردشاگری اقتصاادی ابعاد »( در مقاله 1911راشادی و همکاران )

د باشهای درآمدزایی پایدار برای شاهر تهران اسات اده از ظرفیت گردشاگری میاند که یکی از روجکردهاشااره« (تهران

 افتدری از حاصل درآمد تهران شهرداری پایدار درآمدی منلع نتایج این پژوهش نشاانگر این اسات که دومینکه طوریبه

توان با اساات که می...( و ساارگرمی و ت ریحی مراکز به ورودیه پار ، حق ونقل،حمل خدمات) شاادهاراهه خدمات بهای

 الگوی اراهه »( در مقاله 1001س یدرو و همکاران ) یابد. افزایش تعداد گردشگر میزان درآمد پایداری شهرداری نیز افزایش

 تهران وضعیت میانگین 22اند که در منطقه کردهاشاره« (تهران 22منطقه: موردمطالعه) شهری مناطق در پایدار درآمدزایی

 و( 9311) ساااختاری شاااخص ،(9361) خدماتی شاااخص ،(9319) اقتصااادی شاااخص ،(9395) اجرایی – مدیریتی شاااخص

باشااد و نشااان از وضااعیت مطلوب این منطقه به لحاا پایداری بالاتر از سااط  متوساال می (936) گراییقانون شاااخص

 و اقتصاد پایداری گردشگری، یتوساعه بین یرابطه ارزیابی»( در مقاله 1001پورهمراه و احمدزاده ) باشاد.درآمدزایی می

اند که بین توسعه گردشگری و پایداری کردهاشااره« (تلریز شاهرکلان: موردی نمونه) شاهروندی و شاهرداری درآمدهای

اقتصادی و درآمدهای شهرداری و شهروندان هملستگی معناداری وجود دارد و نتایج این پژوهش نشانگر این است توسعه 

 شناسایی» ( در مقاله1001س یدرو و همکاران ) تواند درآمد پایداری را برای شاهرداری رقم بزند.صانعت گردشاگری می

 این از یظ اند که هرکردهاشاااره« (تهران 22 منطقه: موردمطالعه) پایدار شااهری درآمدهای ایجاد بر مؤثر هایپیشااران

 همنطق در شهری پایدار درآمدهای ایجاد گرایی درقانون ساختاری و خدماتی، اقتصادی، اجرایی، – های مدیریتیشااخص

 اراهه بر تحلیلی»( در مقاله 1001آرام و شهوازی ) .است زمینه ت ثیرگذار بوده این در مت صصان دیدگاه از تهران شهر 22

 هرش برای درآمد نوع اند که پایدارترینکردهاشاره« تهران شهرکلان در پایدار درآمد منابع ت مین هایسایاسات و راهکارها

 به هچ و افزودهارزج بر مالیات قالو در چه دولت هایمالیات از مناساالی سااهم دریافت دارد نیز اجرایی قابلیت که تهران

 .باشدمی شهرداری سهم عنوان به ملی هایمالیات از درصدی انتقال صورت

 

                                                 
1 Ultsch & Behnisch 
2 Chetan & Hitesh 

3 Govinda & Bird 
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 روش تحقیق

تهران، هدف اصلی  22ترین عوامل مؤثر بر ایجاد درآمدهای پایدار شهری در شهرداری منطقه شناسایی مهم

پژوهش است. از این رو، الگوی حاکم بر پژوهش، به لحاظ هدف، شناختی؛ از نظر روش، میدانی و اسنادی ـ 

ابتدا، شماری از عوامل به منزله تحلیلی؛ از نظر زمانی، مقطعی؛ و به لحاظ نوع داده، کمی ـ کیفی است. در 

های پژوهش، با استناد به منابع مختلف، گردآوری و با شیوه دلفی، از سوی متخصصان امر، فهرست شاخص

 بندی گردید.  

 های درآمدهای پایدار شهری. شاخص1جدول 

 نماد شاخص

 UM شهری مدیریت

 GE سبز اقتصاد

 E کارآفرینی

 DS پویا سیستم

 SC خواهرخواندگی

 PM مردمی هایمشارکت

 UT شهری گردشگری

 HRT مسکن و املاک مالیات

 CPE تجاری هایپروژه گسترش

 صنایع و فضاها توسعه

 فرهنگی
CISD 

 ID زیرساختی توسعه

 UROA شهری املاک بهینه ممیزی

 ED هاهزینه کاهش

 FI خارجی گذاریسرمایه

 RR املاک اجاره

 OTA فناوری حوزه در سازیبهینه

 WR پسماند بازیافت

 FCP ساختمانی هایفرآورده عرصه

 (2042)مطالعات اسنادی نگارندگان، 

ها بر یکدیگر، میانگین نظرات کارشناسان متخصص بر مبنای ماتریس اثرات برای تعیین میزان اثرگذاری شاخص

پردازش شده است. در این شیوه، از کارشناسان خواسته شد تا سطح  MicMacافزار متقابل، تهیه و در نرم

اثرگذاری را با امتیاز میان صفر تا سه، مشخص کنند. سپس، با پرسش نامه دوم )گروه دوم کارشناسان متخصص 

که با روش گلوله برفی برگزیده شدند(، عوامل کلیدی در ایجاد درآمدهای پایدار شهری، تعیین و برای 
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افزار سناریوویزاد استفاده گردید. روایی پرسشنامه با ارزشیابی توسط اساتید دانشگاه، مورد ویسی، از نرمسناریون

ها، از مطلوبیت تام برخوردار ها و با دو مرحله چرخش دادهتأیید قرار گرفته و پایایی آن نیز براساس شاخص

 است.

 . پایایی پرسشنامه ماتریس اثرات متقابل2جدول 

 مقدار )درصد( شرح

 21 ابعاد ماتریس

 2 تعداد تکرار

 79 اثرگذاری چرخش یکم

 79 اثرپذیری چرخش یکم

 244 اثرگذاری چرخش دوم

 244 اثرپذیری چرخش دوم

 

 محدوده مورد مطالعه

رز اللاست. این منطقه در شمال با کوهستان قرار گرفته شاهرداری تهران در قسامت شمال غربی شهر تهران  22 منطقه

دساات کاشاات  یهاکرج و در غرب با محدوده جنگل -مرکزی3 در شاار، با حریم رودخانه کن3 در جنوب با آزادراه تهران

شهرداری  22مرز شمالی منطقه  ویترتنیابه .جوار استشاهرداری تهران هم 21و  5و با مناطق  گرددیوردآورد محدود م

محله و  12 ه،یناح 6، دارای منطقهاین  است.  افتهیمتری توسعه 1100جنوبی اللرز تا ارت اع  یهادامنه هیالیتهران تا منته

، ن وس و مسکن 1915هکتار است. جمعیت این منطقه بر اساس سرشماری سال  6200 تقریلیشاهر  با مسااحت  21

 ن ر است. 115911

 
 در منطقه بندی جدید شهر تهران 22. نقشه موقعیت منطقه 1شکل 
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 پژوهشهای یافته

در تحقیق حاضر، دیدگاه کارشناسان مت صص با ابزار پرسشنامه و برای تعیین و شناسایی عوامل کلیدی، مورد بررسی قرار 

، MicMacها به ن ر از کارشناسان است. پس از تکمیل ماتریس و ورود داده 15گرفته است. گروه مت صصان، شامل 

ها را به حالتی ، اثرپذیری و اثرگذاری شاخصMicMacافزار شود. نرمعوامل کلیدی درآمدهای پایدار شهری، شناسایی می

شاخص است راج شده و عوامل کلیدی با است اده  11دهد. نارها و آرای کارشناسان در قالو م هومی و گرافیکی، نشان می

در تحلیل  شود.پژوهی مطرح است، است راج میمدل سیستمی در ادبیات آیندهاز شیوه تحلیل اثرات متقابل که به منزله 

های و شاخص اثرگذارعنوان های سطرها، بهمذکور، دو حالت اثرپذیر و اثرگذار وجود دارد که براساس شیوه مربوط، شاخص

های اثرپذیر و اثرگذار بوده و در ، شامل محورMicMacشوند. نمودار خروجی منزله اثرپذیر در نار گرفته می ها، بهستون

 شود. پنج ناحیه، تشکیل می

 ها نسبت به یکدیگر. تأثیرات مستقیم و غیرمستقیم شاخص3جدول 

 نماد شاخص

ها تأثیر مستقیم شاخص

(MDI) 

تأثیر غیرمستقیم 

 (MII)ها شاخص

میزان 

 اثرگذاری

میران 

 اثرپذیری

میزان 

 اثرگذاری

میزان 

 اثرپذیری

 UM 11 101 119125 119611 شهری مدیریت

 GE 101 100 1069666 116910 سلز اقتصاد

 E 116 102 1151290 1001101 کارآفرینی

 DS 11 15 191016 110091 پویا سیستم

 SC 11 15 111201 110509 خواهرخواندگی

 PM 101 100 10501111 119125 مردمی هایمشارکت

 UT 112 101 1122119 1019110 شهری گردشگری

 HRT 12 11 101910 111002 مسکن و املا  مالیات

 CPE 11 16 100921 111905 تجاری هایپروژه گسترج

 CISD 111 102 1159110 1011101 فرهنگی صنایع و فضاها توسعه

 ID 11 11 1212110 111119 زیرساختی توسعه

 UROA 12 11 156501 111190 شهری املا  بهینه ممیزی

 ED 110 109 1011190 1020501 هاهزینه کاهش

 FI 119 101 1110002 1001295 خارجی گذاریسرمایه

 RR 106 100 111011 151650 املا  اجاره

 OTA 116 105 1151526 1001051 فناوری حوزه در سازیبهینه

 WR 11 102 101961 112596 پسماند بازیافت

 FCP 11 10 119511 111120 ساختمانی هایفرآورده عرصه

 (1002)نگارندگان، 
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های اثرگذار و اثرپذیر، شامل دو محور و پنج در نمایش شاخص MicMacافزار همانطور که گ ته شد، نمودار خروجی نرم

های اثرگذار یا عوامل کلیدی است که بر درآمدهای ، معرف شاخص"ناحیه شمال غرب یا ناحیه یکم". (2)شکل ناحیه است

کننده هستند های تعیینآینده، اهمیت دارند. عوامل کلیدی، بیشترین و شدیدترین اثرگذاری را دارند و شاخص پایدار شهری

گذاری اقتصاد سلز ا گردشگری شهری ا توسعه فضاها و صنایع فرهنگی ا سرمایه"افزار، علارتند از: که براساس خروجی نرم

های دووجهی به دلیل اثرگذاری ، معرف شاخص"ل شر، یا ناحیه دومناحیه شما". "سازی در حوزه فناوریخارجی ا بهینه

لارتند های مربوط عها و عوامل دیگر است. شاخصو اثرپذیری بالا هستند و تغییر آنها، به معنای تغییر و تحول در شاخص

های ، معرف شاخص"سومناحیه مرکز یا ناحیه ". "های مردمی ا کارآفرینیها ا مشارکتاجاره املا  ا کاهش هزینه"از: 

های اثرگذاری گر هستند، ویژگیها، تنایمکننده به دلیل موقعیت آنها در نقطه میانی نمودار است. این گروه از شاخصکنترل

ند، از ها و عوامل هدف و ریسظ نیز ارتقا یابتوانند به شاخصکنند و میکنندگی دارند، نقش اهرم ثانویه را ای ا میو تعیین

این  هایهای دیگر نمودار، انتقال داده شوند. شاخص، ممکن است در آینده بر اثر نیروهای پیشران آتی، به ناحیهاین رو

ناحیه " ."های تجاری ا مدیریت شهریبازیافت پسماند ا ممیزی بهینه املا  شهری ا گسترج پروژه"ب ش علارتند از 

ن تریها، پایینیا عوامل نتیجه است. این گروه از شاخص های ت ثیرپذیر، معرف شاخص"جنوب شر، یا ناحیه چهارم

مالیات املا  و مسکن ا توسعه زیرساختی ا سیستم "های مربوط علارتند از اثرگذاری را در مدل سیستمی دارند. شاخص

ند از تهای مستقل است که اثرگذار یا اثرپذیر نیستند و علار، معرف شاخص"ناحیه جنوب غرب یا ناحیه پنجم". "پویا

 ."های ساختمانی ا خواهرخواندگیعرصه فرآورده"

 

 
 (1048بر مبنای تأثیرهای مستقیم )نگارندگان،  اثرپذیری -اثرگذاری محور ها درشاخص پراکنش .8شکل
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( 2دهد که عوامل کلیدی به تعداد پنج مورد در ناحیه یکم قرار دارند و طلق جدول )نشان می 1نتایج برگرفته از نمودار 

 (OTA)سازی در حوزه فناوری ، بهینه(FI)گذاری خارجی ، سرمایه(UT)، گردشگری شهری (GE)علارتند از اقتصاد سلز 

 .(CISD)و توسعه فضاها و صنایع فرهنگی 

 شهرداری تهران 88. عوامل کلیدی درآمدهای شهری پایدار منطقه 0جدول 

 نماد عامل ردیف

 GE اقتصاد سلز 1

 UT گردشگری شهری 2

 FI گذاری خارجیسرمایه 9

 OTA سازی در حوزه فناوریبهینه 0

 CISD توسعه فضاها و صنایع فرهنگی 5

 (1002)نگارندگان، 

شاخص مؤثر بر روند آینده، سناریونگاری است که لازم است  11گام بعدی پس از است راج عوامل کلیدی از میان 

گیرد و در تحقیق حاضر نیز با همین رویه های محتمل تعریف شوند و این امر با نارخواهی از خلرگان صورت میوضعیت

 های نشانگروین گردید. فصل مشتر  عوامل مذکور، طیف محتمل  مت اوت تدوضعیت 15و حسو تعداد عوامل کلیدی، 

ر و های ممکن، باورپذیفرض، آینده پیش رو را بر ملنای ویژگییشپهای نامطلوب تا مطلوب است که در قالو وضعیت

 ها به طور معمول دارای سه حالت خوشلینانه، بینابین و بدبینانه هستند.فرضیشپشود. بهینه، متللور می

 های محتملفرضیشپها و عوامل کلیدی، وضعیت .5جدول 

 حالت نشانه عامل کلیدی ردیف
نوع 

 فرضپیش
 فرضپیش

 GE اقتصاد سلز 1

 های مربوط بکارگیری گسترده در عرصه GE1 خوشلینانه

 توجه ناچیز به کارایی اقتصاد سلز GE2 بینابین

 نادیده گرفتن موضوع  GE3 بدبینانه

 UT گردشگری شهری 2

 های گردشگریگسترج زیرساخت UT1 خوشلینانه

 عدم تغییر در وضعیت گردشگری UT2 بینابین

 های مربوطیتظرفتوجهی به یب UT3 بدبینانه

 FI گذاری خارجیسرمایه 9

 فراهم کردن تسهیلات لازم  FI1 خوشلینانه

 تداوم وضعیت موجود  FI2 بینابین

 عدم رفع موانع  FI3 بدبینانه

0 
سازی در حوزه بهینه

 فناوری
OTA 

 های نوینیستمسپویایی و استقرار  OTA1 خوشلینانه

 عدم تغییر محسوس و نلود برنامه  OTA2 بینابین

 مسیر رو به زوال و حالت ایستایی OTA3 بدبینانه

5 
توسعه فضاها و صنایع 

 فرهنگی
CISD خوشلینانه CISD1 

فضاهای فرهنگی و ورود به فرایند بازآفرینی 

 درآمدزایی از آنها
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 حالت نشانه عامل کلیدی ردیف
نوع 

 فرضپیش
 فرضپیش

 CISD2 بینابین
های تداوم مسیر کند و آهسته در طرح

 بازآفرینی

 CISD3 بدبینانه
م های فرهنگی و عدگستردگی فرسودگی بافت

 سازگاری با تحولات جدید

 

شهرداری  22درآمدهای پایدار شهری منطقه  های محتمل اثرگذاریاز کارشناسان خواسته شد که ماتریس متقاطع حالت

های زیر، به تکمیل آن اقدام کنند. باید توجه داشت که طیف تهران را نیز مورد ملاحاه قرار داده و با در نار گرفتن پرسش

 است: -9تا  9کمی پاس گویی در این مرحله، از 

 وم و پویایی چیست؟ا ت ثیر سناریواسناریوها در صورت وقوع، بر بقیه آنها از نار تدا

 کننده هستند؟آیا سناریوا سناریوهای در حال وقوع، ویژگی و نقش بازدارنده دارند یا تقویت

 های اثرگذار. طیف کمی پاسخگویی در ماتریس متقاطع حالت6جدول 

 وضعیت

ت ثیر 

ده کننتقویت

 شدید

ت ثیر 

ده کننتقویت

 بینابین

ت ثیر 

ده کننتقویت

 ناچیز

 بدون ت ثیر
ه ر بازدارندت ثی

 ناچیز

ت ثیر بازدارنده 

 بینابین

ت ثیر بازدارنده 

 شدید

 -9 -2 -1 0 1 2 9 مقدار کمی

 

حالت محتمل، سناریوهای  15وارد شد و براساس  ScenarioWizardافزار های گردآوری شده این مرحله، در نرمداده

د. شوهای احتمالی در اثرگذاری آتی درآمدهای پایدار شهری هستند، است راج میکه شامل وضعیت 1562ترکیلی به تعداد 

ثرپذیر ا افزار، بر ملنای روابل مثلت و من ی میان عوامل اثرگذار والگوریتم و منطق حاکم برای است راج سناریو در این نرم

در ماتریس ت ثیرهای متقاطع و با توجه به امتیازدهی خلرگان است و سناریوهای مربوط، در ردیف به طور کامل سازگار 

ال های با احتمال وقوع زیاد، احتمگیرند. سناریوهای مذکور شامل ویژگی)مطلوب( و به طور کامل ناسازگار )بحرانی( قرار می

سناریو در تحقیق حاضر بوده است. چهار  006و  1152، 0افزار به ترتیو که خروجی نرموقوع اند  و عدم وقوع هستند 

و  LCبا نماد   2، سازگاری پایینHCبا نماد  1سناریوی نهایی نیز برحسو امتیاز کارشناسان، دارای سه ویژگی سازگاری بالا

 ه است. ( اراهه شد10و  1های )هستند که نتایج در جدول CIبا نماد  9ناسازگاری

 

 

 

                                                 
1. High Compatibility 
2. Low Compatibility 
3. Incompatibility 
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 . وضعیت عوامل کلیدی به تفکیک سناریوهای با احتمال وقوع زیاد7جدول 

Key Factors S1 S2 S3 S4 
GE CH CL CL IC 
UT IC CH CH CL 
FI CL IC CH CH 

OTA CH CL IC CL 
CISD CL CH CH IC 

 

ای وضعیت بینابین، و سناریوی چهارم، گوی از این میان، سناریوی سوم، نشانگر شرایل مطلوب، سناریوهای اول و دوم دارای

 شرایل بحرانی هستند.

 . وضعیت تبدیلی کلیدی به تفکیک سناریوهای با احتمال وقوع زیاد2جدول 

 عوامل کلیدی
سناریوی 

 1شماره 

سناریوی 

 8شماره 

سناریوی 

 3شماره 

سناریوی 

 0شماره 

 ناسازگاری سازگاری پایین سازگاری پایین سازگاری بالا اقتصاد سلز

 سازگاری پایین سازگاری بالا سازگاری بالا ناسازگاری گردشگری شهری

 سازگاری بالا سازگاری بالا ناسازگاری سازگاری پایین گذاری خارجیسرمایه

 سازگاری پایین ناسازگاری سازگاری پایین سازگاری بالا سازی در حوزه فناوریبهینه

 ناسازگاری سازگاری بالا سازگاری بالا سازگاری پایین توسعه فضاها و صنایع فرهنگی

 

ترین سناریوها، سناریوهای اول و وضعیت مطلوب یا سازگاری بالا، خوشلینانه 9(، سناریوی سوم، با 1و  1های )طلق جدول

ترین بحرانی وضعیت ناسازگار، در 2وضعیت سازگاری پایین، در حالت بینابین و سناریوی چهارم با  2دوم، هر کدام با 

 وضعیت هستند.

 های سازگار، بینابین و بحرانیها، تعداد و درصد سناریوها بر مبنای طیف. ضریب0جدول 

 سناریو

 های ناسازگارحالت های سازگارحالت ضریو های ت کیکیحالت

 -9 1 9 بحرانی نبینابی مطلوب
 میزان
 سازگار

امتیاز 
 آلایده

درصد 
 مطلوبیت

میزان 
 ناسازگار

حداکثر 
شرایل 
 بحرانی

درصد 
شرایل 
 بحرانی

 1ا51 -95 -9 00 15 6 -9 2 6 1 2 2 اول

 11ا10 -95 -6 20 15 9 -6 2 9 2 2 1 دوم

 1ا51 -95 -9 60 15 1 -9 1 1 1 1 9 سوم

 25ا11 -95 -1 20 15 9 -1 0 9 2 0 1 چهارم
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 و پیشنهاد گیرینتیجه

، نیازمند کسو درآمدهای بیشتر به دلیل گسترج ابعاد 22در منطقه  مطلوب شهرداری، به منزله رکن حکمروایی

کافی و  نتوانند درآمد اگر شهرداریرسانی به شهروندان است که خود نیز ریشه در بالا رفتن سط  شهرنشینی دارد. خدمات

خواهد های متعدد روبرو ساهل و چالشبا م ،22منطقه ، در انجام امور مربوط و رفع نیازهای ضروری دپایداری به دست آور

ناپایدار بوده و از راه صدور پروانه  منطقه، عمده منابع درآمدی شهردارید. باید توجه داشت که در حال حاضر، ب ش ش

مری اپایدار، به منابع  آوریرویضرورت از این رو،  شود،تراکم و تغییر کاربری و املا  شهری ت مین میفروج ساخت، 

های مؤثر و مرتلل که تهران و پیشران 22های منطقه دوین سناریوهای آینده محور با توجه به ویژگیت ت.انکارناپذیر اس

عوامل  پس از تعییندهد. مایه اصلی پژوهش حاضر را تشکیل میدر عین حال، بر خرد جمع و نگاه خلرگان استوار است، بن

تهیه و در اختیار  -9تا  9بین و بدبینانه و با طیف امتیاز خوشلینانه، بینا گانهسههای کلیدی، ماتریس متقاطع با ویژگی

افزار از میان شده و براساس خروجی نرم ScenarioWizardافزار وارد نرم موردنارهای خلرگان قرار گرفت و سپس داده

و دوم( با درصدهای  در وضعیت مطلوب، دو سناریو )اول 60سوم( با درصد سناریو با احتمال وقوع بسیار زیاد، یظ سناریو ) 0

ترین وضعیت است. سناریوی نهایی در بحرانی 20در حالت بینابین قرار دارند و سناریوی چهارم نیز با درصد  20و  00

 مطلوب، دارای سه وضعیت با سازگاری بالا، یظ وضعیت با سازگاری پایین و یظ وضعیت ناسازگاری هستند. 

 شهری، گردشگری محور سه شامل ،22 منطقه شهرداری برای درآمد پایداری ایجاد عطف نقطه سناریوی نهایی:

 تطلیق و سازگاری از نیز شهری ریزیبرنامه ادبیات در که است فرهنگی صنایع و فضاها توسعه و خارجی گذاریسرمایه

 و للم ت کارکردهای و هاکاربری قالو در توانمی را مطالعه مورد منطقه برای فرهنگی صنایع. هستند برخوردار بالایی

 نیز و سجممن گردشگری برای گسترده ظرفیت از که گرفت نار در( مالایران مجتمع یاکتاب انه فضای مانند) چندمناوره

 نسلت هب اثرپذیری و اثرگذاری مذکور، عامل سه هر اصلی ویژگی. است برخوردار خارجی گذاریسرمایه برای متناسو بستر

 رایشگ همگنی سمت به نیز دیگر عامل دو عوامل، از یکی بهینه شرایل و تعادل برقراری با که طوری به است، یکسان

 .  ندکمی هدایت تعارض و یکنواختی سوی به و نلوده خارج پویا فاز از نیز را دیگر موارد مورد، یظ در نارسایی و دارند

 
 منابع

 المللی بین کنفرانس . پنجمیندرآمد تأمین هایچالش و ها شهرداری(. 2971اکبری نسب، سیدیوسف؛ و فتاحی، سارا. )

 باز.  های نوآوری و کارآفرینی کنفرانس دومین و مدیریت و حسابداری

 وضعیت:  تهران شهرداری در مالی پایداری(. 2042. )یاسر ملایی، مهسا؛ و جهاندیده، نیلوفر؛ دمنه، خلیل؛ احمدی،

 . 219-290 ،(0)9 شهری، ریزیبرنامه و اقتصاد. اصلاحی راهبردهای الزامات، فعلی،

 کلانشهر در پایدار درآمد منابع تأمین هایسیاست و راهکارها ارائه بر تحلیلی(. 2042. )شهوازی، عبدالرضا و علی؛ آرام،

 .220-249 ،(1)2 شهری، محیط توسعه و ریزیبرنامه. تهران

 درآمدهای و اقتصاد پایداری گردشگری، یتوسعه بین یرابطه رزیابیا(. 2042) خدیجه؛ احمدزاده، حسن. پورهمراه،

 . 12-91 ،(0)9 شهری، ریزیبرنامه و اقتصاد. (تبریز شهرکلان: موردی نمونه) شهروندی و شهرداری
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 مطالعۀ) ها شهرداری پایدار درآمد و گردشگری اقتصادی ابعاد(. 2977. )امین فرجی، و شیرین؛ عبیدی، اسداله؛ راشدی،

 . 299-229 ،(9)2 شهری، ریزیبرنامه و اقتصاد (.تهران شهرداری: موردی

 شهری مناطق در پایدار درآمدزایی الگوی رائها(. 2042. )مژگان و ندیری، حسین؛ زاده، مجتبی اصغر؛ علی رو، سفید

 . 2292-2221 ،(0)22 ،(ای منطقه ریزیبرنامه) جغرافیا فصلنامه (.تهران 22منطقه: مطالعه مورد)

 با شهرداری پایدار درآمدی تأمین هایروش ترینمهم بندیرتبه و شناسایی(. 2971. )آرزو صفری، اله؛ و روح سهرابی،

 224-72 ،(2)0 شهری، اقتصاد. (همدان شهرداری: موردی )مطالعه  MCDM فنون از استفاده

 پایدارسازی الگوی ارائه(. 2971). حسین نژاد،فاطمه؛ و حاتمی یزدی، محمدحسین؛ وثوقی، غلامحسین؛ پاپلی مظفری،

، (0)92جغرافیایی،  تحقیقات نامهفصل .(تهران شهرداری: موردی مطالعه) هاشهرداری مالی منابع تأمین و درآمدی نظام

00-20. 

 .214-209 ،(91)7 اجتماعی، پژوهش. پایدار درآمدهای و شهری اقتصاد(. 2979) کامران؛ و وثوق، طاهره. مرتضوی،

 شهرداری افزوده ارزش بر مالیات شکاف محاسبه و شهری پایدار درآمدهای ساختار بررسی(. 2042. )حجت ایزدخواستی،

 . 91-90 ،(0)9 شهری، ریزیبرنامه و اقتصاد. تهران

 بر مؤثر عوامل شناسایی(. 2042. )محمدحسین و عباسی، عباس؛ فراهانی، ابادی شاه رسول؛ صریحی، حمیده؛ عباسی،

 . 11-99 ،(2)9 شهری، ریزیبرنامه و اقتصاد. اراک شهرداری پایدار درآمدی منابع تأمین

 در پایدار درآمد تامین منابع تحلیل(. 2044. )معصومه زاده، رضا حافظ و مریم؛ بستانی، کریمیان سیدمصطفی؛ موسوی،

 201-291 ،(02)22 ای، منطقه ریزیبرنامه علمی فصلنامه. (تهران شهر: موردی مطالعه)شهری توسعه راستای

 شهروندی درآمد و اقتصاد پایداری بر گردشگری اثرات تحلیل و برآورد(. 2977. )علی کشکولی، باقری و حسن؛ نیا، حکمت

 ،(09)22 شهری، ریزیبرنامه و پژوهش پژوهشی و علمی فصلنامه (.کرمان -شهربابک: موردی مطالعه) هاشهرداری و

242-220. 
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