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 چکیده
 یو مدن یاجتماع ،یاقتصاد یدر زندگ شدهرانده هحاشی به و توانافراد کم یگذشته بحث مشارکت مساو یهادهه یط

در سرتاسر  زندگیبهدیام شیبا افزا نکهیاز کشورها قرار گرفته است. با توجه به ا یاریبس یاسیار سدر رأس دستور ک

 یدر خود جا ایستهیهستند را به نحو شا شیو هم در حال افزا یریکه هم در حال پ یتیجمع دبایمیجهان، شهرها 

مختلف در تمام مراحل  یهاتوانایی با خود نانساک از که شمولهمه یشهر یهاطیبه توسعه مح ازین رونیدهند؛ ازا

 حالنینفس و استقلال افراد ناتوان و درع. بازگرداندن عزترسدیبه نظر م رناپذیاجتناب یکنند، ضرورت تیحما یزندگ

راستا  نیاست. در ا یکردیرو نیچن یاز اهداف مترق رندهیو دربرگ ریکاربرپسند، فراگ یطراح یتوسعه و اجرا قیتشو

بهره  هادادهجمع آورده  یبرا یشیمایو پ یاست و از روش اسناد یاتوسعه -یهدف کاربرد ثیوهش حاضر که از حپژ

پژوهش و با  ینظر اتیادب ی. با بررسپردازدمی شمولهمه یشهر یاعوامل مؤثر بر خلق فضاه لیبرده است، به تحل

 یهاهدفمند به مشارکت دعوت شدند، ابعاد و مؤلفه گیرینمونهکه با روش  یشهر یایخبره جغراف 10توسل به نظرات 

ابعاد  انیارتباطات م یرتفسی– یساختار یساز. سپس با استفاده از مدلدیاستخراج گرد ییفضاها نیخلق چن یمحور

 هایافتهی. بر اساس دیگرد لیو تحل یمک بررس کیافزار مو با نرم نییتع کیهر  ینفوذ و وابستگ زانیم نیو همچن

 نیرگذارتریثتأ که شد ارائه مؤلفه 33 از متشکل و سطح 7 در شمولهمه یشهر یعوامل مؤثر بر خلق فضاها پژوهش

 بوده است. یرپذیو انعطاف یاحتدرک، راستفاده ساده و قابل ،یها شامل دسترسآن
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 مقدمه

 توجهیقابل یناتوان از جهان تیدرصد از جمع 11معادل  ،نفر اردیلیم 1.2حدود ( 0202) 1یسازمان بهداشت جهانبرآورد  طبق
. دناز نوعی نقص، اختلال یا معلولیت برخوردارمستقیم  طوربه نفر 1، در جهان نفر 1یعنی از هر ؛ برندمیرنج در زمینه سلامتی 

، 0212در سال  از طرفیاست.  شیدر حال افزا، عمر طولمتوسط و  ریرواگیغ یهایماریب شیافزا لیبه دل این افراد تعداد
 بینیپیش و پیشی گرفتپنج سال در سراسر جهان  ریاز کودکان ز ،سال 16 یتعداد افراد بالا خ،یبار در تار نیاول یبرا
در  هاآندرصد از  22 که برسدجمعیت  کلدرصد  00به  تقریباًسال جهان  12 یبالا تی، نسبت جمع0262 سال تا شودمی

 خواهند کرد. یو متوسط زندگ نییبا درآمد پا یکشورها
 شود،برای افراد در جامعه می ایگستردهی هاکه وجود معلولیت و ناتوانی منجر به بروز محرومیت و محدودیت طورهمان
و  یکیزیف ،یناختش یشامل کاهش عملکردها رییتغ ندیرآف نیکند. ایم رییتغ تدریجبهافراد  یهایی، توانانیز سن شیبا افزا

 یهاییاتوان ن،ی. علاوه بر ادهدمیرخ نسبت به دیگری  شخصهر  یبرا یمتفاوت یهابا سرعتکه  در طول زمان استی حس
 روازاین .ودشمیتغییر  خوشدستمقطعی، تصادف، بارداری و دیگر موارد  یهانیز به دلیل بروز بیماری مدتهر فرد در کوتاه

 اتیجرببر تی اقتصاد تیو وضع تیسن، مذهب، نژاد، قوم ت،یجنس همچونی عوامل کههستند  یگروه متنوع توانکمافراد 
هنگام حضور در فضاهای عمومی  ویژهبه روزمرهدر زندگی را  یاساس اتمشکل هاآن. یرگذار استتأثیشان ازهایو ن یزندگ

اربر ک نیو ا شوندیم یطراح «یکاربر معمول» کیی برا شتریاجزا و عناصر آن ب فضاها واین  چراکهند. نکمی تجربه
دارد که در طول زمان ثابت  ییهاییتر از همه، تواناو مهم شوددر نظر گرفته میمرد  و سالمجوان،  فرض،شیپ صورتبه

 دهیناد زیرا ن تیواقع نیبلکه ا رد،یگینم کاربران را در نظر انیدر م هاییتنوع گسترده توانا تنهانه در این نگرشد. هستن
 ;Patrick and McKinnon, 2022)خواهد شد. تغییر  خوشدستافراد، در طول زمان  یبرا هاییتوانا نیا که ردیگیم

Coleman and Clarkson, 2016; Persson, 2015; Keates et al, 2012; Hanson, 2004; Sklar and Suri, 

2001; Gregor, 2001) 
، جامعه یاصل انیدر جر ده شدنگنجان یبرا افراد دارای معلولیت لیتماو همچنین  تیجمعسالمندی روزافزون از  یآگاهبا 

از مردم  ینسبتاً کوچک یهاابتدا توسط گروه این جریان اگرچه .ایجاد شد یتفکر طراح در یاساس اتیتحول 1992دهه در 
از  یفیطکرد و نفوذ  المللیسطح بیندر  سرعتبه اما ،شدبومی هدایت می طیاتوجه به شر با، اروپا و ژاپن متحدهایالات

 Newell et al, 2011; Willis, 2004) 4یا حساس به کاربر 2محور، انسان0محورطراحی کاربرمتنوع همچون اصطلاحات 

 ;; Zhang, 2009; Patrick and Hollenbeck , 2021 )2001 ;) ،6ریفراگ یطراح Story,Goldsmith, 2003; 

; Mace, 1985Ostroff, 2011; Null, 2013 )1شمولهمه یطراح (Coleman and; Keates et al, 2000; Imrie 

and Hall, 2003; Hanson, 2004; Steinfeld, 2012; Clarkson et al, 2013; Patrick and McKinnon, 2022 
، 2( طراحی بدون مانعMosca et al, 2019  al, 2015; 3, Persson etClarkson et al, 201) ،7همه یبرا یطراح( 
(Ma & Peng, 2017 Berube, 1981; Cooper et al, 1991; Holmes, 2012; Wennberg, 2010; طراحی در )

;Keates et al, 2000 ) 11و بین نسلی 12( و رویکردهای طراحی چند نسلی,Erlandson, 2007; ADA 1991) 9دسترس

Biggs and Carr, 2015; Cushing and van Vliet, 2016; Kaplan et al, 2017; Nelischer et al, 2023 ) 

                                                           
1 WHO 
2 User -centered design 
3 human-centered design 
4 User-Sensitive Design 
5 Universal design 
6 Inclusive design 
7 Design for all 
8 Barrier-free design 
9 accessible design 
10 multigenerational 
11 Intergenerational 
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  3                                                                                                     شمول همه یشهر یخلق فضاها /و همکاران احمدی 

های نوین از یوهش این درتنوع در لفظ، اصل کلیدی نهفته  رغمعلیبرای پشتیبانی از این اندیشه مورد استفاده قرار گرفت. 
که  ییهاطیها و محیطراح موجببه ولت، بلکهنه به دلیل معلولیت یا نقص و که افرادبود که  بر این حقیقت باور ،رتفک

ست ا شدهساختهی هاو محیط جامعه خود نیا درواقعشوند. میمحدود  رندگییرا در نظر نم هاآن هایتوانایی از یکامل فیط
 صرفاً  یان( ناتو0211) یسازمان بهداشت جهانبه عقیده  کهچنانآورد. به ارمغان مینقص  یافراد دارا ایرا بر یکه ناتوان

 ست.او طیمح یو کارکردها شخصخاص  یهاییتوانا نیبلکه رابطه ب ست،ینشخصی  یژگیو کی
 (1296)مرکز آمار ایران،  است افزایش یافته 1296در سال  %1.1به  1226در سال  %2.9 از رانیسال در ا 16 یبالا جمعیت

 برسدکشور درصد کل جمعیت  %17و  %11 به به ترتیب 1422و  1416 یهادر سالاین میزان شود می بینیپیشو 
(Mirzaie and Darabi, 2017) توان گفت جمعیت سالمند ایران طی سه دهه آینده نزدیک به سه برابر خواهد شد. می

آمار پرداخته نشده  این به 1296. در سرشماری سال 1در کشور وجود ندارد دقیقیآمار قابل  در زمینه تعداد معلولان متأسفانه
 اختلافبرآورد شده است که  -جمعیت %1.2برابر با -هزار نفر  هجدهو  میلیونیک هاآننیز تعداد  1292طبق سرشماری  و

که  یطبق آمار یلیعداد جانبازان جنگ تحمتنها ت چراکه .0دهدمینشان  %11را با میانگین آمار جهانی یعنی  توجهیقابل
بازاندیشی در  زومل ،عدم وجود آمار دقیق و مستندالبته  رسند.هزار نفر می صدششبه بیش از منتشر کرده است بنیاد شهید 

ی و ، فضاهای شهرپرشتاب سالمندی در کشورروند رو به رشد و کند. با توجه به شمول را کمرنگ نمیخلق فضاهای همه
مجبور  یمشکلات عملکرد ای یناتوان لیبه دلفردی طراحی، خلق و مدیریت شوند که هیچ  یاگونهبهبایست میهمگانی 

 نباشد. به حذف خود
 کیو نوآورانه رویکرد  نیا. است ی و برابریاجتماعشمولی همه ،یتنوع انسان یبرا ی، طراحشمولرویکرد طراحی همه

 خوردرتا فضاهایی  ی استاسیو رهبران س رانیمد نان،یطراحان، کارآفر، زانیرهمه برنامه یبرای چالش خلاقانه و اخلاق
 مشارکت در هر جنبه از یبرابر برا هایفرصت شایستگی این را دارند که همه مردم. زهای بشری خلق و ارائه نمایندنیا

ن ی فردی و پویای خود داشته باشند. اما باید پذیرفت تحقق ایهامتناسب با توانایی شدهساخته طیمح ی بهابیدست و جامعه
غییرات ت شمولهمه رویکردریشه دوانده در  هایباورلارانه محقق نخواهد نشد. فن سا هایدیدگاهبر  تأکیدبا  صرفاًخواسته 

 یطراح هیفراتر از عناصر اول ریفراگ فضاهای کهدرحالی دنکمی وجوجستانه های طراححلراه یاجرادر  صرفاًمحیطی را 
ث و بسیاری از مباح  یوه دسترسنح ،شدهارائهفضا، خدمات  در ، نحوه عملکردشدهادراک طیمح دیبا هستند و  یکیزیف

های های مفهومی و نظری خلق فضاکند ابتدا بنیانرو پژوهش پیش رو تلاش میازاین. رندیدر نظر گنیز دیگر را اساسی 
 نگرلکبر دیدگاه سیستمی و  تأکیدبا اند بررسی کرده و سپس شمول را که اغلب از دیدگاه طراحی به موضوع پرداختههمه

شمول را های مؤثر بر خلق فضاهای همههاست، شاخصتر پرداخته شده در پژوهشبعد مغفول مانده و کمکه جغرافیا 
 شناسایی و در قالب مدلی مفهومی ارائه نماید.

 
 مبانی نظری پژوهش

 2فوسیدرست. دان ستمیدوم قرن ب مهیدر ن ویژهبهانبوه،  دیتولی برا یطراح یهایبه کاست یتوان پاسخمیرا  ریفراگ یطراح
 که هدف آن دنرا محاسبه کتا میانگین و استاندارهایی کرد  یریگاندازه صدها مرد، زن و کودک را( 1912) طراح آمریکایی

Cassim, andColeman, Clarkson  ;Steinfeld, 2012: 89 :2016 11-) انبوه بود دیتولی برا یطراح یگذارهیپا

2, 2009, Bechmann, 2013: Vavik ;12) .م مرد تیاکثری برا توجهیقابل یو اقتصاد یاجتماع یایمزا ن کار گرچهای
طرد  ندمطابقت نداشت ی با استانداردهاقدرت بدن ای یحس-یشناخت تیکه از نظر قد، وزن، ظرف را یداشت، اما کسان یدر پ

                                                           
از  یبخش تنها فقط نیو ششصد هزار نفر بوده است که ا ونیلیم کیاز  شیبرابر با ب یستیسازمان بهر یعداد معلولان مددجوت 1422در سال  1

 شودجامعه معلولان را شامل می
 است یجهان اتیو ادب رانیفرد معلول در ا فیتفاوت تعر ،یشکاف آمار نیا لیاز دلا یکی دیشا 0

2 Dreyfuss 
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، کردهتحصیلنی مناسب، داشت مشتری یا کاربر نهایی محصول، مردی جوان، از نظر بدفرض را بر این می چراکهکرد، می
 ,Sklar and Suri, 2001; Gregor, 2001; Clarkson, 2015; Hansonجامعه است )و از طبقه متوسط  سالبزرگ

Persson, 2015 Coleman, 2016; 2004;) 
وق حق شعاربا  پوستانسیاه یجنبش حقوق مدنبه تنوع انسانی موجود در بطن جامعه، طراحی  توجهیکمها پس از دهه

 بستری، 1914در سال  کایآمر یقانون حقوق مدن یبا امضا و شدحقوق معلولان  یمبارزه براآغازگر همه،  یبرا یمساو
 ،1999در سال  1نیمرکز هلن همل تأسیسنقطه عطف این تغییرها  (8Vavik, 2009 :.)شد جادیا ندهیآ نیقوان تدوین جهت

 یطراح ایتانی، دولت بر0222سال بعد در سال  کی. بودهنر لندن  ینتدر کالج سلط ریفراگ یبر طراح یبا تمرکز انحصار
 فیتعر "ردیگیدر برمرا  کنندگانمصرفتعداد  ترینوسیع یازهایکه ن ییهاطیمحصولات، خدمات و مح» عنوانبهرا  ریفراگ
 ,Eikhaug)قرار گرفت.  فقموردتوا 0221در سال  تیمعلول یسازمان ملل متحد در مورد حقوق افراد دارا ونیکنوانس وکرد 

2Bechmann, 2013:  ;Vavik, 2009: 13 ;92010, ) 
ازهای تمایز بین نی منظوربهو حمایت از افراد به حاشیه رانده شده،  در زمینه طراحی جادشدهیاهای ه به تغییر رویهبا توج

اد شد. بر اساس این دیدگاه، افرمی استفادهدر سراسر نیمه دوم قرن بیستم  از مدل پزشکی ناتوانی "ویژه"و  "عمومی"
 Sklar) .دطلبیدنمیرا ای طراحی ویژهند که دشمی، افرادی با نیازهای ویژه تلقی های جسمی، حسی یا شناختیی آسیبدارا

and Suri, 2001; Shakespeare, 2004; Christophersen, 2002; Forhan, 2009; Haegele, 2016,)  هرچند
برای هر گروه از کاربران ویژه مناسب باشد،  ای کهگونهها و محصولات بهبا طراحی ساختمان« ژهنیازهای وی»رویکرد 

ردند که کفعالیت می تکهتکهطراحان در یک بازار از مشتریان  امارسید، گرایانه برای حل مشکلات به نظر میروشی عمل
کرد. ای بود که ناتوانی افراد را به عموم مردم اعلام میزنندههای غیرجذاب و انگمحصول نهایی و نتیجه آن تولید محیط

(Sklar and Suri, 2001.)  یارائه دهد ول یبهتر هایوعده یاز نظر تئور دیشا ژه،یو یازهایگروه خاص با ن کیتمرکز بر 
در  یدرتمندواکنش ق تدریجبه (Basnak et al, 2015). کند جادیا یکاربران مشکلات ریسا یممکن است برا در واقعیت

 لیه دلب ،یطراح یهایافراد بدون توجه به کاستکه معتقد بود  شکل گرفت یدر حرفه طراح یزن انگ کردیرو نیبرابر ا
یشان هااز قابلیت نظرصرفرا  هاآناست که  یطراح تیفیو ک یاجتماع یهابلکه نگرش ستند،یناتوان ن خودی هابیآس

 (man et aloleC:2016 , 11-12) گذاردمیکنار 
ژه به نیازهای ویی جدیدی ظهور کرد که های رویکرد پیشین )طراحی برای نیازهای ویژه( اندیشههابا توجه به کاستی

دیگر نیازهای طیف  که یاگونهبه (Hanson, 2004)، گذاشتمیرا به اشتراک  "ای عمومینیازه"بلکه  پرداختمین
زی و چی بودرا در آن گنجانده  هاآن، بلکه همه کردتخصصی برطرف نمی هایت و محیطمتنوعی از کاربران را با محصولا

 (Basnak et al, 2015) مناسب باشد. زمانهم صورتبهبرای همه  واحددرآنکه  دادمیرا ارائه 
ا چر ،روندمیبه جای یکدیگر به کار اغلب ، امروزه 4همه یبرا یو طراح 2شمولهمه یطراح ،0ریفراگ یسه اصطلاح طراح

از  یعمتنو فیط یازهایکه ن یطراح یبرا یکردیرو جیترو»؛ است کسانیاساساً  هاآنمربوط به  هیو اصل اول شهیکه ر
ریشه در طراحی بدون  این مفاهیم( :Clarkson et al, 2003 12) .«گذاردیاحترام م هاآنکاربران را درک کرده و به 

هایی را با فراگیر از دیگر رویکردهای طراحی که شباهت (ry,1998Sto) .دارد 1و رویکردهای طراحی در دسترس 6مانع

                                                           
1 Helen Hamlyn Center 

0 Universal design 
2 Inclusive design 
4 Design for all 
6 Barrier-free design 
1 accessible design 
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 هاآنطراحی فراگیر را نیز همانند  ؛ واست 2به کاربر حساسیا  0محور، انسان1محوردهند طراحی کاربربودن نشان می
. (Willis, 2004; Zhang, 2009; Patrick et al, 2021)گرا یا مسئولانه در نظر گرفت. اعطراحی اجتم عنوانبهتوان می

 یالتیدر دانشگاه ا "4دسترس در مرکز مسکن"توسط کارکنان  1972بار در دهه  نیاول یبرا فراگیر یاصطلاح طراح
یی کایمعمار آمر( این Null, 2013: 2بود ) 1سیمروج آن رونالد م ترینمهم و نیاولو  استفاده شد 6یشمال ینایکارول

 ،یضافا نهیبدون هز سات،یتأس ایساختمان  یطراح یبرا یروش: »کندتوصیف می هگونایناصطلاح طراحی فراگیر را 
ملل متحد  ونیکنوانسهمچنین . (1926) «باشد یجذاب و کاربرد توان، چه افراد سالم و چه افراد کمهمه یبرا کهطوریبه
این شیوه از طراحی محصولات و کنند در میتصریح  2مرکز طراحی فراگیر و (CORD) 7تیمعلول یحقوق افراد دارا یبرا

 ;Story, 2001ها بدون نیاز به انطباق یا طراحی تخصصی تا حد ممکن برای تمامی افراد قابل استفاده هستند )محیط

Keates, 2005.) اد ی افرهاییو توانا ازهایاستدلال که ن نیبا ا ر،یفراگ یطراح دهیادر » ( معتقد است1994) 9راجر کلمن
ی نیز باید آن را در نظر گیرد تا افراد دیدگاه منفها طیمحصولات، خدمات و مح یطراح ندیفرآ، کنندیم رییتغ در طول زندگی
را  ریفراگ یطراح (0222) 12ایتانیبر یطراح یشورا اساس، نیبر ا «ی و افزایش سن خود نداشته باشند.نسبت به ناتوان

 نیرتو خدمات به گسترده محصولاتکنند که یحاصل م نانیکه در آن طراحان اطم یطراح یبرا یکل کردیرو عنوانبه
 11یو ناتوان یطراحیی موسسه اروپاکند. ، تعریف میدهدیپاسخ م ییتوانا ایاز سن  نظرصرف مخاطب، ممکننیازهای 

(EIDD) دانندمی« یو برابر یشمول اجتماع ،یتنوع انسان یبرا یطراح» طراحی فراگیر را، به نوبه خود، نیز .(Heylighen 

3 et al, 2017:) 12ی فراگیرها، در کتاب خلق محیطشدهارائه( با توجه به تمام تعاریف 0210) 10لزیو م نفلدیستاا تیدرنها 
تنوع را توانمند م یتیجمع ،یاجتماع و مشارکت یتندرست ،یکه با بهبود عملکرد انسان دندانمی یندیفرآ رااین نوع از طراحی 

طراحی باید گفت  درمجموع ( Maisel, 2012: 29 andSteinfeld). کندیتر متر و دوستانهتر، سالمرا آسان یزندگکرده و 
and Burton Mitchell ,)است.  یبه طراح دیجد کردیرو ونگرش  کی بلکه ست،ین دیجد یسبک طراح کفراگیر ی

همه  یمختلف برا محصولات و هاطیمح بیو ترک یکردن طراح استفادهقابلاست که هدف آن  یاستراتژ ( نوعی:2006 6
 یتخصص هایحلراه ایبه انطباق  ازیو بدون ن ممکن شکل ترینطبیعیو  ترینمستقلکار را به  نیکند امی یسع و است
 (Null, 2013: 4) انجام دهد. یطراح

تحول  ماً در حالفلسفه دائ کیبلکه  ست،ین یطراح یارهایمجموعه ثابت از مع کی «شمولهمه یطراح»که  باید پذیرفت
کاربران را  از یمتنوع فیدائماً در حال گسترش باشد تا ط یطراح ندیکه فرآ تمستلزم آن اسفراگیر  یهاطیمح خلقاست. 

 یطراح (1922) 14سامر( Steinfeld, 2013). کند جادیا هاآن یهاو خواسته ازهایاز ن یترشیدرک ب داده و یدر خود جا
وعی ن نهادها داشته و و هابه سازمان شیگراو  نتیدغدغه سبک و زاحی غیر فراگیر که اغلب در مقایسه با طرفراگیر را 

 .شناسدمی هارشنگ ردهندهییتغو  به مردم شیگرا، اقیبه معنا و س شیگرای هابا ویژگی، است نییاز بالا به پا یطراح کردیرو

                                                           
1 User -centred design 

0 human-centred design 

2 User-Sensitive Design 

4 Center for accessible housing 

6 North Carolina state university 
1 Ronald Mace 

7 Convention of the Rights for Persons with Disabilities 

2 Center for Universal Design 
9 Roger Coleman 

12 British Design Council 

11 European Institute for Design and Disability (EIDD) 

10 Steinfeld & Maisel 
12 Creating an inclusive environment 
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در سال  در پی آن ؛ و(Eikhaug, 2010: 9) گزار شددر ژاپن بر 1990در سال  فراگیر یطراح المللیبین اجلاس نیاول
 گی،فراهم کردن استفاده عادلانه، سادطراحی فراگیر را در هفت اصل کلی ( 1996) 1مرکز طراحی فراگیر 1997

 یاندازه و فضا و کم یکیزیلاش فت به ازیتحمل در برابر خطا، ن ی پذیری،نبیشی، پدرکقابلاطلاعات  ارائه ،پذیریانعطاف
-Story, 2001: 4.4د. )داشتن نظراتفاق که بعدها پژوهشگران دیگر نیز در ارتباط با این هفت اصل عنوان کرد ناسبم

, 2016: 1272Zając ;9 k, 2009: 32; Eikhaug, 2010:Vavi4.6; ) 4در کتاب خود 2و میچل لین 0الیزابت برتون 
وانایی، قابلیت تشخیص، قابلیت دسترسی، راحتی و ایمنی هایی برای زندگی را در آشنایی، خویژگی خیابان "( 0221)

برد نام می ایگانهپنجاصول از  فراگیر( برای طراحی 0221) 6مصنوع طیو مح یمعمار تهیکم (.01-22کنند )می وجوجست
 .و راحتی است پذیریانعطافی، تنوع و تفاوت، ایمنی، مشارکت همگانکه شامل 

کند یمجلوگیری  طراحی است که از حذف افراد توسط تصمیمات خودسرانه و ناآگاهانه ستودنی یطراحی فراگیر رویکرد
ش را در جامعه به چال یطراح منتج از ضیتبع تواندمیآن  یهاوهیتا چه اندازه اصول و ش نکهیاز مفسران در مورد ا یبرخ اما

;and Hall,2003; 2012; al, 2000; ImrieHanson, 2004; Keates et  Tobias, 2003 اند )هی کردبکشد ابراز نگران

Watchorn et  Heylighen, 2017; andBianchin  ;Steinfeld and Maisel, 2012 Swain et al, 2013; 2014;

al, 2021) ازحدبیشمفهوم  نیکنند که امیاستدلال  ،فراگیر یاز طراح سیم فیدر انتقاد از تعر (،0221) 1لهاو یمریا 
مشخص نیست که چگونه تضاد بین انواع مختلف کاربران با ( Steinfeld and Maisel, 2012: 29) .استیی ایاتوپ

 ,Swain et alاز طراحی تطبیق داده شود )توسط این نوع  منتشرشدهتواند در نگرش کلی می متنوعنیازهای طراحی 

Heylighen, 2017: 3163 andBianchin  ;2013: 282) یبرا واحددرآنمشترک  حصولم و حلراه کیاست که  دیبع 
;Keates et al,  Hanson, 2004: 14برخی از افراد همیشه حذف خواهند شد. ) ناچاربه د بنابراینباش ارائهقابلهمه 

)یک اندازه مناسب برای همه( نیز به دلیل نادیده گرفتن تنوعی که این  افتهیمیتعمیک مفهوم از طرفی  (46 :47-2000
وی سو تلاش برای حذف آن از  سویکدوگانگی بین پذیرش تنوع از  موجب بروز ،آن دارد ورده کردنرویکرد سعی در برآ

 (:Watchorn et al, 2021 8) شودمی دیگر
Steinfeld and Maisel, 2012: 29- ). مورد انتقاد قرار گرفته است ندهایفرآ یجابه جیتمرکز بر نتا جنبش به دلیلاین  

 طیمتنوع افراد در تعامل با مح اتیاز تجرب است که یمدعو  است بر کاربر یمبتن یطراح ندیرآمتعهد به فچرا که  (40
را  افراد متنوع یازهایدانش ن توانیم در عملچگونه  نکهیدر مورد ا هیچ شفافیتی حالبااین. کندمیاستفاده  شدهیطراح

ی پیرامون یک رویکرد نظراتفاق چیه( در حال حاضر 2Imrie, 2014: 29) وجود ندارد. کرد خلقو  دیطراحی تول ندیدر فرآ
 تقلیل وجبمتواند میاستاندارد  ی. از طرفی تکیه بر رویکردهاموجود نیستاستاندارد برای ارزیابی رابطه بین فرد و محیط 

t Watchorn e) او شودی بالقوه هابدون تمرکز بر خواسته ،ی کمیهاو شاخص هاعنصر شخص به یک سری میانگین

8 al, 2021: ز است، متمرک طیبر شخص و محتر بیش شدهساخته طیدر مورد طراحی فراگیر و مح یگفتمان فعل( همچنین
 ت.ذکر نشده اس ادیز اتیبا جزئ هاحوزه نیا نیب تعاملو )انجام فعالیت در محیط(  شدهساختهتصرف محیط  کهیدرحال

(1 Watchorn et al, 2021:) 
عمل  اما در؛ دنشومیمحقق انه طراح صرفاً هایحلراه یاجرامحیطی با  اتباور است که تغییر نیبر ا عمدتاًطراحی فراگیر 

 أثیرگذارت یطراح یرا که بر شکل و محتوا یو نگرش یروابط اجتماع رایز دهدمیبه مسائل  یجزئ ایرویهو  یپاسخ فن کی
 ای یاجتماع برنامه کیدشوار است که بدون توسعه  (Swain et al, 2013: 282) گذارد.می یباق نخوردهدست هستند

                                                           
1 Center for Universal Design 
0 Elizabeth Burton 
2 Mitchell Lynne 
4 Neighborhoods for life: Designing dementia‐friendly outdoor environments 
6 Commission for Architecture and the Built Environment (CABE) 
1 Imrie & Hall 
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وابط متقابل ر رایز هستند،ی اسیرسینظر، اصول آن غ نیناتوان رخ دهد و از ا افرادی در زندگ ییهایدگرگون ،مناسب یاسیس
اخته شن تیرسم به اصلاً ایدیده نشده  هستند، یطراح یربنایز که یو اقتصاد یاسیس ،یفن ،یاجتماع یندهایفرآ نیب

 اعتقاد به گفتمان با نیکه ا کندی( خاطرنشان م0222) 1اسیتوبهمچنین  ( Hall, 2003: andImrie 16) .اندهنشد
را از  یغیرمنطقشوند، انتظارات می یخودکار برتر تلق طوربه یکیمداخلات تکنولوژکه در آن  0" کیتکنولوژ یشهرآرمان"

 ستند،ین یبه اثرات فناور تقلیلقابل یطراح جینتا کهیدرحالدهد، می شیافزا ،دتواند ارائه دهمی در واقعیتی آنچه فناور
-21) .وندشمیمحسوب  یانسان گرانیو باز هاکی، تکنهایفناور نیساخت مشترک ب ای دهیچیاز مجموعه پ یبلکه بخش

20) 
 ،(1992) 4یماس نی، دور(1917) 2لوفور ی: هنرهمچون یو پژوهشگران مطالعات شهر دانانیجغراف لسوفان،یاز ف یاریبس
ادراک مردم از فضا را درک  و یکیزیف یفضا نیتا رابطه ب اندکردهتلاش  ،(0212)1سوجا ردو ادوا( 0221) 6یهارو دیوید

 یبه بررس زنی را انیدانشگاه ریو سا هو فضا کمک کرد یدر شمول اجتماع یاساس میاز مفاه یبرخ جادیه اب درنتیجهو  کنند
است که  دهیچیپ یساخت اجتماع کیکه فضا  کندی( استدلال م1974« )7فضا دیتول». لوفور در اندهختیبرانگ موضوع نیا

 نو نشا داده وندیفرد پ تیرا با هو لیفضا و تخ ییبازنمااو بنا شده است.  روابط اجتماعیمردم و  یهابر اساس ارزش
 هینظر گر،ید ی. از سو(McCann, 1999)را شکل دهد.  ایپو ندیآن فرآ قادر است یکیزیف یدهد که چگونه فضامی
د اشاره دار یو ساخت اجتماع دیتول عنوانبهفضا  ریو تفس یسوجا به تفکر انتقاد «9ییعدالت فضا»و « 2سوم یفضا»
(Soja, 2010)ا فض روازاین ،در نظر گرفت یو ذهن یماد یفضا نیب چیزیعنوان به بایدفضا را که  کندیم شنهادی. او پ

و  هایعدالتیبا ب یکیاز فضا ارتباط نزد یو فرد یکه ادراک اجتماع کندیو هم تصور. او استدلال م ت استیهم واقع
 رایدرک است، ز یبرا دهیچیو پ فیظر قاًیعم یموضوع یشمول اجتماع. کنندیم جادیدارد که فضاها ا ییهایرابرناب

 یکیزیف طیو تعامل ما با مح نحوه درک، ساختبر  فردی ما اتیجربت، زندگی و یشخص یهاتیهو ،یفرهنگ یهاییبازنما
چندگانه در داخل و خارج از  یهاتیمختلف و هو یهاتوسط تعاملات فرهنگ هامکانکه  باید پذیرفت. رگذار استیتأث

 فرم کی اقعدرو، کنندمیاستفاده  یعموم یفضا کیکه مردم از  ی(. هنگامMassey, 1993) شوندیم فیتعر ستایا یفضا
به  دیبا ریفراگ یعموم یفضا کی. کنندمیتبدیل  هاهویتاز  یبیو ترک یمعنادار با خاطرات جمع یبه مکان را شدهساخته
در آن حضور داشته باشند.  یمورد استقبال قرار گرفته و هم از نظر روان یکیزیامکان را بدهد که هم از نظر ف نیمردم ا
 (hou, 2019:Z 16)است.  یو هم احساس یکیزیتجربه ف کیهم  یومعم یفضا کیبودن در  روازاین

 
 کارروش و داده 

شود و از روش ترکیبی برای گردآوری و تحلیل اطلاعات میمحسوب  ایتوسعه -پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی
ز موضوع زمینه ای کیفی و کمی ضمن دستیابی به شناختی عمیق هااستفاده شده است. همچنین تلاش شده با ترکیب داده

ه شده پژوهش از شیوه ترکیبی اکتشافی استفاد سؤالاتو صحت نتایج فراهم آید. با در نظر گرفتن  پذیریتعمیمافزایش 
نفر از متخصصان جغرافیای شهری است  02هدفمند و با در نظر گرفتن  صورتبهدر این پژوهش  گیرینمونهاست. راهبرد 

                                                           
1 Tobias 
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در کتاب  1یهاآنایاند. پژوهشی یا اجرایی فعال بوده صورتبهای شهری همگانی که در زمینه عدالت فضایی و فضاه
گیری در تحقیق کیفی قانون کند که اندازه( اعلام می1992های تحقیق کیفی در جغرافیای انسانی به نقل از پاتون )روش

ش و مباحثی همچون زمان و منابع خواهیم بدانیم مثل هدف و شرط اصلی پژوهمی آنچهمشخصی ندارد، اندازه نمونه به 
کفایت نفر  06تا  6 نیب یانمونهنیز معتقدند استفاده از  (1296) فردییآذر و دانا ،یالواندر دسترس بستگی دارد. همچنین 

، پنج متخصص یبه اشباع نظر دنیرس منظوربهدر نظر گرفته شده بود اما  16. حجم نمونه اولیه در این پژوهش کندمی
 یاازهحرف ت گرید ابدییمدراست که پژوهشگر  یانقطه یاشباع نظر ز در ادامه پژوهش به مشارکت دعوت شدنددیگر نی
 (17:  1421 ا،ینو جلال یبی)حب .حجم نمونه است نییتع یبرا یملاک بهترو  شودیزده نم

 
استخراج گشته  مصاحبه 02از مجموع  هیکد اول 71درمجموع  ساختاریافتهبه کمک این خبرگان و با توسل به مصاحبه نیمه 

 ییو معنا یقرابت مفهوم یۀکدهای مشابه بر پا یتمامبازنگری اولیه صورت گرفته و  کدها، تعداد زیاد لی. سپس به دلبود
وسط ت شدهارائه هایشاخصبا استناد به  هامؤلفهسپس این  .افتندی لیتقلمؤلفه  21در گروه خاص خود قرار گرفتند و به 

اصلی  بعد 7 و همچنین دیدگاه پژوهشگران در قالب (0226) ( و کمیته معماری و محیط مصنوع1996طراحی فراگیر )مرکز 
به شیوه  ایرسشنامهپالگو بر یکدیگر  گانههفتتعیین چگونگی اثرپذیری و اثرگذاری ابعاد  منظوربهسپس  .بندی شدنددسته

تدوین الگوی خلق ر خبرگان قرار گرفت که نتایج آن منجر به شد و در اختیاطراحی ( ISM)مدل ساختاری تفسیری 
 این زا. دلیل استفاده کردمیرا تسهیل و روابط بین ابعاد مختلف  مراتبسلسلهدرک  شد که شمولفضاهای شهری همه

 وردنظرموضوع و رفع و ابهام موجود در روابط بین ابعاد م موردنظرمتغیرهای کیفی  بندیاولویت، یکرد در پژوهش حاضررو
 قالب یک مدل مفهومی یکپارچه بود. در
 

 حقیقتی هایافته

شمول از فضاهای شهری همه هایمؤلفهت که در گام نخست ابعاد و گام و پنج مرحله انجام شده اس پژوهش در دو نیا
و  ابعاد نیرابطه بدیدگاه متخصصان جغرافیای شهری غربالگری و شناسایی شدند و در گام دوم و طی پنج مرحله 

 شناسایی و تشریح گشتند. مدل یهاشاخص
 

 شمولفضاهای شهری همه هایمؤلفهگام اول: تعیین ابعاد و 

 راگیرمرکز طراحی فتوسط  شدهارائهی هابه شاخص طورکلیبهی مربوط به فضاهای فراگیر هادر زمینه شاخص کهازآنجایی
 عمل شد 1 شکلاز دیدگاه جغرافیایی طبق  هاشاخصعیین جهت تشود. میاستناد  کمیته معماری محیط مصنوعو 
 

                                                           
1 Ian Hay 
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 مراحل انجام پژوهش 2شکل 

 
از دیدگاه ها متخصصین استخراج شد. این شاخص پرسشنامه 02از  بعد اصلی 7در قالب  مؤلفه 21 تعداد 1 مطابق جدول

 های مهم این بخش باید به موارد زیر اشاره کردنگرد. از جمله یافتهمول بودن فضاها میشجغرافیایی به موضوع همه
 پرداخته نشده بود اما از دیدگاه متخصصین جغرافیای شهری سرزندگی  1به بحث سرزندگیهای پیشین در شاخص

می را فراهم شمول شدن فضاهای عموکننده و بانشاط ساختن محیط موجبات همهشهرها با دلپذیر، سرگرم
 کند.می

  ایمنی  کهیدرحالتنهایی در نظر گرفته شده بود توسط مرکز طراحی فراگیر شاخص ایمنی به منتشرشدهدر اصول
 نانیاطم و یمنی، اتیاز سه جنبه امن یبیشامل ترکی است که شخص تیمفهوم امنگانه تنها یکی از ابعاد سه

 .است
 از  یمتنوع فیافراد با ط ی حضوربرا به عادلانه بودن فضا صرفاً تر ارائه شده بوددر شاخص عدالت که پیش

-ژگیفردی، وی هایتواناییاز دیدگاه جغرافیایی علاوه بر  کهیدرحالهای جسمی و ذهنی تمرکز شده بود ییتوانا

 است. کنندهنییتعو  تر از همه بحث جنسیت نیز مطرحهای قومی، طبقه اجتماعی و مهم

 یاز تحقق سایر نپیش دسترسی کهیدرحالمبحث بسیار مهم دسترسی پرداخته نشده بود  به های پیشیندر شاخص
 ,Iwarsson. )کندمیعامل است که از رابطه فرد با محیط و عملکرد مستقل وی حمایت و  ها استشاخص

2003) 

                                                           
1 Vitality 
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 شمولهمهفضاهای شهری  هایمؤلفهابعاد و  2جدول 

 هاؤلفهم ابعاد عامل

 بودن عادلانه 2

 :نظر گرفتن طیف متنوعی ازدر 
 .1، سن .6، تیقوم .4، تیجنس .2 ی ذهنی و شناختی،هاییتوانا .0 ،های جسمیییتوانا .1 

 اجتماعی. سطح .1اقتصادی،  ییتوانا

 پذیریانعطاف 1
 :قابل استفاده برای طیف وسیعی از

. 4 . عدم تداخل بین نیازها4 ی متفاوتها. سلیقه2. ترجیحات شخصی، 0. نیازهای فردی 1
 عدم تناقض بین کاربردها

 درکقابل استفاده ساده و 3
 :توجه به بدون درکقابلاستفاده ساده و 

 تمرکز زانیم .4 یگفتار یهامهارت .2تجربه،  زانیم .0دانش،  سطح .1

 راحتی 4
 جادیا .4ی، حداقل خستگ دجایا .2 ،از فضا و خدمات مؤثر استفاده .0 ،احساس آسودگی .1

 حداقل استرس

 دسترسی 5

با عصا و واکر  حرکت یمناسب برا و کافی یفضا .0 رویپیادهکافی و مناسب برای  یفضا .1
 لیوسا .6 همگانی یکپارچه، ونقلحمل .4 ،دستیچرخبا ویلچر و  راحت و روان حرکت .2

 .7 روزدر تمام ساعات شبانه فضامندی از حضور و بهره امکان .1، و کافی جابجایی متنوع
 ی کوتاه تا خدمات شهریهامسافت

 سرزندگی 3
و  به علائم توجه .4بصری،  تیجذاب .2، بودن کنندهسرگرم. 2 بودن بانشاط .0بودن،  ریدلپذ .1

 یحیو تفر یاجتماع یهاتیفعال تنوع .7گسترده  ی سبزهافضا وجود .1 ییروشنا .6 نمادها

 شخصیامنیت  7
)بعد عینی(  بارخشونتو  ضداجتماعی. کاهش رفتارهای 0)بعد ذهنی(  دلواپسی ترس و عدم .1
های کاهش اثرات حوادث مثل آسیب. 4، غیرمترقبهکاهش احتمال وقوع تصادف و حوادث . 2

 .فیزیکی و جسمی

 

 ی مدلهاگام دوم: تعیین رابطه بین ابعاد و شاخص

زوجی  صورتهبساختاری تفسیری  سازیمدلابط علی میان ابعاد، این ابعاد به روش شناسایی الگوی رو منظوربه گامدر این 
اند، تعیین روابط بین متغیرها پرداختهبه  Oو  V ،A ،Xبا استفاده از نمادهای  دهندگانپاسخاند و با یکدیگر مقایسه شده

 .است 0جدول  صورتبهر این رابطه مفهومی د شدهاستفادهو علائم  هاحالت
 

 یریتفس یساختار یعلائم مورداستفاده در مدل طراح 1جدول 

V A X O 

 عدم وجود رابطه دوسویهرابطه  دارد تأثیر iبر متغیر  jمتغیر  دارد تأثیر jبر متغیر  iمتغیر 

 

 مرحله اول تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری

با استفاده از چهار  هاآنشمول و مقایسه مدل خلق فضاهای شهری همه هایلفهمؤماتریس خودتعاملی ساختاری از ابعاد و 
این ماتریس توسط خبرگان و متخصصان تکمیل گردیده است. اطلاعات حاصله مفهومی تشکیل شده است.  طحالت رواب

دیده است. گر شده و ماتریس خودتعاملی ساختاری نهایی تشکیل بندیجمعساختاری تفسیری  سازیمدلروش  سبر اسا
ج حاصله اینتکند که میمبنای مد در فراوانی عمل ساختاری تفسیری منطبق بر روش ناپارامتریک و بر  سازیمدلمنطق 

 ارائه شده است. 2در جدول 
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 شمولهمه یشهر یابعاد خلق فضاها یساختار یخودتعامل سیماتر 3جدول 

 7 3 5 4 3 1 2 ابعاد عامل

 A A A A A A 1 بودن عادلانه 2

 V 1 A V A V V پذیریانعطاف 1

 V V 1 V A V V درکقابل استفاده ساده و 3

 V A A 1 A O A راحتی 4

 V V V V 1 V V دسترسی  5

 V A A O A 1 X سرزندگی 3

 V A A V A X 1 امنیت و ایمنی 7

 

 دوم تشکیل ماتریس دسترسی اولیه مرحله

ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک  ،به صفر و یک برای هر متغیر Oو  V ،A ،Xتبدیل نمادهای از طریق  در این مرحله
مادها به این تبدیل این نشود. قوانین میماتریس دسترسی اولیه خوانده  اصطلاحبهماتریس دو دویی تبدیل شده است که 

 .عدد صفر در نظر گرفته شد Oو  Aلائم عدد یک و برای ع Xو  Vبرای علائم  4طبق جدول صورت بود که 

 
 شمولهمه یشهر یخلق فضاها یابعاد الگو هیاول یدسترس سیماتر 4جدول 

 7 3 5 4 3 1 2 ابعاد عامل

 2 2 2 2 2 2 1 بودن عادلانه 2

 1 1 2 1 2 1 1 پذیریانعطاف 1

 1 1 2 1 1 1 1 درکقابل استفاده ساده و 3

 2 2 2 1 2 2 1 تیراح 4

 1 1 1 1 1 1 1 دسترسی 5

 1 1 2 2 2 2 1 سرزندگی 3

 1 1 2 1 2 2 1 امنیت و ایمنی 7

 
شکیل در روابط متغیرها، ماتریس دسترسی نهایی ت پذیریانتقال ماتریس دسترسی اولیه با در نظر گرفتن پس از تشکیل

داشته  تأثیر Bبر  Aبه معنای آن است که اگر متغیر  پذیریتقالانباید روابط ثانویه کنترل شود.  اطمینانشود. برای می
اصلاحات تحت عنوان ماتریس  ن. ایداشته باشد تأثیر Cنیز بر  Aداشته باشد، در این صورت باید  تأثیر Cبر  Bباشد و متغیر 

 نشان داده شده است. 6دسترسی نهایی در جدول 
 

 شمولهمه یشهر یخلق فضاها یابعاد الگو نهایی )ثانویه( یسدستر سیماتر 5جدول 

 7 3 5 4 3 1 2 ابعاد عامل

 2 2 2 2 2 2 1 بودن عادلانه 2

 1 1 2 1 2 1 1 پذیریانعطاف 1

 1 1 2 1 1 1 1 درکقابل استفاده ساده و 3

 2 2 2 1 2 2 1 راحتی 4

 1 1 1 1 1 1 1 دسترسی 5

 1 1 2 *1 2 2 1 سرزندگی 3

 1 1 2 1 2 2 1 امنیت و ایمنی 7
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 ابعاد بندیسطحمرحله سوم تعیین روابط و 

 دریافتیبرای هر معیار از ماتریس  هاو مجموعه ورودی هایمعیارها باید مجموعه خروج بندیسطحبرای تعیین روابط و 
شامل  هاذیرد. مجموعه ورودیپمی تأثیرشامل خود معیار و معیارهایی است که از آن  هااستخراج شود. مجموعه خروجی

 هاگذارند. پس از تعیین مجموعه ورودی و خروجی، اشتراک این مجموعهمی تأثیرخود معیار و معیارهایی است که بر آن 
ن مشابه باشند، در بالاتری کاملاً هاآنو مشترک  خروجییی که مجموعه هاشاخصشود. میتعیین  هابرای هر یک از شاخص

سیستم،  سطح بعدی دهندهلیتشکیافتن اجزای  منظوربهگیرند. میتفسیری قرار  -مدل ساختاری راتبمسلسلهاز  سطح
شود و عملیات مربوط به تعیین اجزای سطح بعدی مانند می حذفاجزای بالاترین سطح آن در محاسبات جدول مربوطه 

طوح سیستم کلیه س دهندهلیتشکشود که اجزای یمشود. این عملیات تا آن جا تکرار میتعیین اجزای بالاترین سطح انجام 
و امنیت و ایمنی  دسترسیبعد عادلانه بودن در سطح اول، ابعاد مشخص است.  1که در جدول  طورهمانمشخص شوند. 

 گیرند.میدر سطح دوم و سایر ابعاد در سطح سوم قرار 
 

 شمولهمه یهرش یروابط و سطوح خلق فضاها نییتع 3جدول 

 عامل

 سطرها

مجموعه خروجی 

 )اثرگذاری(

 هاستون

 مجموعه ورودی )اثرپذیری(
 سطح اشتراک

2 1 1 ،0 ،2 ،4 ،6 ،1 ،7 1 2 

1 1 ،0 ،4 ،1 ،7 0 ،2 ،6 0 3 

3 1 ،0 ،2 ،4 ،1 ،7 2 2 3 

4 1 ،4 0 ،2 ،4 ،6 ،1 ،7 4 3 

 3 6 6 7. 1. 6. 4. 2. 0 و 1 5

3 1 ،4 ،1 ،7 0 ،2 ،6 ،1 ،7 1 ،7 1 

7 1 ،4 ،1 ،7 0 ،2 ،6 ،1 ،7 1 ،7 1 

 

 شمولفسیری ابعاد خلق فضاهای شهری همهمرحله چهارم ترسیم مدل ساختاری ت

ند هست در بالاترین سطحاز سه سطح تشکیل شده است. عواملی که  ،0 شکلطبق  در این پژوهش آمدهدستبهمدل نهایی 
ت از قدرتر عوامل سطوح پاییناما ؛ باشندمیسایر عوامل  تأثیرتحت  چرا که خودرند کمتری برخوردا تأثیرگذاریاز 

 .برخوردارند تریبیش تأثیرگذاری
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 شمولهمه یشهر یخلق فضاها یریتفس یمدل ساختار 1شکل 

 

 وابستگی -نفوذ وتحلیلتجزیهمرحله پنجم 

ا به توان دستگاه مختصاتی تعریف کرد و آن رمیمیک مک بر اساس قدرت وابستگی و نفوذ متغیرها،  وتحلیلیهتجزطبق 
( هر رپذیریتأثی( و میزان وابستگی )تأثیرگذاریبر مبنای قدرت نفوذ ) وتحلیلتجزیهچهار قسمت مساوی تقسیم نمود. 

 سطری مقادیر در ماتریسسازد. جمع میمتغیرها را فراهم تر محدوده هر یک از غیر شکل گرفته و امکان بررسی بیشمت
ه در سطوح هد بود. عواملی کخوا یوابستگدستیابی نهایی برای هر عنصر بیانگر میزان نفوذ و جمع ستونی نشانگر میزان 

وح بالاتر در سطو عواملی که  عوامل عادی عنوانبهتر ل دارا بودن قدرت پیش برندگی بیشبه دلی تر مدل قرار دارندپایین
ناسایی با هدف ش هااین روش در تحلیل یافته درواقعشوند. میدی، پیرو محسوب ها عوامل بهقرار دارند به دلیل وابستگی 

 .رودمیی ساختاری به کار هامیزان قدرت وابستگی و نفوذ عناصر سیستم در تحلیل
 تأثرمده است. قدرت نفوذ یک متغیر از جمع تعداد متغیرهای میزان قدرت نفوذ و وابستگی متغیرها نشان داده ش 7در جدول 

خود متغیر  پذیرد ومی تأثیرآید. میزان وابستگی یک متغیر نیز از جمع متغیرهایی که از آن میاز آن و خود متغیر به دست 
 آید.میبه دست 

 
 شمولهمهخلق فضاهای شهری  ابعاد یو وابستگ نفوذقدرت  7جدول 

 قدرت نفوذ 7 3 5 4 3 1 2 ابعاد عامل

 1 2 2 2 2 2 2 1 بودن عادلانه 2

 6 1 1 2 1 2 1 1 پذیریانعطاف 1

 1 1 1 2 1 1 1 1 درکقابل استفاده ساده و 3

 0 2 2 2 1 2 2 1 راحتی 4

 7 1 1 1 1 1 1 1 دسترسی 5

 4 1 1 2 *1 2 2 1 سرزندگی 3

 4 1 1 2 1 2 2 1 امنیت و ایمنی 7

  6 6 1 1 0 2 7 وابستگی 
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قدرت  ازلحاظاجزا سیستم  بندیدستهجداگانه در  صورتبهاعداد به دست آمده برای هر بعد  7ی جدول هابر اساس داده
 اند.ظاهر شده زیرنفوذ و وابستگی در نمودار 

 شمولهمهوابستگی ابعاد خلق فضاهای شهری  -تحلیل نفوذ
 

 

 

 :خودشان را دارند ریتفس هرکدامو  شوندیم میتقس یبه چهار دسته کل هاریمتغ لیتحل نیدر ا
 یدرتمندق یوابستگ یروین نینفوذ و همچن یرویاست که ن ” یوندیپ یرهایمتغ“ یا ”رابط  یرهایمتغ“ شامل اول دسته

 هامؤلفه نیدر مورد ا یه اقداممعنا که انجام هرگون نیبه ا ،اندثباتبیهستند که  هاییمؤلفه قتیدر حق رهایمتغ نیدارند، ا
اثرگذار  زین مؤلفهبر خود  هامؤلفه ریدر قالب بازخورد از سا تواندیم گذارد،یاثر م هامؤلفه ریبر سا ماًیمستق نکهیعلاوه بر ا

 . در این پژوهش هیچ متغیری در این بخش قرار نگرفته است.باشد
 یرهایمتغ عدرواقکه  است فیضع هاآن یوابستگ یرویدارند، اما ن یونفوذ ق یرویاست که ن ”مستقل  یرهایمتغ“ دوم دسته

همچنین دسترسی  و درکقابل. استفاده ساده و گذاشت تأثیر رهایمتغ هیبر بق توانیم هاآندر  رییتغ جادیهستند و با ا یدیکل
کنند و می ملع ستمیس یساختار یسنگ بنا مانندبهمتغیرها  نیا. کنندمینقش متغیرهای مستقل را در این پژوهش ایفا 

یز این در مدل مفهومی ن .کرد تأکید هاآن یدر وهله اول رو دیبا ستم،یدر عملکرد س یل اساسوو تح رییتغ کیشروع  یبرا
  .بودند تأثیر ترینبیشمتغیرها در سطح سوم و دارای 

 یهابدون توجه به دانش، تجربه، مهارتان از آن را برای همه کاربر و بدون ابهام آساناستفاده  تواندمیسادگی محیط 
، علائم هانقشهمانند تابلوها،  دهدمیفراهم آورد. اطلاعاتی که محیط به کاربران ارائه  راحتیبهتمرکز ،  زانیم ای یگفتار

ی آشنا هایژگیگنجاندن و. (Bjerkan, 2020) باشد دسترسقابلخوانا و  هاگروهراهنمایی و رانندگی و ... باید برای همه 
 تیباشد، قابل هاآن یبا توجه به تجربه قبل و و مطابق با انتظارات کاربر یریگیپقابل راحتیبهکه  یاگونهبه، محیط کیدر 

 (Blackler et al, 2003) دهدمیآن محیط را افزایش  درک شهودی در
ی و کرد که الزامات قانون فیتعر یامکانات، محصولات و خدمات یعنوان طراحتوان بهدسترس را میقابل یطراح

اما دسترسی  (Erlandson, 2007: 5) کند.برآورده می تیمعلول یبه افراد دارا یرا با هدف ارائه دسترس ییهادستورالعمل
 ، در نظر گرفتن شیب و ارائه رمپ خلاصه شود.هاپلهراهفیزیکی خرد مقیاس همچون طراحی  هایویژگیبه  تواندمین صرفاً

و  یازمانس ،یکیزیف ،یمال دسترسی ند که شاملکنیم ییشناسارا  «یدسترس» یدیچهار بعد کل (0227) 1و راج پرستون
 کاربران ی متنوعهاتیها( و هم ظرفشهرها، خانه ها،نی)ماش یهم تابع طراح ،یدسترس یکیزیف هایجنبه. ی استزمان
 نیبا فاصله ب توانمیرا  یدسترس همچنین (661-642ت. )ص ( اسهانقصو  هاآسیبهای فردی یا )میزان تواناییه وبالق

                                                           
1 Preston and Rajé, 2007 
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. ردک گیریاندازههمگانی  ونقلحمل قیبا طول سفر از خانه تا محل کار از طر ایهمگانی  ونقلحمل هایایستگاهو  هاخانه
(Cheng and Chen, 2015: 387 ) ایگزینج هایگزینهو  ونقلحمل ن،یزم یمستلزم در نظر گرفتن کاربر یدسترسبهبود 

 ( ;Geneidy, 2017-Boisjoly and  El Handy, 2020) است ییجابجا
 رینسبت به سا یربالات یوابستگ یرویاز ن وجودباایندارند،  یفینفوذ ضع یرویهستند که ن ”وابسته  یرهایمتغ“ سوم دسته
می . در مدل مفهونقش را به عهده دارند متغیرهایی هستند که این ازجمله. عادلانه بودن و راحتی برخوردار هستند هامؤلفه

 تنهایی مفهومیچرا که به اثرگذاری مستقیم بود ترینکمسطح اول و دارای  هایشاخصپژوهش نیز عادلانه بودن جزء 
  ها و متغیرهاست.از سایر شاخص متأثرانتزاعی و 

 1در فضا است. مهتا هاتواناییام سنین و بر حضور تمامی شهروندان از تم تأکیددر این پژوهش منظور از عادلانه بودن 
 ضور مردمحمستقیم به اهمیت  طوربهکه پنج مورد آن  کندمی( دوازده متغیر برای شناسایی یک فضای فراگیر ارائه 0214)

 ورحض و مختلف ینژادها افراد از حضور، طبقات متنوع از مردم حضور، مختلف هایجنس از مردم حضور، مختلف نیاز سن
قادر کند تا  یبانیاز عملکرد مستقل افراد پشت باید شدهساختهمحیط در فضا اشاره دارد.  متنوع یجسم هایتوانایی د باافرا

 ; Kumar,  andSharma) .خود سامان بخشندروزمره  یهاتیفعال هب باشند بدون تکیه به کمک و همراهی دیگران،

و تعامل اجتماعی و درک را در بین  ای سنی مختلف جذاب باشدهباید برای گروه همچنین های شهریمحیط( 33 :2022
( و با شامل کردن کاربران در تمام سنین در فرآیند طراحی، محصولات را از Biggs and carr, 2015افراد تقویت کند. )

 n Vliet, va andCushing) کند که از مشکلات دسترسی به دلیل سن جلوگیری شود.ای طراحی میگونههمان ابتدا به

Kaplan et al, 20172016; ) 
 یفیعنفوذ ض یروین نیو همچن یوابستگ یروین هامؤلفهدسته از  نیهستند؛ ا ”خودمختار  یرهایمتغ“شامل  چهارم دسته

 تریکماثر  هاهمؤلف نی. اکنندیعمل م ستمیجدا از کل س صورتبه تقریباً رند،یگیدسته قرار م نیکه در ا هاییمؤلفهدارند، 
که در این بخش قرار  هاییشاخص. محدود است هامؤلفه گریبا د هامؤلفه نیا تباطار درواقعارند و د هامؤلفه ریسا یرو

اهی در ها جایگدر مدل مفهومی پژوهش نیز این شاخص، سرزندگی و امنیت و ایمنی. پذیریانعطافاز:  اندعبارتاند گرفته
  .ص داده بودندمیانه مدل و در سطح دوم به خود اختصا

، و ترجیحات مختلف هاسلیقهدر محیط شهری، فضاهای همگانی را برای طیف وسیعی از نیازها،  پذیریانعطافافزایش 
بران رکه تناقضی بین کاربردها برای طیف وسیعی از کا کندمیعمل  ایگونهبه پذیریانعطاف. این سازدمیپذیرا و متنوع 
 تی( بر اهم0212و همکاران. ) 6ی(، و مولا0211) 4(، گل1922) 2تی(، وا1911) 0جاکوبزمانند  یمحققانایجاد نشود.  

و  یفتارر یمانند حرکت کاربران، الگوهاعواملی که  کنندمیاستدلال  هاآن. اندکرده تأکید« کاربر محور» یعموم یفضاها
با عنوان مرگ و زندگی  لادی در کتاب خود می 1912جکوبز برای نخستین بار در دهه .دهندمیرا شکل  ییهر فضا ،ادراک

 از وی نظر کرد. از تأکیدهای بروز جرم ها برای کاهش فرصتبر عنصر فعالیت در خیابان 1شهرهای بزرگ آمریکایی
 امنیت احساس غریبه از مملو شهری فضاهای دیگر و هاکوچه و هاخیابان در فرد که است آن موفق شهر یک هاینشانه

ای بکهشود بلکه محصول ایجاد شنمی تأمینپلیس  لهیوسبه صرفاًند و معتقد بود این آرامش و امنیت شهرها ک اطمینان و
وجود عنصر فعالیت موجبات ها و رعایت داوطلبانه هنجارها در میان خود مردم است. پیچیده و تقریباً ناخودآگاهی از نظارت

 دیبعد جد کی یبعد انسان (0212) کندمیکه یان گل بیان  گونهنهما،  کندمیرا نیز فراهم  افزایش سرزندگی شهرها
 اندازشمچبا  یشهر یمردم در فضا تیبهبود موقع نیمردم و همچن یزندگ تیفیاست و هدف آن بهبود ک یدر طراح یضرور

                                                           
1 Mehta 
2 Jacobs 
3 Whyte 
4 Gehl 
5 Moulay 
6 The death and life of great American cities  
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امل متقابل قرار گرفته و با وعده تع یدر برابر شهر بدون زندگ شهر سرزنده است؛امن و  1سرزنده یشهرها به دنیرس
 . کندمیمخابره  آمدخوشو  یدوست امیپ ،یاجتماع

 

 گیریو نتیجه بندیمعج

ده و ی پیچیهاحلاز به راهو بدون نی ترین هزینهکند با صرف کممیکه تلاش است  یاستراتژ نوعی شمولهمه طراحی
 ساده و -ییو توانا هر سنرغ از فا – برای پاسخگویی به نیازهای تمام مردم شهررا  شدهساختهی ها، محیطتخصصی

 طیحم یزیرو برنامه یطراح ،یاز معمار ریناپذییجدا یبه بخش شدنلیتبددر حال  این رویکرد کهکند.  دسترسقابل
 یاصل انیجر درافراد ناتوان  مشارکت به لیو تما تیجمع یریپ ی جهانی یعنیدو روند اصلخود نتیجه  است شدهساخته
اما  ودافراد ناتوان ب یبرا ویژه یفناور ایخاص  یطراح هایحلراه ای طیفرد با مح یبر سازگار تأکید درگذشته. است جامعه

را به حداقل  «یناتوان»است که  یها و محصولاتطیمح یهستند، هدفشان طراح بندیپا یناتوان یکه به مدل اجتماع یانکس
 .برساند

ر د دهد کهارائه می ایکنندهدعوتو  دربرگیرندهخلق شهرهای  برایقدرتمند  ییالگو شمولفضاهای شهری همهمفهوم 
به طرزی شفاف مطرح های جسمی و فیزیکی حضور تمام مردم شهر فارغ از جنسیت، قومیت، سن و توانایی تیاهم آن

ر توسعه ب دیبا زانیربماند، محققان و برنامه یگرا باقجامعه کثرت کی یسنگ بنا یعموم یاگر قرار است فضا اما؛ است
یکی د. نگرنمی طرد و جذب شهروندان از دریچه معماری به موضوع صرفاً تمرکز کنند کهو یکپارچه  دوامقابل کردیرو کی

 یموضوعات به بعدیتکو  سالارانهفننگاه  ،استشمول طراحی فراگیر که قلب رویکرد همه نقدهای وارد بر بحث ترینمهماز 
متنوعی  گروه هستند شمولخلق فضاهای همه ریکه درگ یکسان. دارند ازین یو فرهنگ یاعاست که عمدتاً به مسائل اجتم

یگر متخصصان شهری د از شناسان و بسیاریروانشناسان، جامعه ،گذارانسیاستریزان، ، برنامهشهر سازانجغرافیدانان، از 
 رسد.گیری به نظر میلانگاری و سهبا دیدگاه طراحانه و معمارانه ساده صرفاًموضوع هستند و حل 

ه کمک پژوهش حاضر تلاش کرد ب روازاین، باشد گرانیکار د دیتقل ایفراتر از تکرار  دیبا شمولیهمه شیافزا یها براتلاش
مول شبه موضوع همه با نگاهی یکپارچه، کلی و سیستمی ای فراتر و ورای معماریمتخصصان جغرافیای شهری از دریچه

لق بر خ مؤثرامل عوپس از مرور نظری موضوع پژوهش، خلق چنین فضاهایی را استخراج کند.  هایهمؤلفبودن پرداخته و 
ی نیمه هاطی مصاحبه جغرافیای شهریشمول تهیه شد و در تعامل با خبرگان و متخصصین فضاهای شهری همه

ساختاری  ازیسمدلعوامل با استفاده از  معلولی -استخراج و در مرحله بعدی با تعیین روابط علی هامؤلفهابتدا  ساختاریافته
ابعاد  ندیبسطحو  از بررسی و تحلیل روابطدر این الگو که . تعیین و ترسیم شد پژوهش الگوی مفهومی(، ISMتفسیری )

 ،ه شدنددر نظر گرفتمبنای الگو  عنوانبهو راحتی  درکقابلپذیری، استفاده ساده و انعطاف ابعاد دسترسی، استخراج شد،
 ثرمؤشمول بسیار تگی کم در ایجاد فضاهای شهری همهزیاد و وابس نفوذبا قدرت و  داشتهدر سطح سوم قرار  را کهچ

ناخته شدند نیز ش متغیرهای مستقل این پژوهش عنوانبه ،درکقابلدسترسی و استفاده ساده و  در این بین ابعادهستند. 
 رییتغ جادیبا ا کههستند  یدیکل ییرهایمتغها این درواقعاست،  فیضع هاآن یوابستگ یرویدارند، اما ن ینفوذ قو یروین که
 متفکرانه ییهاگامباشیم و قرار باشد  رفتهیرا پذ شمولهمهنگرش  لذا اگر. گذاشت تأثیر رهایمتغ هیبر بق توانیم هاآندر 
واند تدر زمینه افزایش دسترسی می مؤثریم، انجام اقدامات بردار نهیزم نیخود در ا یهاتلاش یو اجرا یریگاندازه یبرا

و  ریفراگ یو طراح همه یبرا یطراحمعتقدند  (0216و همکاران ) 0که پرسون گونههمان. بخش باشدبسیار مفید و نتیجه
ممکن  فیط نیترعیوس یبرا یدسترس شیهستند که عمدتاً بر افزا ی مشترککردیاز رو یمتفاوت یهانام یهمگ بدون مانع
ی و کاف متنوع و ییجابجا لیوسا، کپارچهی یهمگان ونقلحملافزایش دسترسی به فضاهای عمومی با ارائه  رند.تمرکز دا

و اقدامات مشابه دیگری  توانکمها برای جابجایی راحت افراد پیاده، افراد دارای نقص و خیابان یبازسازبهسازی و 

                                                           
1 Lively city 
0 Persson 
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یزیکی ف صرفاًد از آن غافل شد این است که دسترسی مفهومی ای که نبایاما نکته؛ خواهد بود پیگیریقابل دستنیازا
 غییر فکر جامعه در زمینه ضرورت به اشتراکنیازمند اقدامات فرهنگی و اجتماعی برای ت، شدهاشاره مواردنیست و علاوه بر 

 است. با تمامی شهروندان گذاشتن فضاهای عمومی
ول و آخر احلقه رابط بین دو سلسله  عنوانبهالگو  در این ثیرگذاریتأدر سطح دوم  امنیت و ایمنیو  سرزندگیعامل وجود 

گوی خلق الدر این دو متغیر . انداین پژوهش شناخته شدهمتغیرهای خودمختار  عنوانبهنیز هر دو که کنند ایفای نقش می
 ریسا یور توجهیبلقادارند اثر  که یفینفوذ ضع یروین نیو همچن یوابستگ یروین به سببشمول فضاهای شهری همه

شود اما در نظر گرفته می زیمحدود و ناچ اریبس هامؤلفه گریبا د هامؤلفه نیارتباط اتوان گفت می درواقعو  نداشته هامؤلفه
سطح اول،  صاص منابع بهشود پس از اختتوصیه می ،کنندمیرا ایفا  مراتبسلسلهنقش حلقه واسط در  کهنیابا توجه به 

هدایت شود که با اقداماتی همچون افزایش ریزی و تخصیص منابع به سمت این عوامل برنامه هایاولویت در وهله بعدی
های اجتماعی، ایجاد فضاهای تفریحی و توجه ویژه به فضاهای سبز در زمینه سرزنده به فعالیت بخشیتنوعذابیت بصری، ج

ه در زمین و ارائه مراقبت و خدمات پس از حادثه نظارتافزایش ن فضاهای عمومی، کردن محیط و همچنین قابل دفاع کرد
 و دستیابی خواهد بود. پیگیریقابلامنیت و ایمنی 

د. دارای قدرت نفوذ کم ولی وابستگی شدید هستنپذیری شناخته شدند که وابسته این پژوهش عدالت و انعطافدو متغیر  
به وابستگی شدید با سایر متغیرها، دستیابی به آن مستلزم  متغیر عدالت در سطح اول مدل مفهومی قرار دارد و با توجه
توان گفت عادلانه کردن فضاهای شهری برای حضور همه توجه و تمرکز بر سطوح قبلی این سلسله است، به بیانی می

و تقیم مس صورتبههدفی است که های جسمی، ذهنی و اقتصادی سطح از توانایی قومیتی با هر ی سنی، جنسی،هاگروه
-رنامهو دستیابی نخواهد بود و در وهله اول مستلزم ب پیگیریقابل تنهاییبه نیازهابدون در نظر گرفتن سایر سطوح و پیش

 سازی محیط است.راحتی و آسایش کاربران و منعطف تأمینها، ریزی جهت افزایش دسترسی
و استقلال افراد ناتوان و  نفسعزتاندن بازگردبرای  تلاش ،شمولهای شهری همهفضاخلق  هدف کهنیابا توجه به 

ین اهای مشخص، شاخص تدوینبدون  فراگیری است،مبتنی بر های برنامه و هاطرح یتوسعه و اجرا قیتشو حالدرعین
و  غرافیاییمطالعه از دیدگاه جبا توجه به کمبود  در زندگی شهری را نخواهند داشت. همچنین مجال رخ دادن هایدگرگون
که از دیدگاه کلی و  های این پژوهشیافته های شهری،طراحانه و معمارانه به مبحث دربرگیرندگی محیط اًصرفنگاه 

مول شدر راستای خلق فضاهای شهری همه گذاریسیاستتواند ابزاری مفید برای می ،نگردسیستمی جغرافیا به موضوع می
لق برای خ ییهاشنهادیپپژوهش  یهاافتهیبا توجه به  رونیازا باشد. سوی آتیهای همو همچنین شکل دادن به پژوهش

 :شودیمارائه  شمولهمهفضاهای شهری 
 ف مختل ی اجتماعی و اقتصادیهاگروهجتماعی افراد از تعامل و اختلاط ابرای  های اجتماعی و فرهنگیفرصت جادیا

  احساس تعلق و مشارکت در جامعه نسلی و تقویتگیری تعامل بینو شکل
 کهنیااز  ننایاطمحصول  گیری وبه تصمیم مربوط یندهایدر فرآ دهیدبیآساد زمینه برای مشارکت فراگیر افراد ایج 

 در نظر گرفته خواهد شد. یزیربرنامه یهادر طول تلاش ی این افرادهاها و خواستهارزش
 فضاهای ا ت دیتحرک به دست آ یجابه ی،کینزد قیاز طر یدسترسکه  ایگونهبهها یابی کاربریدر مکان دنظریتجد

، خرید، آموزش و درمان را در فواصل ازجملهها خارج شده و مردم تمام نیازهای خود همگانی شهر از تسلط خودرو
در پاریس  "1یاهقیدق 16شهر "ها و تجارب جهانی مثل از برخی ایده توانمیکوتاه از خانه برآورده کنند. در این زمینه 

 در فرایبورگ آلمان الهام گرفت« 0کوتاهشهر فواصل »یا 
  ی هاراحت و مناسب، سرپناه یهایصندل کننده جمعیت،های مختلط و جذبارائه کاربریبا  هاابانیخافزایش سرزندگی

 گسترده.  و پوشش سبز یروادهیقابل پ یروهاادهیپ ،ییروشنا لیوسا ،کافی

                                                           
1 15-minute city 
2 der Stadt de kürzen Wege 
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 که برای مخاطبان با  ایگونهبههای فعال در شب کاربریبا کمک  شبانه در شهرهای بزرگحفظ حیات تلاش جهت
 ی خاص جلوگیری کندهاگروه لهیوسبهجذاب باشد و از چیرگی فضا سلیقه و نیازهای مختلف 

 نقلبه  سازی وسایلبه مقاصد کلیدی و مناسب هابرای تضمین دسترسی همه گروه ونقلحملدر سیاست  دنظریتجد
را توجهی دارد، چگذاری قابلن هدف نیاز به سرمایهتوان. )ایکم افراد و انسالمند، لولیتافراد دارای مع برای همگانی

 (اندهها داشتهای مختلفی از تواناییافراد با طیف نیازهایموجود همواره توجه ناچیزی به  ونقلحملهای که سیستم
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