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 چکیده
 صنعت اینای در شرایط اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جوامع محلی ایجاد کند. تواند تغییرات عمدهگردشگری مذهبی می

 توسعة اثر بخش کردن نیازمند همواره متعددّ کالبدی و اقتصادی فرهنگی، پیامدهای با ماییاجت تحرک ترینگبزر منزلة به

روی ترین گذرگاه مرزیِ بزرگترین رویداد مذهبی جهان؛ یعنی پیادهعنوان مناسبشهر مهران بهاست.  آینده و حال در آن

لیات از خود، پتانسیل بسیار بالایی برای درصدی جمعیت زائران عتبات عا 00چند میلیونی اربعین، با پذیرش تردد 

های اصلی در آینده توسعه دستیابی به آینده توسعه پایدار گردشگری مذهبی را دارد. شناسایی عوامل حیاتی و پیشران

گذاری و گردشگری مذهبی شهر مهران، در راستای مدیریت و طراحی سناریوهای ممکن در آینده، چارچوب سیاست

 –این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از نظر ماهیت توصیفی  طاف پذیر متناسب با شرایط منطقه است.ریزی انعبرنامه

ای و پایش محیطی است که با استفاده از مطالعات موجود در زمینه آینده توسعه تحلیلی مبتنی بر مطالعات کتابخانه

کالبدی، عوامل  –مدیریتی، زیرساختی  –یزی فرهنگی، برنامه ر  –گردشگری مذهبی، پنج شاخص )اقتصادی، اجتماعی 

 مدیران و نخبگان، دُلفی روش از استفاده با سپسجغرافیایی(، انتخاب، طبقه بندی و تدوین شده است.  –محیطی 

، در مرحله بعد تحلیل ماتریس با استفاده از نرم افزارهای میک مک و سناریو شد تشکیل هاموّلفه متقاطع اثرات ماتریس

انجام شده است که پس از بررسی میزان و چگونگی تأثیرگذاری این عوامل بر یکدیگر بر وضعیت آینده توسعه ویزارد 

ها، شرایط آب و هوایی، تورهای گذار، مدیریت یکپارچه، تحریمعامل کلیدی )جذب سرمایه 11گردشگری مذهبی 

زیست محیطی، موقعیت ژئوپلتیکی، روادید، ها، گردشگری، رفع موانع قانونی، بخش خصوصی، توسعه اقتصادی، نظارت

های ارتباطی( که بیشترین نقش را در وضعیت آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران دارند، انتخاب شدند. شبکه
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 مقدمه 

 و بزرگ هایقدرت سیاسی، هاینظام میان رقابتی فضای و یکسو از فنّاوری و اجتماعی اقتصادی، سریع تحولات امروزه

 کرده تبدیل آنها معیشت افزایش و بقا برای مبارزه به را گردشگری آیندۀ دربارۀ پژوهش دیگر، سوی از المللی بین هایشرکت

-ملت بین روابط در گسترش مؤثر عوامل از یکی گردشگری حاضر، عصر در .(Cho et al., 2016; Yu et al., 2016) است

 فرهنگی تعاملات اجتماعی ایجاد و اقتصادی بخش در شغلی هایفرصت یایجاد کننده یمنزله به و رودمی شماربه  ها
های اجتماعی و بهبود کیفیت همچنین گردشگری باعث تحرک سرمایه(؛ 1: 1931 همکاران، و ور احمدشود )پمی مطرح

های داخلی و بین با وجود انواع مختلف درگیری گردد.زندگی ساکنان از طریق تبادل فرهنگ، تجربه و کاهش بیکاری می
های همه گیر، بحران انرژی و آشفتگی اقتصادی در های تروریستی، بلایای طبیعی، بیماریالمللی، آشفتگی سیاسی، فعالیت

 حال توسعه تبدیل شده استیافته و در به یکی از بزرگترین صنایع در کشورهای توسعه این صنعتنقاط مختلف جهان، 
 گردشگر میلیارد 3/1 شاهد جهان ،1191 سال تا گردشگری پژوهان آینده بینیپیش طبق(. 1: 1112و همکاران،  )پاراماتی

 (.9: 1931بود )حسن پور،  خواهد دلار تریلیون 1 کرد هزینه و المللی بین ورودی
های گردشگری در سراسر جهان گردشگری مذهبی است که سابقه آن مربوط به قرون گذشته است یکی از رایجترین شکل 

های مذهبی، است. جاذبه ای مذهبیترین هدف از آنها تجربهشود که اصلیو بطور کلی شامل سفرها و بازدیدهایی می
کنند. وجود مراکز مذهبی، از چنان ها، و اماکن مقدس هر ساله تعداد زیادی از گردشگران را به سوی خود جذب میزیارتگاه

ها نفر هر ساله در دنیا سفر آید. میلیوناعتباری برخوردار بوده که دلایل عمده توسعه شهرها و رشد گردشگری به شمار می
)فرجی دارابخانی و مرادی،  های مقدس برسندبه الوهیت نزدیک شده یا به اهداف روحانی خود با بازدید از مکان کنند تامی

. رشد و توسعه بقاع متبرکه جهت پاسخگویی به نیازهای معنوی و مادی زائران، بر روند توسعه شهرنشینی تأثیر (1: 1011
در توسعه شهرنشینی از اهمیت فراوانی برخوردار است. رشد و توسعه ها مستقیم دارد و مطالعه چگونگی این تأثیرگذاری

بسیاری از شهرها، ریشه در کارکرد دینی و مذهبی آن شهرها داشته است و گاه به این شهرها )مانند مکه، کربلا، واتیکان، 
، قم، شیراز تا حدود اقتصادی شهرهایی چون مشهد  –لهاسا( جایگاه و نقش جهانی بخشیده است. رشد و تحرک اجتماعی 

صنعت امروزه به حدی این نوع (. اهمیت 01: 1939بسیار زیادی در نقش و کارکرد مذهبی آنها ریشه دارد )موسوی و سلطانی،
های ها نفر توریست در سراسر جهان با انگیزهآمده و سالانه میلیون است که به عنوان بزرگترین صنعت خدماتی جهان در

زایی، لزوم توجه به نقش گردشگری باشند. با توجه به اهمیت گردشگری در اقتصاد و اشتغالایی میگوناگون در حال جابج
ریزی فضایی بسیار حائز اهمیت است و نقش آن در برنامه -ی شهرها نیز بویژه از لحاظ اقتصادی و کالبدیمذهبی در توسعه

 (. 11: 1900ناطق است )بمانیان و محمودی نژاد، ی این مهای اصلی برای توسعهی شهرها جزء اولویتبرای توسعه
 دقیق و مستمر پایش هاروش این از یکی گیرد.می صورت مشخصی هایروش با معمولاً خاص ایزمینه در آینده پژوهی

 زبان دنیازمن نیز آینده مورد در تفکر دهدمی نشان هااست. بررسی اقتصادی و سیاسی فرهنگی، فنّاوری، هایپیشرفت و تحولات

 بینیپیش قابل عناصر قالب در را آینده بتواند تا دارد نیاز ابزاری به ریزیبرنامه .شود فرمول بندی آن وسیله به تا است مشخصی

 و دهدمی نشان را آینده درباره هاقطعیت عدم همدیگر، با که هستند سناریوها همان ابزارها این .کند بیان هاقطعیت عدم و
: 1931 حسینی خواه، و کرد )تقوایی تشریح سناریوها از ایمجموعه با توانمی را آینده قطعیت عدم و خصمش نسبتاً عناصر

 فقرات ستون عنوان به سناریو بر مبتنی ریزیبرنامه از شده باعث گردشگری صنعت در نگاری آینده بحث اهمیت (.11

 نگاری آینده مطالعات است، شده انجام حوزه این اخیراً در که مطالعاتی وجود با (. اما01: 1112پُستما، کنند ) یاد گردشگری

 زمینه این در بیشتری دقت و توجه نیازمند که هستند خود رشد ابتدایی دوران در هنوز سناریو بر مبتنی ریزیبرنامه و گردشگری
 اول درجۀ در گردشگری هایقابلیت و امکانات از بهینه گیریبهره و گردشگری توسعۀ و رشد برای ریزیباشد. برنامهمی

 منطقه هر درون در ویژه جغرافیایی مناطق و هاحوزه تفکیک به گردشگری هایپتانسل و امکانات ارزیابی و شناخت مستلزم

 بزرگتر است. 
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 ایهویژ قابلیت چند هزار ساله، فرهنگی تاریخی یپشتوانه از گیریبهره و محیطی سرشار منابع از برخورداری با کشور ایران
 عنوان به و باشد پایدار توسعه برای مناسبی بستر تواندمی که دارد، گردشگری از جمله گردشگری مذهبی خدمات یتوسعه در

نفتی،  درآمدهای بر متکی محصولی تَک اقتصاد متأسفانه اما باشد مطرح تواندمی پایدار برنامه ریزی هایشرط پیش از یکی
 برخورداری با مهران شهر .(1: 1011است )فرجی دارابخانی و مرادی،  شده کشور اقتصاد از بخش به این توجه از مانع گذشته

 قاعده از و است کشور در های اصلی ورود به عتبات عالیاتگذرگاه از خود طبیعی و مذهبی فرهنگی، تاریخی، هایجاذبه از

 منافع و مزایا از بهینه داریبهره دنبال به آن گریگردش و شهری توسعه گذارانسیاست و ریزانبرنامه و نبوده مستثنی فوق

 شهر گردشگری مذهبی منابع از پایدار برداریبهره وجود این با هستند. شهر این پایدار توسعه راستای در گردشگری از حاصل

 شناسایی و زیریبرنامه همچنین و موجود وضع در گردشگری توسعه یکپارچه و منسجم ریزیبرنامه گرو در سواز یک مهران

گردشگری  توسعه در زمان مقوله به توجه بدون که چرا است. آینده برای شهر این در گردشگری مذهبی توسعه بر مؤثر عوامل
 هدر به احتمالاً  و شد خواهد مواجه متعددی هایچالش با گردشگری مزایای از استفاده و نظر مورد اهداف به دستیابی مذهبی،

 توسعه ملزومات مهمترین از یکی بنابراین شود.می منجر شهر این در گردشگری منابع و حتی دشگریگر از حاصل منافع رفتن

 این رواین باشد. ازآینده می در گردشگری مذهبی توسعه بر مؤثر و کلیدی هایپیشران شناسایی گردشگری مذهبی، پایدار

 و ریزانبرنامه برای مناسب علمی و بستر شناختی آوردن راهمف هدف با و پژوهیآینده رویکرد به اتکا با است تا آن بر پژوهش
 که باشد سؤال این برای منطقی و علمی پاسخ یافتن دنبال به مهران، شهر گردشگری مذهبی و شهری توسعه گذارانسیاست

 هستند؟ کدام آینده در مرزی مهران شهر گردشگری توسعه بر مؤثر کلیدی هایپیشران
 

  مبانی نظری

 ها و رویکردهانظریه 

 در مهم ایحلقه و صنعتی جامعه ناپذیر جدایی جزء و پیامدی ایپدیده جدید، ایشیوه به و فراغت اوقات گذران و گردشگری
 از فراتر خود تخصصی مفهوم به دارد، مذهبی  -دینی اعتقادهای و باورها در ریشه که گردشگری و زیارت اما است؛ تولید بازار

 فرهنگی اندازهای چشم و تمرکز ایجاد مسافرت، گیری شکل در انسانی جغرافیای مهم عامل فراغت، اوقات و زمان به وابستگی
 خاص، کارکردی و ساختاری هایویژگی سبب به مختلف، هایگونه و اجزاء همه با مذهبی گردشگری امروزه وجود این با است.

 (. با11: 1931 افشار، باش و ؛ بنقل از یگانگی1930همکاران،دهد )محمودی و  جای جهانی گردشگری متن در را خود توانسته

 به ویژه شهری توسعه مختلف منابع از که است آن بر سعی شهری، ریزانبرنامه اذهان بر پایدار توسعه مبحث تسلط به توجه

 مناسبی و درخور رداریبهره ب نماید،می ایفا شهرها اجتماعی و اقتصادی توسعه در را توجهی قابل نقش که گردشگری، منابع

 به هاسیاستگذاری و هاریزیبرنامه و علوم از بسیاری در ایگسترده طور به آینده نگاری امروزه (.130: 1932)نصر،گیرد  صورت

 رویکردهایی کند،می تسهیل را تصمیم گیری فرایند بهبود که است رویکردهایی از وسیعی طیف واژه این .شودمی گرفته کار

 است هاییتلاش مجموعه بر مشتمل آینده پژوهی(. 22: 1930 طاهره، نصر،) دارند همراه به را بلندمدت آیندۀ دربارۀ تفکر که

 (. 1939پردازد )مقیمی،می آنها برای ریزیبرنامه و بالقوهّ هایآینده تجسّم به ثبات یا تغییر عوامل الگوها، منابع، واکاوی با که
 که دارد اشاره زیارتی یا مذهبی مهم مکان های از بازدید معاصر الگوهای به بیمذه گردشگری :گردشگری مذهبی

 .(Rinschede, 1992; Shinde, 2007, 2015) کنندمی سفر اماکن این به تفریحی و مذهبی اهداف با آن بازدیدکنندگان
-می جامعه در ردهای مختلفیکارک و وظایف دارای فرهنگی، و اجتماعی اقتصادی، واقعیت یک عنوان به مذهبی گردشگری

 محصولات زیارتی، رسوم و آداب های مختلفجلوه مشاهده معنوی، فضای از بردن لذت روح، آرامش روانی، بازیابی باشد.

 ایجاد زندگی، هایشیوه شناخت فرهنگی، میراث ملی، پاسداشت غرور احیای معنوی، فرهنگ شناخت زایی، اشتغال معنوی،

-مهم از فرهنگی، هایسرمایه رشد فرهنگی، تبادلات بروز فرهنگی، فرهنگی، همگرایی منابع حفظ ،فرهنگی نفس به اعتماد

 (. 1111فیض آبادی و همکاران، باشد )می جامعه در مذهبی اثرات گردشگری و کارکردها ترین
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های رند و در بستر فرهنگشود که رویدادها اساساَ ساختاری اجتماعی دادر بحث گردشگری رویداد بیان میرویداد اربعین: 

باشد که در ها، و نمادهایی میافتد. بسیاری از رویدادها وابسته به مراسم، جشنای اتفاق میای و حتی قبیلهبین المللی، ناحیه
 ای است که اثرات عظیم اقتصادی، سیاسی،معانی فرهنگی بسیار عمیقی دارند. در واقع رویداد اربعین نیز رویداد صلح طلبانه

ای و چه در سطح فراملی. یکی دیگر از مواردی که در رویداد اربعین اجتماعی و... را در پی دارد چه در سطح ملی چه منطقه
قابل توجه است این است که در این شکل خاص از گردشگری مذهبی برخلاف سایر اشکال که هدف و جاذبه اصلی و نهایی 

( جاذبه گردشگری کل فرایند سفر و رسیدن به مقصد است و در واقع 2: 1011فرجی دارابخانی و مرادی، ) خود مقصد است
انگیزاند. نکته قابل توجه دیگر این شود که افراد را برای این تجمع عظیم بر میای میخود شکل سفر کردن تبدیل به جاذبه

های فرهنگی و ی اربعین نه تنها آسیبروشوند در رویداد پیادهاست که برخلاف سایر رویدادهای بزرگ که در جهان برگزار می
-رسند بلکه این رویداد بستری را برای رشد اخلاقیات روحیه جمعی و تقارب فرهنگی فراهم میاخلاقی به حداقل ممکن می

آورد و در طول مدت این گردهمایی بزرگ افراد مختلف طیفی از مشترکات اعتقادی و فرهنگی را در قالبی همگن به نمایش 
 رسند.ند و نهایتاَ به بلوغ فکری و رشد معنوی میگذارمی

 برای طبیعی، و انسانی جوامع همه برای ضروری و اساسی مفاهیم از پایدار، ( توسعه1321گریفیت مایکل) ی پایدار:توسعه
)فنی  رفت است کار به توسعه و محیط درباره کوکویک اعلامیه صدور هنگام به میلادی، 1321 دهه اوایل در بار، اولین
 و سنت دو مصالحه دهنده و حامل یعنی دارد، ایدوگانه مفهوم پایدار، توسعه گفت، توانمی طورکلی به (.120: 1939زهره،

 پتانسیل دیگری، و کندمی تحمیل انسان به طبیعت که است محدودیتی با رابطه در نخست، است: بوده متضاد متفکرانه دیدگاه

  است. پنهان یعتطب در که است انسان مادی توسعه

 بدون واکنش .است ضروری امری انسان کنونی اقدامات و کارها برای آینده دربارۀ اندیشیدن: گردشگری در آینده پژوهی

 تصویرهای بدین ترتیب، دارد بینی پیش به نیاز عمل چراکه نیست؛ پذیر امکان کنش اما است، پذیر امکان آینده به اندیشیدن

 که است امری آینده بنابراین، هستند؛ ما فعلی اقدامات هایپیشران آرزوها( و ها نگرانی امیدها، مقاصد، ،ها، اهداف )آرمان آینده

به  نسبت باید کنند، عمل خردمندانه آنکه برای مردم .دهند شکل و کرده طراحی خود هدفمند اقدامات با را آن توانند مردم می
 از که خارج را نیروهایی و دیگران هایواکنش همچنینباشند.  داشته کافی شناخت و آگاهی دیگران و خود اقدامات پیامدهای

 در می کوشند امور تنها نه افراد بدین ترتیب، دهد. می نشان را خود آینده در تنها پیامدها این کنند. بررسی هاست آن کنترل

 آینده در شرایط خاصی در یا دارد رخدادن کانام بالقوه، یا دهد رخ شاید که را اموری کوشند می بلکه بفهمند، را رخدادن حال

 جدید، هزارۀ به با ورود کند.می بازی را پررنگی نقش گردشگری صنعت بهبود در مسئله این بشناسند. نیز افتاد، خواهد اتفاق

 سیستم در که است دارد، انتظار پیش در که متعددی مشکلات وجود با و است کرده آغاز را نوین عصری نیز گردشگری صنعت

 رشد، خصوص در زیربنایی و مسائل اصولی به پیوسته باید گذارانسیاست بنابراین، شود؛ افزوده آن اهمیت بر جهانی اقتصادی

 اهمیت (.2: 1932، بنقل از: حسینی و مظفری، 20: 1931کنند )موسوی و همکاران،  توجه آینده در صنعت این آثار و جهت

فقرات  ستون همنزله ب سناریو بر مبتنی هریزی است برنام شده باعث گردشگری صنعت در و آینده نگاری آینده پژوهی بحث
 (.Postma, 205گردشگری یاد کنند )

 کشور چندین در رسمی به طور گذاریسیاست ابزار منزلۀ میلادی به 21 دهۀ اوایل از پژوهی آینده رویکرد پژوهی: آینده

 برای بین المللی نهادهای همکاری با گسترده به طور میلادی 31 دهۀ اوایل از ولی گرفته شد؛ به کار ژاپن در به ویژه محدود

 کشورهای بیشتر در هاریزیبرنامه غالب رویکرد به مثابۀ آن از امروزه که جایی تا گرفت قرار استفاده مورد کشورها توانمندسازی

 اولین نگاری، آینده ثحب پیشروان و متقدمین از یکی عنوان به مارتین (. بن1932شود )زالی و همکاران، می یاد یافته، توسعه

 تلاش فرایند آینده نگاری، بیان کرد: شرح این به 1332 سال در گرفت، قرار عمومی پذیرش مورد که را نگاری آینده از تعریف

 شناسایی هدف با هک باشدمی اجتماع و اقتصاد زیست، محیط تکنولوژی، علم، بلند مدت آیندۀ به نگاه برای سیستماتیک



 100                             های کلیدی موثر بر آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهرانپیشران شناسایی/ و مرادی  فایی پورص

 و اقتصادی منافع بیشترین احتمالاً  که گیردمی صورت استراتژیکی تحقیقات هایحوزه تقویت و نوظهور عام هایتکنولوژی
  (.12: 1902 قدیری، و را به همراه دارند )ناظمی اجتماعی

 این از هر یک در کرد. تقسیم مرحله سه به توانمی را آینده نگاری مطالعات اجرای ریزی،برنامه منظر از آینده نگاری: مراحل

 سه این است. گرفته قرار استفاده مورد کشورها از بسیاری مطالعات در بندی تقسیم این گیرد.می انجام فرایند از بخشی مراحل،

 (.1333مارتین، جانستون و همکاران، اند از: )عبارت مرحله

 فعالیت غالباً گیرد.می انجام نگاریآینده مطالعات اجرای برای سازی آماده مطالعات مرحله، این در نگاری: آینده پیش مرحلة

 گیرد.در بر می را لازم مواد و منابع تهیۀ کنندگان، مشارکت میان در نگاری آینده مفاهیم توسعۀ اهداف، تعیین مانند هایی

 برای شود. پرسشنامهمی پیاده دلفی مانند نگاری آینده هر اصلی هایروش مرحله این در نگاری:آینده اصلی مرحلة 

 شود.می تحلیل و ارزیابی هاپاسخ و شودمی ارسال خبرگان و کنندگان مشارکت
 سازیپیاده حتی گذاران،سیاست بین نتایج، اشاعۀ نتایج، انتشار به مربوط مطالعات مرحله این در نگاری:آینده پس مرحلة

 گیرد.می انجام نتایج، از برداریبهره و نتایج،
ای از شرایط آینده با اتخاذ رویکردهای مشارکتی و استدلالی در حوزۀ نگاری با پرداختن به محدودۀ گستردهرویکرد آینده

ها را در فرآیند های توسعه دارد تا از این طریق بتوان عدم قطعیتریزی تأکید بر یافتن عوامل اصلی و کلیدی و پیشرانهبرنام
صفایی پور و همکاران، ) فت و با داشتن اهرم کنترل و مدیریت آینده، به ساخت آینده مطلوب پرداختریزی در نظر گربرنامه
1930 :020.) 

(؛ 11: 1931ای در شرایط اقتصادی جوامع محلی ایجاد کند )رضوانی و مرادی، تواند تغییرات عمدهگردشگری مذهبی نیز می
ویژه ی شهرها نیز بهایی، لزوم توجه به نقش گردشگری مذهبی در توسعهزبا توجه به اهمیت گردشگری در اقتصاد و اشتغال

-ی شهرها جزء اولویتریزی برای توسعههای پایداری توسعه بسیار حائز اهمیت است و نقش آن در برنامهشاخص لحاظ از

دهه اخیر رشد  گردشگری در چند (.11: 1900ی این مناطق است )بمانیان و محمودی نژاد، های اصلی برای توسعه
، تروریستیهای المللی، آشفتگی سیاسی، فعالیتهای داخلی و بینانواع مختلف درگیری وجود بای داشته است و توجهقابل

گیر، بحران انرژی و آشفتگی اقتصادی در نقاط مختلف جهان، گردشگری به یکی از های همهبلایای طبیعی، بیماری
(. در واقع 1: 1112و همکاران،  )پاراماتی است شدهلیتبد توسعهحال دریافته و ترین صنایع در کشورهای توسعهبزرگ

های اجتماعی و بهبود کیفیت زندگی ساکنان از طریق تبادل فرهنگ، تجربه و کاهش گردشگری باعث تحرک سرمایه
به  و شهرها موفق، کشورهای از یبسیار در که یابیمبیان شده در می مطالب به عنایت با(. 1: 1113 گردد )سامرز،بیکاری می

 افزایش در مهمی نقش که هستند گردشگری توسعه اساس پایه و از هستند گردشگری هایجاذبه دارای که شهرهایی ویژه

 و مدیریت با بایستی پژوهشگران و مسئولان مدیران، راستا این در .دارند پایدار توسعه و بازسازی جامع، تحرک بهبود رفاه،
 .کنند تلاش گردشگری بالأخص گردشگری مذهبی توسعه و پایداری جهت در مدون هایاستراتژی به کارگیری و یریزبرنامه

 

 پیشینه تحقیق

مذهبی  بررسی تطبیقی مسیر»مدیریت مسیرهای گردشگری مذهبی ( در تحقیقی به بررسی 1939) صفایی پور و توانگر
ای که موجب توسعه لهأمهمترین مسپرداختند نتایج این تحقیق بیانگر این است « سانتیاگو و جاده ولایت از نیشابور تا مشهد

اصول مدیریت استراتژیک با  ریزی بر اساسشود، مدیریت سیستماتیک و برنامههای گردشگری در یک منطقه میفعالیت
است. بر این اساس دو  های جغرافیاییکید ویژه بر رعایت اصول توسعه پایدار و حفاظت از منابع طبیعی و فرهنگی مکانأت

عبارتند از: تهیه  پیشنهاد شده که جاده ولایت ریزی برای توسعه پایدار گردشگری دربرنامهراهکار اساسی جهت مدیریت و 
ویژه بر  کیدأا تب جاده ولایت ساله و تهیه برنامه راهبردی توسعه 11با افق  جاده ولایت گردشگری مذهبی چشم انداز مسیر

های فرهنگی و طبیعی زنده سازی شهرها، روستاها و میراث فرهنگی واقع در مسیر و بهره گیری از سایر پتاسیل احیاء و باز
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 پرداخته ایران جامعه در هاچالش و موانع جوانان، بر تأکید با مذهبی گردشگری ذائقه تبیین ( به1931) برزیان قنبری .منطقه

 دینی گردشگری ذائقه بر که است انیجو دوران اوضاع و هاچالش اجتماعی، فرهنگی تغییرات از حاکی وی پژوهش نتایج است.

 با قم استان مذهبی گردشگری هیپژوبه بررسی آینده ای( در مطالعه1930) ملکی و همکاران .است گذاشته اثر ایرانی جامعه

سوخته.  شهر و زیبا شهر پایدار، شهر زده، آشوب دنیای از اندتعبار پژوهش باورپذیر سناریوهای سناریونگاری پرداخته رویکرد
 شکل رقابتی مزیت مبنای بر شهر توسعۀ و خارجی هایمتحری قطعیت عدم دو برخورد از پژوهش این باورپذیر سناریوهای

 مزیت بر مبتنی شهر توسعۀ و یابد می کاهش خارجی های تحریم که دهد می نشان را وضعیتی زیبا شهر سناریوی است. گرفته

 بدترین معرف سوخته شهر سناریوی از طرفی، ،دهدمی نشان را آینده بهترین که بود خواهد مذهبی گردشگری یا آن رقابتی

 ایجاد شهری نامنظم و ناهماهنگ توسعۀ و ها تحریم افزایش تلاقی حلم از سناریو دهد. این رخ است ممکن که است وضعیتی

 توسعه آینده بر مؤثر حیاتی هایپیشران ارزیابی و به بررسی شناخت پژوهشی( در 1011) کارانهمقهرمانی فرد و  شد. خواهد

 گردشگری توسعه در کشف شده مؤثر شاخص 90 بین از دهدمی نشان العهاین مط نتایجپرداختند.  تبریز کلانشهر گردشگری

 امتیاز با فرهنگ پیشران کشف شده هایپیشران بین در شدند. مشخص حیاتی پیشران به عنوان شاخص 11 تبریز شهری

 تحقق وضعیت گفت انتومی کلی به صورت اند.کرده کسب را امتیاز کمترین 132 امتیاز با تبلیغات پیشران و بالاترین 1112

 با متناسب راهبردهای اجرای و پیشرانها این به توجه صورت در و نیست مطلوبی وضعیت تبریز شهر در کشف شده پیشرانهای

 شد. متصور تبریز شهر گردشگری آتی توسعه برای مطلوبی آینده توانمی پیشرانها این
 گردشگری مذهبی تهدیدات و هافرصت ضعف، قوت، نقاط شناسایی ( در تحقیقی به1110) منینتر، ترانبین المللی سطح در 
 خای استان نونگ در مذهبی گردشگری نتایج این مطالعه نشان دهنده این است، است تایلند پرداخته خای، نونگ استان در

 بودایی فرهنگ شما به مذهبی گردشگری محصول عنوان یک به معبد در اقامت برنامه یک با که دارد را پتانسیل این
پذیری مقاصد گردشگران و مقایسه رقابت بررسی وضعیت به ی( در پژوهش1110دومینگز و همکاران ) .معرفی کند را تایلندی

شور انجام پذیرفته است و دو کشور اسپانیا و استرالیا پرداختند. این پژوهش بر اساس تجربه گردشگران از مقاصد توریسم دو ک
زیادی جهت  های مناسب از اهمیتدهد که در استرالیا کیفیت خدمات، برندهای تجاری و زیرساختنتایج حاصل نشان می
یک  با ترکیه در مذهبی مانیسا گردشگری پتانسیل بررسی به ایمقاله ( در1112) کارتال، تپسی و آتلی توریسم برخوردار است.

 اهمیت است بزرگ مذهب سه به متعلق به اینکه توجه با مانیسا که دهدنشان می هایافته پردازد.می بازاریابی اندازچشم

 فروش جمله از شودمی ارائه بیبازاریا برای مختلفی عملی راهکارهای مقاله این در دارد بسیار مهمی مذهبی  -تاریخی

 .مذهبی بناهای کنار هایفروشگاه در محلی هاینوشیدنی و محلی مواد غذایی پستال(، کارت مینیاتور، عنوان مثال )به سوغات
گشت و  و نوردی کوه کمپینگ، مانند هاییبا فعالیت ترکیب در را مذهبی گردشگری خدمات و محصولات توانمی همچنین

 در مذهبی گردشگری برندسازی کنندۀ تعیین عواملبه بررسی  در تحقیقی( 1111) ماتیگی ویوکی  داد. ارائه الهمامث و گذار

 نواحی در گردشگری برندسازی امر در را اعتبار و بازاری جذابیت بالقوۀ هایمشارکت ربیانگمطالعه  اینپرداختند. نتایج  کنیا

 شده استفاده نمونه 211 با ایچند مرحله ایخوشه گیری نمونه از این پژوهش در دهد.می نشان را کنیا ساحلی و شرق و غرب

 نوع هاپرسشنامه در است. شده تنظیم 1119 آوریل تا  1111 فوریۀ از یافته ساختار مصاحبۀ از استفاده با هانامه پرسش است.
 قابل راهبردهای تحقیق ادامۀ در است. شده گرفته در نظر ها آن فعلی پیشرفت میزان و ادراکی اهمیت استفاده، نرخ ها،عبادتگاه

 .است شده بررسی مختلف نواحی در مذهبی گردشگری برندسازی سازی پیاده
-زمینه رد ایهنسبتاً گسترد هاییپژوهش چه اگر دهد،می نشان کشور از خارج و داخل منابع در آمده عمل به هایبررسی نتایج

 بر است، که پژوهشگران شده انجام ی پایدارهای توسعهشاخص رشد گردشگری مذهبی و همچنینآینده  نسبی، مزیت ی

 با حاضر تحقیق تفاوتاند، در حالیکه تا حدودی پرداخته شهرهای مذهبی بر پایداری بصورت موردی نقش گردشگری

مرزی )شهرهای در   –در شهرهای گذرگاهی  مذهبی نگاری گردشگریآینده از مدل استفاده حوزه این ادبیات هایپژوهش
-برنامه اذهان بر پایدار توسعه مبحث تسلط به توجه با نیز و شده گفته مطالب به توجه با است. بنابراین مسیر عتبات عالیات(
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 لازم هایزیرساخت به ههای حیاتی و موثر در آینده توسعه گردشگری مذهبی و توجشناسایی پیشران ضرورت شهری، ریزان

 پژوهی وجایگاه آینده که گفت توانبنابراین می. است ضروری حوزه در این مدیریتی عوامل بر تأکید نیز و گردشگری برای

 .دارد بسزا نقشی شهری، و توسعه پایدار ریزیبرنامه در گردشگری مذهبی آینده وضعیت عوامل کلیدی موثر بر
 هایشاخص دسته پنج در مذهبی گردشگری توسعه در مؤثر هایشاخص گرفته صورت اتمطالع به توجه با نهایت در

 است بررسی جغرافیایی قابل -کالبدی و عوامل محیطی -مدیریتی، زیرساختی –فرهنگی، برنامه ریزی  -اقتصادی، اجتماعی

 ( در زیر مدل مفهومی تحقیق را نشان می دهد.1شکل )

 
 (.1402: نگارندگان، )مآخذ مدل مفهومی پژوهش. 1شکل 

 
 روش تحقیق

 محدوده مورد مطالعه

 استان با شمال شده است. از واقع کشور غرب درصد، در 0/1مساحتی در حدود  با مربع کیلومتر 11121 با ایلام استان    
 باشدمی مسایهه عراق کشور با مشترک، مرز کیلومتر 012 با غرب لرستان، و در با شرق خوزستان، از با جنوب کرمانشاه، از

واقع  کنجانچم رود شرقی کرانه در دریا سطح از متری 122 ارتفاع با مهران شهر  (.1932آماری، استانداری ایلام،  سالنامه)
 مرزی شهر است. محدود عراق به غرب و جنوب غرب از و دهلران، به شرق از ایلام، به شمال از شهرستان مهران شده است.

 11 از کمتر مرزی و صفر نقطه تا کیلومتر 11 جمعیت داشته است، حدود نفر 12092 تعداد 1932 سال آمار بر اساس مهران
 و واسط استان مرکز با ایلام استان مرکز اتصال حلقه عنوان به و دارد عراق فاصله زرباطیه و بدره تبار کُرد شهرهای با کیلومتر

 .(1011است)فرجی دارابخانی، مرادی، مرز بوده سوی دو مردمان ارتباطی ترین گذرگاهمهم هاقرن طول در عراق نیز بغداد
دمای مطلق آن  میلی متر است و 3/102هوای گرم و خشک تا معتدل با میانگینی بارش سالانه  شهرستان مهران دارای آب و

درصد شهرستان(  31هکتار ) 191111های ملی شهرستان مهران باشد. مساحت عرصهدرجه سانتیگراد در تغییر می 21تا  1از 
باشد. شهرستان هکتار می 30332هکتار و اراضی بیابانی  111122هکتار و مراتع  19131های شهرستان است. سطح جنگل

باشد. شهر مهران در ساحل رودخانه کنجانچم واقع شده و با مرز عراق تنها چند مهران ترکیبی از دشت و کوهستان می
 کیلومتر فاصله دارد.
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 راه بهترین و ترینمناسب مهران گرفته است، مرز قرار توجه مورد مرزی موقعیت علت به مهران شهرستان اخیر، هایدهه در
. است فعالیت اقتصادی برای مناطق ترینمطمئن و ترینمناسب از یکی همچنین و زیارتی و گردشگری هایفعالیت برای
 و بدره تبار کُرد شهرهای با کیلومتر 11 از کمتر و دارد مرزی فاصله صفر نقطه تا کیلومتر 11 حدود مهران مرزی شهر

-مهم هاقرن طول در عراق بغداد و واسط استان مرکز با ایلام استان مرکز اتصال حلقه عنوان به و دارد عراق فاصله زرباطیه

-چاه و شده کشف طبیعی گاز و نفت مخازن مهران مرکزی بخش در. است مرز بوده سوی دو مردمان ارتباطی گذرگاه ترین

 تاریخی و استراتژیکی اهمیت دارای یکدیگر با و دشت کوه پیوستگی خاطر به مهران هایدشت. است شده حفر درآن هایی
 منطقه این متبرکه بقاع و هازیارتگاه ترینمهم .است شده تشکیل آباد صالح و مهران بخش دو از شهرستان این. است

 کیلومتری 9 در سید حسن زادهامام زیارتگاه مهران، شهرستان آباد صالح بخش در صالح علی امامزاده زیارتگاه: از اندعبارت
 متبرکه بقاع بودن دارا بر علاوه مهران شهر (.همان) مهران مرزی جاده و آباد بهرام جاده مسیر در قتال پیر بقعه و مهران شهر

-برنامه فرایند در هااز آن یک هر چنان که و است ختلفیم کارکردهای با متنوع و بفرد منحصر گردشگری هایجاذبه دارای

 و منطقه شهر، برای را فراوانی اکولوژیکی و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، مثبت اثرات توانندمی گیرند، قرار گردشگری ریزی
 افزایش و همنطق سطح در فرهنگی -مذهبی گردشگران افزایش اقتصادی، پایداری درآمد، اشتغال، افزایش) کشور مانند

در زیر موقعیت جغرافیایی شهر  (1)شکل  (1011 باشد )فرجی دارابخانی، مرادی، همراه داشته به...(  و شهر پذیرش ظرفیت
 .دهدمهران را نشان می

 
 (.1400. موقعیت جغرافیای شهر مهران در تقسیمات سیاسی. منبع: نگارنده)2شکل 

 

 سال در اولین بار ویژه ایران بود،جهان و به شیعیان مناسبات مذهبی برگزاری انعم که عراق در صدام حکومت پایان یافتن با 
 11 حدود به تعداد اکنون این که شد شروع عراق در نفر میلیون 1 حدود حرکت حسینی)ع( با اربعین رویپیاده میلادی 1119
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 حدود به 1931 در فزاینده رشدی با و شد شروع نفر 111/21 با 1931 از نیز ایران از اربعین رویرسیده است. پیاده نفر میلیون
 میلیونی 1 جمعیت از درصد 21 از بیش زوار در کشور، عبور برای مرزی دیگر نقطه سه وجود رغمعلی و رسید نفر میلیون 1

دمات خ ارائه و بیشتر امنیت دسترسی و و مناسب مهران جغرافیایی موقعیت به توجه ، با30میلیونی سال  2/1و  31 سال
 انتخاب اغلب گذرگاه مرزی این هم سال ایام بقیه در اند وکرده اربعین انتخاب رویپیاده برای را مهران تر، مرزمطلوب

و  1932ایلام، گردشگری استان و دستی فرهنگی، صنایعکل میراث است )اداره  بوده ایرانی و عراقی زیارتی گردشگران
net/news.https://fa.alalamtv.) ای و مرزی و اثرات جنگ که به دلیل انزوای جغرافیایی و موقعیت حاشیه شهر مهران

حاکمیتی  -نیافتگی تاریخی مواجه بوده است، در کمتر از دو دهه اخیر و بدنبال تغییرات سیاسیتحمیلی، با محرومیت و توسعه
، از (مذهبی از جمله گردشگری)آن  روی پیش جدید هایقابلیت وابط متقابل دوستانه دو کشور وکشور عراق و از سرگیری ر
محلی،  -ایریزی دقیقِ ملی و منطقهبرنامه صورت یابی به توسعه پایدار شهری برخوردار شده و درپتانسیل بالایی جهت دست
 های گردشگری و خدماتی مربوطه،از جمله در زیرساختتأمین نیازها؛  برای مناسب و منظم گذاریمدیریت صحیح و سرمایه

با آن باشد.  محرک اصلی توسعه پایدار شهری تواندکه می جمعیت زائرین عتبات عالیات را پذیرا خواهد بود حجم عظیمی از
ن نفر مجدداً این میلادی و با حضور دو میلیو 1119در سال  بار روی اربعین برای اولینسقوط رژیم بعثی در عراق مراسم پیاده

هزار نفر و با حضور جمعیتی بالغ بر پنجاه 1931در ایران برای اولین بار در سال  (.1939سنت حسنه بر پا گردید )مرتضوی 
مرز مهران با توجه  به حدود دو میلیون نفر رسید. 1930روی اربعین آغاز شد و با رشدی فزاینده این تعداد در سال مراسم پیاده
به عتبات عالیات، امنیت مطلوب و دسترسی نسبتاً مناسب در طول سال نیز شاهد تردد زائرین ایرانی به عتبات به نزدیکی 

و علاوه بر آن زائرین و گردشگران عراقی و سایر کشورها نیز این مکان را جهت ورود و  باشدیهزار نفر( م 9عالیات )روزانه 
 اند.خروج به کشورمان انتخاب نموده

 

 مار تردد گردشگری مذهبی از مرز مهران)برحسب نفر(: آ1جدول 

 جمع کل خروجی ورودی سال آماری

1931 1129023 1111120 1191112 

1939 1931320 1112031 1211002 

1930 1212119 1120919 1923221 

1932 1121222 1912393 0011031 

1931 1111121 1311131 0110119 

 ی استان ایلامگردشگر صنایع دستی،منبع: اداره کل میراث فرهنگی، 

 

در کشورمان با وجود چند پایانه مرزی جهت تردد زائران، شهرستان مهران با توجه به داشتن کمترین فاصله با شهرهای 
روی اربعین حسینی مورد توجه گردشگران مذهبی عتبات عالیات از داخل و خارج کشور قرار مذهبی عراق در ایام مراسم پیاده

 ست.گرفته ا
 )برحسب کیلومتر( مرزی ایران با عراق یهاانهیپا .2جدول

 فاصله پایانه تا کربلا نام پایانه ردیف

 001 پایانه مرزی شلمچه 1

 001 پایانه مرزی چزابه 1

 912 پایانه مرزی خسروی 9

 101 پایانه مرزی مهران 0

 منبع: اداره راه و شهرسازی استان ایلام

 

https://fa.alalamtv.net/news
https://fa.alalamtv.net/news
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 و روش کارداده 

 و تحلیلی آینده پژوهی، علم جدید هایروش اساس بر روش و ماهیت لحاظ از و کاربردی هدف، لحاظ به اضرح پژوهش 
بهره  ایکتابخانه و اسنادی مطالعات و دلفی تکنیک و پرسشنامه از نیاز مورد اطلاعات و هاداده گردآوری جهت. است اکتشافی

 مرحله است، شده تهیه هاپرسشنامه مرحله دو در متقاطع، اثرات تحلیل و دلفی تکنیک به کارگیری است. برای شده گیری
 در با محوری موضوعات در مهران شهر گردشگری توسعه در مؤثر عوامل مهمترین آن در که باز پرسشنامه 91 شامل اول،

 شگریگرد طبیعی، گردشگری تاریخی، گردشگری از اعم گردشگری، توسعه همه جانبه و مختلف هایحوزه گرفتن نظر

 گردشگری سلامت، گردشگری مذهبی، گردشگری هنری، گردشگری ورزشی، گردشگری تفریحی، گردشگری فرهنگی،

 کلی استخراج به که است شده داده قرار نخبگان و متخصصان دانشگاهی اختیار در علمی و آموزشی گردشگری و کاری

 تأثیرگذار اصلی عوامل تعیین برای پرسشنامه 12 شامل دوم، انجامید. مرحله مهرانمذهبی  گردشگری توسعه بر مؤثر عوامل

پردازش  و تجزیه جهت نهایت در و تکمیلو مدیران   کارشناسان توسط که است دهیوزن طریق از گردشگری توسعه بر

 ،پژوهی از جمله تکنیک دلفی، تحلیل اثرات متقابل ساختاری و سناریونویسی های متعدد آیندهتکنیک ها ازداده

های کیفی از نرم برای تسهیل در پردازش داده و  مذهبیبی جامع برای تفهیم و تبیین آینده گردشگری ترکی

-های کیفی در پژوهشسناریوویزارد استفاده شده است که یک ابزار کاربردی برای تحلیل دادهمیک مک و افزار 

 هدفمند نمونه گیری روش از نندگان،شرکت ک آگاهانة انتخاب به منظور حاضر مطالعه در .ای استرشته بینهای 

 بررسی که است خبرگان از گروهی انتخاب هدفمند، نمونه گیری روش به کار بردن اساس .است شده استفاده

روایی پرسشنامه توسط کارشناسان مرتبط . باشند داشته پژوهش پرسشنامة ماهیت به نسبت کلّی فهمی یا عمیق

 دست آمده به 547/0 ضریب با که آزمون ز آزمون آلفای کرونباخ تأیید شد. نتایجا استفادهبا تحقیق و پایایی آن با 

 است. پرسشنامه پایایی وجود و اعتماد قابلیت دهندهنشان است
 

 پژوهشهای یافته

 شهر مهران مذهبی گردشگری توسعه بر آینده تأثیرگذار عوامل بررسی و برآورد به اقدام تحقیق، روش اساس بخش بر این در

 مذهبی گردشگری آینده توسعه در دخیل عوامل تمامی است شده سعی ساختاری و سیستماتیک نگاهی با همچنین است. شده

 که پیشران و کلیدی عوامل عوامل، این بین ایجاد شده روابط از استفاده با و داده قرار بررسی و تحلیل مورد را شهر مهران

در پژوهش حاضر جهت شناسایی متغییرهای اولیه موثر بر وضعیت آینده توسعه نماید.  استخراج باشند،می عوامل مهمترین
 در است. شده استفاده هاشاخص و متغیّرها شناسایی برای دلفی و محیطی پویش- تکنیک  گردشگری مذهبی شهر مهران از

 توسعۀ بر موثرّ عوامل در زمینۀ ر شدهمنتش مروری و پژوهشی علمی مقالات از متغیّرها جمع آوری برای اوّل مرحلۀ در راستا این

 از و شد توزیع حوزه گردشگری در خبره و متخصّص کارشناس بین نیمه ساختار یافته پرسشنامۀ سپس شد؛ گردشگری استفاده

 9تا  1اعدادی در طیف،  با تأثیرپذیری و تأثیرگذاری معنای بر متغیّرها، به متقاطع اثرات ماتریس چارچوب در تا شد خواسته آنها
تأثیر « سه»تأثیر متوسط و « دو»به معنای تأثیر ضعیف، « یک»تأثیر  به معنای بدون«  صفر»دهی امتیاز این دهند. در امتیاز

 عوامل از هر کدام غیر مستقیم و مستقیم تأثیرپذیری و تأثیرگذاری تا شد وارد متقاطع ماتریس در امتیازها سپس زیاد است.

در نهایت بعد از پایش  آیند. به دست کلیدی هایپیشران عوامل، تأثیرپذیری و تأثیرگذاری امتیاز به توجّه با و شود سنجیده
متغیر طبق جدول زیر به عنوان متغیرهای اولیه موثر بر وضعیت آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران  90متغیرها، 

بخش تنظیم  2در  90*90یل قرار گرفت. ابعاد ماتریس انتخاب شدند و با استفاده از نرم افزار میک مک مورد تجزیه و تحل
 (. 9)جدول شد
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 . متغیرها و عوامل موثر آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران1جدول

 هامولفه عامل مولفه ها عامل

ی
صاد

اقت
 

 جذب سرمایه گذاری 

 تخصص و مهارت 

 )توسعه )اشتغال و درآمد پایدار 

 تقویت بخش خصوصی 

 مدیریت یکپارچه 

 ع موانع کاریرف 

ی
برنامه ریز

-  
ی

مدیریت
 

 روابط و دیپلماسی 

 موقعیت ژئوپلتیک 

 ارتقاء و جایگاه نقش شهر 

 ها(روادید آسان)ویزا و گذرنامه 

 اتتحریم و تهدید 

اجتماعی 
–  

فرهنگی
 

 امنیت 

 فرهنگ 

 انسجام اجتماعی 

 آداب و رسوم 

 دانش و آگاهی 

 )فناوری)اطلاعات و ارتباطات 

 لیهنر و صنایع بومی مح 

 مراکز فرهنگی 

 برگزاری نمایشگاه 

 های اجتماعیآسیب 

 کیفیت خدمات گردشگری 

 نظارت 

زیرساختی
-

ی
کالبد

 
   

 سلامت و بهداشت 

 تأسیسات زیربنایی 

 طراحی مناسب فضاها 

 زیرساخت حمل و نقل 

 فضاهای اقامتی 

 تورهای تفریحی 

 )زیرساخت ارتباط جمعی)شبکه ها 
عوامل محیطی

 

 اریخی و جنگتقویت گردشگری ت 

 شرایط آب و هوایی 

 عوامل مرتبط با منابع آب 

 پایداری زیست محیطی 

 

 ارزیابی تأثیرگذاری و تأثیرپذیری متغیرها:

( میزان و درجه تأثیرات مستقیم متغیرهای موثر بر آینده توسعه گردشگری 0براساس نتایج تحلیلی این ماتریس )جدول  
سنجیده شده است. در ماتریس جمع اعداد سطرهای هر متغیر بعنوان میزان  MICMACمذهبی شهر مهران توسط نرم افزار 

 دهد.تأثیرگذاری و جمع ستونی هر متغیر نیز میزان تأثیر پذیری آن متغیر را از متغیرهای دیگر نشان می
 

 ها براساس تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مستقیم.  رتبه بندی پیشران4جدول 

 نام متغیر ردیف
رگذاری )جمع میزان تأثی

 سطرها(
 نام متغیر

میزان تأثیر پذیری )جمع 

 ستون ها(

 22 جذب سرمایه گذاری 01 جذب سرمایه گذاری 1

 22 تخصص و مهارت 10 تخصص و مهارت 1

 11 توسعه کالبدی 21 پایدار)اشتغال و درآمد( توسعه 9

 12 تقویت بخش خصوصی 22 تقویت بخش خصوصی 0

 22 یت یکپارچهمدیر 01 مدیریت یکپارچه 2

 11 رفع موانع قانونی 20 رفع موانع قانونی 1

 21 امنیت 21 امنیت 2

 03 فرهنگ 21 فرهنگ 0

 29 انسجام اجتماعی 03 انسجام اجتماعی 3

 21 آداب و رسوم 00 آداب و رسوم 11

 13 دانش و آگاهی 23 دانش و آگاهی 11
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 12 فناوری 22 فناوری 11

 23 هنر و صنایع محلی 21 هنر و صنایع محلی 19

 20 مراکز فرهنگی 21 مراکز فرهنگی 10

 22 برگزاری نمایشگاه 21 برگزاری نمایشگاه 12

 23 آسیب های اجتماعی 20 آسیب های اجتماعی 11

 01 کیفیت خدمات گردشگری 11 کیفیت خدمات گردشگری 12

 21 نظارت و بازدیدها 13 نظارت و بازدیدها 10

 23 روابط و دیپلماسی 21 سیروابط و دیپلما 13

 23 موقعیت ژئوپلتیک 12 موقعیت ژئوپلتیک 11

 22 ارتقاء و جایگاه نقش شهر 10 ارتقاء و جایگاه نقش شهر 11

 29 روادید آسان 10 روادید آسان 11

 10 تحریم ها 02 تحریم ها 19

 22 سلامت و بهداشت 29 سلامت و بهداشت 10

 21 سات زیربناییتأسی 03 تأسیسات زیربنایی 12

 23 طراحی مناسب فضاها 11 طراحی مناسب فضاها 11

 22 زیرساخت حمل و نقل 21 زیرساخت حمل و نقل 12

 20 فضاهای اقامتی 19 فضاهای اقامتی 10

 22 تورهای تفریحی 21 تورهای تفریحی 13

 21 زیرساخت ارتباط جمعی 10 زیرساخت ارتباط جمعی 91

 22 تقویت گردشگری تاریخی 21 خیتقویت گردشگری تاری 91

 02 شرایط آب و هوایی 23 شرایط آب و هوایی 91

 01 عوامل مرتبط با آب 93 عوامل مرتبط با آب 99

 20 حفظ محیط زیست 11 حفظ محیط زیست 90

 1131 جمع کل 1131 جمع کل 92

 های تحقیقمنبع: یافته

 
 اثرپذیری  –پلان اثرگذاری  بررسی و تحلیل متغیرها برساس موقعیت قرارگیری در

هایی که تأثیرگذاری زیادی باشد. پیشرانها در کنار تأثیرگذاری نشان دهنده ماهیت یک پیشران میمیزان تأثیرپذیری پیشران
-های محیطی یا ورودی سیستم محسوب میگیرند جزو پیشرانها دارند اما خود کمتر تحت تأثیر قرار میروی سایر پیشران

اند. های هدف یا خروجی سیستمهایی که بیشترین اثرپذیری و کمترین اثرگذاری را دارند پیشرانمقابل، پیشران شوند. در
نحوه توزیع و پراکنش متغیرها در صفحه پراکندگی، حاکی از میزان پایداری و ناپایداری سیستم است. در حوزه روش تحلیل 

های پایدار و ناپایدار معروف هستند. در ریف شده است که به نام سیستماثرات این نرم افزار در مجموع دو نوع پراکنش تع
است، یعنی برخی متغیرها دارای اثرگذاری بالا و برخی دارای تأثیرپذیری پایین  Lسیستم پایدار پراکنش متغیرها به صورت 

سیستم، متغیرها در حول محور قطری  های پایدار دارند. در اینتر از سیستمهای ناپایدار وضعیتی پیچیدههستند. در سیستم
دهند که ارزیابی و صفحه پراکنده هستند و متغیرها در اکثر مواقع حالت بینابینی از تأثیرگذاری و تأثیرپذیری را نشان می

تواند گزینش و های وجود دارد که مینماید. با این حال در این سیستم نیز روششناسایی عوامل کلیدی را بسیار مشکل می
 شناسایی عوامل کلیدی باشد. ماتریس نهایی که از نرم افزار میک مک گرفته شده شامل پنج ناحبه مهم و اساسی است:

این متغیرها بعنوان متغیرهای کلیدی و تعیین کننده وضعیت آینده توسعه گردشگری  ناحیه اول)متغیرهای تأثیرگذار(:
جذب سرمایه گذار، شرایط آب و هوایی، روادید آسان، موقعیت شوند؛ شامل مدیریت یکپارچه، مذهبی شهر شناخته می

 جغرافیایی.
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پذیرند و در این ناحیه متغیرها و عواملی هستند که بیشتر تأثیرگذار و کمتر تأثیر می ناحیه دوم)متغیرهای دو وجهی(:
 ها، شبکه های ارتباطی، بخش خصوصی.اند از: تورهای تفریحی، اقامتگاهعبارت

هایی است که رفتار مستقلی در آینده توسعه گردشگری این ناحیه مشتمل بر شاخص متغیرهای مستقل(:ناحیه سوم)
مذهبی شهر دارند که هم تأثیرگذاری و هم میزان تأثیرپذیری کمی بر متغیرهای دیگر در وضعیت آینده توسعه گردشگری 

 ها، فرهنگ و امنیت، زیربناها.رسوم، برگزاری نمایشگاهاند از: منابع آبی، انسجام اجتماعی، آداب و مذهبی دارند و عبارت
گذارند و اند که بیشتر تأثیرپذیر و کمتر اثر میهایی قرار گرفتهدر این ناحیه شاخص ناحیه چهارم)متغیرهای تأثیرپذیر(:

 های اجتماعی، سلامت و بهداشت، حمل و نقل عمومی، بهداشت و سلامت، کیفیت خدمات.شامل: آسیب
این ناحیه، که در بخش مرکزی محور توسعه شهر قرار دارد، به نوعی با نقش مرکز  پنجم)عوامل تنظیم کننده(: ناحیه

ای مستقیم دارد که عبارتند از: دانش، فناوری، طراحی فضاها، صنایع بومی و محلی، محیط محوری بر دیگر نواحی رابطه
 زیست، مهارت.

 

 
 

 (.1402پژوهش تأثیرپذیری )منبع: یافته های  -در محور تأثیرگذاری . پراکندگی متغیرها و جایگاه آن1شکل
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 (.1402پژوهش، های . ارتباط مستقیم بین متغیرها )منبع: یافته4شکل 

 
 (1402، های پژوهشع: یافتهنب)م نقشه پراکندگی متغیرها براساس تأثیرات غیرمستقیم. 5شکل
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 .(1402های پژوهشأثیرات ضعیف تا بسیار قوی )منبع: یافته. نقشه روابط غیرمستقیم بین متغیرها )ت6شکل 

 
 بررسی سناریوهای آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران

 و کننده تعیین عوامل ترین مهم شناسایی، هدف اینکه به توجه با تحقیق این در وضعیت های احتمالی عوامل اصلی:
 هاشاخص تاثیرگذارترین اینکه جهت به) تأثیرگذار متغیرهای از است، انشهر مهر گردشگری مذهبی توسعۀ آینده در  تأثیرگذار

 مهم عنوان به (دارد سیستم کلیدی عوامل به شدن تبدیل برای زیادی بسیار ظرفیت اینکه دلیل به) ریسک متغیرهای و (هستند

 شد مشخص کلیدی عامل 19 یت،در نها. است کلیدی عامل 19 هاآن مجموع شوند کهمی استفاده تعیین کننده عوامل ترین

 از هریک برای که کلیدی( عوامل به مربوط احتمالی حالات)مختلفی  هایوضعیت عوامل، ترینمهم مشخص شدن از بعد که

 هایوضعیت از طیفی که شوندمی مشخص است، عوامل سایر از متفاوت عوامل از هر یک برای و هستند قابل تصور عوامل

 از هر یک شرایط با متناسب هاوضعیت این تعداد . گیرددر بر می را مذهبی شهرستان  گردشگری سعۀتو دربارۀ آینده مختلف

 هاپیشران عنوان به عوامل از هریک به مربوط هایوضعیت این در واقع، .است شده طراحی احتمالی وضعیت 9 تا 1 بین عوامل

 .باشند داشته وقوع احتمال و شوند گرفته در نظر توانندمی ان،شهرستان و حتی است آیندۀ گردشگری توسعۀ برای راهبردهایی و
 .دهدمی نشان را ها آن از هر یک وضعیت و احتمالی های وضعیت کلیدی، عوامل 2 جدول
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 توسعه گردشگری مذهبی . عوامل کلیدی و وضعیت های احتمالی در آینده5جدول

 وضعیت وضعیت های احتمالی عوامل کلیدی

 یجذب سرمایه گذار
 افزایش تسهیل در روند سرمایه گذاریها

 ادامه روند فعلی

 کاهش و یا محدود کردن میزان سرمایه گذاریها

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 مدیریت یکپارچه
 افزایش همکاریها و تعاملات بین سازمانی

 ادامه سیستم مدیریتی فعلی

 افزایش ناهماهنگی های بین بخشی

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 ریم هاتهدیدها و تح
 رفع تحریم ها

 ثبات شرایط فعلی

 تشدید تحریم ها

 مطلوب
 ایستا

 بحرانی

 شرایط آب و هوایی
 تعدیل شرایط آب و هوایی

 ادامه روند فعلی شرایط اقلیمی

 تشدید گردوغبارها و نامناسب بودن آب و هوایی

 مطلوب
 ایستا
 بحران

 تورها و فعالیت های گردشگری
 یافزایش فعالیت تورهای گردشگر

 ادامه شرایط فعلی

 کاهش و یا محدودیت بیشتر این فعالیت ها

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 رفع موانع قانونی
 برداشتن موانع

 حفظ شرایط فعلی

 ایجاد محدودیت بیشتر

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 واگذای و تقویت بخش خصوصی
 توسعه بخش خصوصی

 حفظ روند فعلی

 بی توجهی به بخش خصوصی

 مطلوب
 ایستا
 نبحرا

 توسعه اقتصادی پایدار
 رشد و توسعه فعالیتهای اقتصادی

 رکود اقتصادی

 کاهش رونق اقتصادی

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 نظارت و بازرسی ها
 افزایش میزان نظارت ها

 ادامه روند جاری

 کاهش و محدود شدن میزان نظارت ها

 مطلوب
 مطلوب
 بحرانی

 پایداری زیست محیطی
 پایداری محیط زیست

 ضعیت فعلی زیست محیطیثبات و

 تخریب و نابودی منابع طبیعی

 مطلوب
 ایستا

 بحرانی

 موقعیت جغرافیایی منطقه
 ارتقاء موقعیت و جایگاه منطقه

 بی تفاوتی نسبت به جایگاه و نقش منطقه

 تنزل جایگاه و جابجایی موقعیت ژئوپلتیکی منطقه

 مطلوب
 ایستا

 بحرانی

 روادید آسان
 ط دیپلماسی فعالافزایش ارتباطات و رواب

 ادامه روند کنونی

 تشدید تنش ها

 مطلوب
 ایستا
 ایستا

 زیرساخت شبکه های ارتباط جمعی
 بالا بردن کیفیت شبکه های ارتباطی

 ادامه و استقرار وضعیت کنونی

 کاهش و یا بدون تغییر

 مطلوب
 ایستا

 بحرانی

 منبع: یافته های تحقیق
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 گروه بندی و تحلیل سناریوهای منتخب

ها طیفی از شرایط مطلوب تا بحرانی را شد که این وضعیت گرفته درنظر استان آیندۀ برای احتمالی وضعیت 93 نهایت،در 
مجدداً همان مرحله قبل در تعیین عوامل کلیدی، پرسشنامه مفصلی یا  93*93ها، ماتریس شدند با طراحی وضعیتشامل می

 یا رواج دهندگی تأثیرگذاری توانندمی هاوضعیت پرسشنامه، این در .راهنمای کار تهیه در اختیار متخصصان قرار گرفت

 که است این پرسشنامه این محوری سؤال .است متغیر  -9تا  9 از پرسشنامه اعداد و دهند نشان نیز را محدود کننده تأثیرگذاری

 کلیدی عامل از B2 وضعیت وقوع نبود یا وقوع بر تأثیری چه بیفتد، اتفاق شهرستان آیندۀ در A کلیدی عامل از A1 وضعیت اگر

B ها که . با جمع آوری دادهیابدمی ادامه کلیدی عامل آخرین در احتمالی وضعیت آخرین تا همین ترتیب به و داشت خواهد
توسط متخصصین صورت گرفت امکان استفاده نرم افزار سناریو ویزارد فراهم گردید. با توجه به اینکه هدف ما تهیه 

 1230919 احتمالی هایوضعیت تعداد، این ترکیب ازباشد عامل می 19وضعیت برای  93ای ممکن از ترکیب سناریوه

 است. استان گردشگری توسعۀ روی پیش آینده، احتمالی های وضعیت همۀ شامل که شودمی استخراج ترکیبی سناریوی
سناریوهای ضعیف، که سناریوهای با  3333نی(، سناریوهای با سازگاری بالا )سناریوهای باورکرد 0سناریوهای قوی،  1

سناریوی فوق(، نشان دهنده وضعیت حاکم موثر بر آینده توسعه گردشگری مذهبی شهری مرزی  0سازگاری بالا )تعداد 
فقط های گوناگون انتخاب شوند، ندارد و این نرم افزار هیچ تأکیدی بر اینکه سناریوها از طیفباشد. مهران و استان ایلام می

توانند کاملاً کنند. بنابراین سناریوهای انتخاب شده میبراساس روابط منفی و مثبت تأثیرگذاری روابط سیستم را طراحی می
رسد اعتماد به سناریوهای سناریو است که بنظر می 3333مطلوب یا کاملاً بحرانی باشند. سناریوهای ضعیف این پژوهش 

. ریزی برای آنها کاری غیر عملی، غیرممکن و غیر منطقی استگذاری و برنامهتضعیف غیر منطقی است و همینطور سیاس
  دهد.( در زیر وضعیت هر یک از عوامل کلیدی به تفکیک هر سناریو را نشان می1جدول شماره )

 . وضعیت هر یک از عوامل بتفکیک هر سناریو6جدول 

 سناریوها
عامل 

 اول

عامل 
 دوم

عامل 
 سوم

عامل 
 چهارم

عامل 
 نجمپ

عامل 
 ششم

عامل 
 هفتم

عامل 
 هشتم

عامل 
 نهم

عامل 
 دهم

عامل 
 یازدهم

عامل 
 داوازدهم

عامل 
 سیزدهم

سناریوی 
 اول

 مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا مطلوب مطلوب مطلوب

سناریوی 
 دوم

 مطلوب مطلوب وبمطل ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا ایستا مطلوب مطلوب

سناریوی 
 سوم

 مطلوب مطلوب ایستا بحرانی ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب بحرانی ایستا ایستا مطلوب

سناریوی 
 چهارم

 ایستا مطلوب مطلوب بحرانی بحرانی ایستا بحرانی ایستا ایستا بحرانی بحرانی ایستا ایستا

 منبع: یافته های تحقیق

 

اول  سناریوی سناریو، 0 این بین از .دارند استان آیندۀ گردشگری توسعۀ در بیشتری وقوع احتمال سناریو 0 دهدمی نشان نتایج
 سناریوی و دارد بینابینی حالت و مطلوب نسبتاً سناریوی سوم سناریوی (،برنده پیش سناریوی) آلایده و مطلوب شرایط و دوم

بنابراین منطقی است که بین  .دهدمی نشان را استان گردشگری آینده وضعیت برای نامطلوب و بحرانی وضعیت چهارم
 0را در نظر بگیریم که براین اساس تعداد  1سناریوهای محدود قوی و سناریوهای وسیع ضعیف، سناریوهای با سازگاری 

 گذاری در اختیار پژوهش قرار گیرد.ریزی و سیاستسناریو معقول و منطقی برای برنامه
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 طلوبسناریو گروه اول: شرایط م

 ممکن شرایط ترین مطلوب و بهترین و اندو دوم در وضعیت مطلوب قرار گرفته اول سناریوهای شاملاز سناریوها  گروه این

 و ندارد وجود بحرانی حالت گروه این در .فراهم می سازند را استان و شهر مهران گردشگری مذهبیوضعیت آینده توسعه  برای
 وضعیت تعداد بیشترین فراوانی لحاظ به گروه این .است ایستا و مطلوب حالات میزان در تفاوت ها آن متمایزکنندۀ عامل

تسهیل در روند سرمایه  افزایش سناریوها این ویژگی .است داده اختصاص خود به گروهها دیگر سناریوهای بین را مطلوب
عیت ژئوپلتیکی منطقه، افزایش روابط افزایش فعالیت تورهای گردشگری توسعه و تقویت بخش خصوصی، ارتقاء موق گذاریها،

منسجم و  چارچوب ایجاد و است مشترک سناریوها همۀ در که است دیپلماسی، بالابردن کیفیت شبکه های ارتباطی و ...
 مشترک سناریوها  در که هستند هایی)رفع تحریم ها( وضعیت و تعامل گسترده با جهان قانونی یکپارچه مدیریتی، رفع موانع

ایلام شهرستان  استان روی پیش مناسب و مثبت حالات مشخص کنندۀ گروه این سناریوهای مجموع، در و کلی به طور هستند.
 است. و شهر مرزی مهران

 موجود وضع حفظ آرام، و کند بسیار تغییرات روند دوم: گروه سناریوهای

 میزان در تفاوت متمایزکننده، ن گروه عواملاست. در ای که تنها سناریوهای سوم شودمی  مشاهده سناریو یک این گروه در

 هاگروه دیگر سناریوهای بین در را ایستا وضعیت تعداد بیشترین فراوانی، نظر از گروه این است. بحران و ایستا و مطلوب حالات

 وضعیت نشاندهندۀ دیگر گروههای با گروه این بحران و مطلوب حالت فراوانی درصد مقایسۀ است. داده اختصاص خود به

 دارد. سوم گروه و اول گروه با زیادی تفاوت گروه این اثرگذاریهای تفاوت میزان است. گروه این در استان روی پیش ایستا تقریباً

ها زیربنایی و استمرار روند فعلی میزان سرمایه گذاری توان به حرکت واز جمله وضعیت هی حاکم بر این سناریوها می
-توسعه شبکه افزایش ارتباطات، اجرای روادید آسان، ادامه روند سیستم مدیریتی فعلی، د کننده،مسدو قوانین وضع روبنایی،

فعلی و ..  روند منفی در پایداری زیست محیطی های اقتصادی،های ارتباطی، ادامه روند جاری میزان رشد و توسعه فعالیت
  اشاره کرد.

 گردشگری مذهبی توسعة امکان عدم نامطلوب، و بحرانی شرایط سوم: گروه سناریوهای

 ایستا و مطلوب حالات میزان در تفاوت متمایز کننده، عوامل گروه این در .شود می شامل را بحران وضعیت سناریوها از گروه این

 داده اختصاص خود به هاگروه دیگر سناریوهای بین را بحران وضعیت تعداد بیشترین از نظر فراوانی، گروه این است. بحران و

های ظالمانه، تغییرات اقلیمی و شرایط آب و هوایی های حاکم بر این سناریوها عبارتنداز: تشدید تحریمست. برخی از وضعیتا

 .توجهی و عدم اعتناء به بخش خصوصی، کاهش میزان نظارتها، و عدم رسیدگی نهادهای متولی گردشگرینامناسب، بی
 

 و پیشنهاد گیرینتیجه

 در اقتصاد رونق و درآمد و اشتغال افزایش به منجر تواندمی آن توسعه که است های گردشگریگونه زا یکی مذهبی گردشگری

 از شناساندن بخشی و گردشگری هایفعالیت توسعه با رو این گردد. از شهری خصوصاً نواحی جغرافیایی مختلف فضاهای
 کمک فضاها این ارتقای سطح و بهبود به توانمی گذرگاهی، -شهرهای مرزی  در خصوص به ایران جهانگردی هایجاذبه

اقتصادی، اجتماعی، زیست محیطی و تقویت بسترهای فرهنگی  فضایی، -کالبدی  بازسازی و بهسازی برای و کرد شایانی
 از یکی .است شده مطرح گردشگری مذهبی آینده توسعۀ ریزیبرنامه در متفاوتی رویکردهای ..برداشت مؤثری هایگام آنها

 براساس ریزیبرنامه است، نگرفته قرار توجّه مورد چندان گردشگری به مربوط هایپژوهش در تاکنون که رویکردها این

 از و است چترگونه فعّالیّت گردشگری که شودمی ناشی آنجا از آینده پژوهی رویکرد به توجّه ضرورت .است پژوهی آینده رویکرد

 در گردشگری هایزیرساخت وجود لزوم دیگر، سوی از و گذاردمی تأثیر هم زیادی هایپدیده بر و پذیردمی تأثیر زیادی ابعاد

 مشکل با شهرها این در را آینده بینیپیش همگی محیطی، هایپیچیدگی از ناشی اطمینان عدم و گردشگر پذیر شهرهای
 و جدید رویکرردی به توجّه لزوم و نبوده آن به پاسخگویی به قادر دیگر سنّتی ریزیبرنامه که ایگونه به است، کرده مواجه



 121                             های کلیدی موثر بر آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهرانپیشران شناسایی/ و مرادی  فایی پورص

 به دسترسی بتوان آن، در راهکارهایی تعیین و آینده بینی پیش با تا است کرده مطرح را پژوهیآینده رویکرد همچون جایگزین

 .ساخت هموار را مطلوب شرایط
روی چند میلیونی اربعین، با ادهترین گذرگاه مرزیِ بزرگترین رویداد مذهبی جهان؛ یعنی پیعنوان مناسبشهر مهران به
درصدی جمعیت زائران عتبات عالیات از خود، پتانسیل بسیار بالایی برای دستیابی به آینده توسعه پایدار  21پذیرش تردد 

 نگرش ترکیب با تا است شده سعی رو پیش پژوهش در این رو ازای متأثر از گردشگری مذهبی دارد. ناحیه –ای منطقه

 تا شود شناسایی مهران شهرستان گردشگری توسعۀ بر موثر کلیدی هایپیشران پژوهی، آینده رویکرد با گریگردش سیستمی

 مورد محدوده در صنعت این توسعۀ برای اییکپارچه و منسجم ریزیبرنامه کلیدی، عوامل این شناسایی و واکاوی با در نهایت

 گرفته صرورت فراوانی هایپژوهش آن، بر موثر عوامل و گردشگری سعۀتو با ارتباط در اخیر هایسال در گیرد. صورت مطالعه

 هایپژوهش بیشتر در که دهدمی نشان حوزه این در شده انجام مطالعات بررسی دارد. موضوع این بالای اهمّیّت از نشان که

 نگارانه،آینده رویکرد جای به و نشده بررسی سیستمی صورت به گردشگری مذهبی آینده توسعۀ بر موّثر عوامل صورت گرفته،

 خارجی و داخلی نقاط بررسی به تنها هاپژوهش این در همچنین است؛ شده توجّه گردشگری فعلی و موجود وضع بر بیشتر

 حالی در این است. شده توجّه گردشگری توسعۀ در محدود عوامل برخی تأثیرگذاری میزان به در نهایت و گردشگری سیستم

 نیز آن تأثیرپذیری میزان و نحوه بلکه عوامل، تأثیرگذاری تنها نه عوامل مجموع بررسی و استخراج با شپژوه این در که است

 هابهره بالاترین آنها از که گیرد صورت عواملی و فاکتورها روی ریزیبرنامه روابط، این به توجّه با تا شده بررسی همدیگر از

 فراهانی فرد و آقاجانی و (1930) (، دهشیری1933اکبری و همکاران)  یقتحق با پژوهش از بخش این هاییافتهشود.  حاصل

 گردشگری، امر در مرتبط کارشناسان از از نظرسنجی پس دلفی روش از استفاده با تحقیق این در .دارد همخوانی  (1930)

 نرم افزار در ارشناسان،ک نظر اساس بر دهیوزن از پس و مذهبی استخراج شده گردشگری امر در دخیل متغیرهای و عوامل

 ماهیت به توجّه با است. گردشگری مذهبی شهر مهران مشخص شده آینده توسعه جهت پیشران عوامل مک، میک ساختاری

 گرفته انجام مختلفی مناطق برای هرکدام که ذکر شده هایپژوهش در دارد، اکتشافی حالت موارد بیشتر در که رویکرد این

 خاصّی نوع آن، بر حاکم شرایط و بررسی مورد محدوده با متناسب گردشگری، سیستم آینده بر ثرمو عوامل بررسی ضمن است،

باشد: مرحله اول نتایج مربوط نتایج اصلی این پژوهش دارای دو مرحله می اند.آمده دست به کلیدی پیشران مثابۀ به عوامل از
عامل در پنج بخش  90باشد. به همین منظور هران میبه متغییرهای تعیین کننده آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر م

جغرافیایی، انتخاب،  –کالبدی و عوامل محیطی  –مدیریتی، زیر ساختی –فرهنگی، برنامه ریزی  –)اقتصادی، اجتماعی 
تحلیل شد. در نهایت پس از بررسی میزان و چگونگی تأثیرگذاری این  MIC MACطبقه بندی و تدوین شد و با نرم افزار 

گذار، مدیریت عامل کلیدی )جذب سرمایه 19عوامل بر یکدیگر بر وضعیت آینده توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران 
های اقتصادی، ها، شرایط آب و هوایی، تورهای گردشگری، رفع موانع قانونی، بخش خصوصی، توسعه فعالیتیکپارچه، تحریم

های ارتباط جمعی( که بیشترین نقش را در وضعیت آینده ان، شبکهها، محیط زیست، موقعیت ژئوپلتیکی، روادید آسنظارت
سناریوی  1توسعه گردشگری مذهبی شهر مهران دارند، انتخاب شدند. سپس با استفاده از قابلیت های نرم افزار سناریو ویزارد 

 قرار دادن مدّنظر با و وهیپژآینده رویکرد بکارگیری باسناریوی باورکردنی استخراج شد.  0سناریوی ضعیف و  3333قوی، 

 توسعۀ راستای در متولیان حوزه گردشگری هایریزیبرنامه و تصمیمات حاضر، پژوهش در آمده دست به کلیدی هایپیشران

برنامه  و اقتصادی بخش عواملدر مجموع باید گفت  گرفت. خواهد قرار هدفمند مسیر در و شده دارجهت پایدار، این صنعت
 محدوده گردشگری مذهبی آینده توسعه در متغیّرها تأثیرگذارترین منزلۀ به کالبدی -همچنین زیرساختی  مدیریتی و -ریزی

 مترقیّ گردشگری توسعۀ برنامۀ تدوین از جمله اقداماتی انجام و تصمیمات گرفتن با راستا این آمدند. در به دست مطالعه مورد
فراهم  ها؛تعاملات و روابط دیپلماسی و همچنین رفع تحریم ارتقای ،اقتصادی، سیستم مدیریتی هایشاخص ارتقای منظور به

 و رفاهی امکانات و خدمات افزایش بخش؛ این هایسرمایه جذب و خصوصی بخش مشارکت برای لازم کردن بسترهای
 و نقل لحم تقویت و ارتباطات بخش در سرمایه گذاری گردشگری؛ صنعت بیشتر هر چه رونق به منظور زیربنایی تأسیسات
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 محیط آلودگی و تخریب از جلوگیری برای شهر گردشگری مناطق تحمّل پذیری آستانۀ و ظرفیت به توجّه همچنین و ایمنطقه

 آورد. فراهم مطالعه مورد محدوده در را گردشگری صنعت بیشتر هر چه توسعۀ برای زمینه توانمی زیست
شهرستان  در گردشگری مذهبی جانبۀ همه اهداف به دستیابی در قیتّموفّ که داشت اذعان توانمی تحقیق این جمع بندی در

 توجّه دیگر، به عبارت است؛ وابسته هاپیشران این برای دقیق برنامه ریزی و کلیدی عوامل بین مستمر تعامل به مرزی مهران،

 آنها، بین روابط و کلیدی عوامل این دنقراردا مدنظر و پیشران و تأثیرگذار عوامل به شهری مدیران و ریزانبرنامه از سوی کافی

 و گذاریسیاست لزوم اساس، همین بر کرد. خواهد فراهم گردشگری مطلوب تکامل و توسعه تحققّ، برای را لازم بسترهای
 گردشگری ریزیبرنامه پیوسته و منسجم ارتباط و ریزی گردشگریبرنامه در آینده پژوهی ضرورت تبیین درست، ریزیبرنامه

 دارد. زیادی اهمیت مذهبی گردشگری رصد و سرزمین آمایش منظر دو از ملی چشم انداز با یمذهب
 

 پیشنهادها:
و تصمیم  گذاراناستیس( در دستور کار برنامه ریزان، هابرنامهمدیریت کارآمد، خردمندانه و هدفمند )یکپارچگی در  -

 گیران قرار گیرد؛
 گردشگری مذهبی )راهپیمایی بزرگ اربعین(؛ بالأخصگردشگر  بجذ و پذیرش باب در عمومی فرهنگ سطح ارتقای -
 ی مختلفهافرهنگ به مربوط یدستعیصنا و هاشگاهینما برگزاری دارد، وجود منطقه این در که فرهنگی تنوع به توجه با -

 کند. مذهبی گردشگری توسعۀ به زیادی بسیار کمک تواندیم
 با های مربوطسازمان توسط استان مختلف مناطق گردشگری ویژۀ یهامکان با ارتباط در مناسب تبلیغات از یریگبهره -

 هستند؛ وآمدرفت در بیشتر مردم که هاییمکان در گردشگری امر
 جذب وجود از که ییهاتیمزو  هافرصت و گردشگران وجود تیبااهم ارتباط توجیه و آگاهی بخشی عمومی در -

 ؛رندیگیم بهره شهروندان از آن و همچنین منطقه گردشگران،
 دیپلماسی فرهنگی(؛) یاسیس ارتباطات تقویت و سیاسی روابط در تعدیل -
 دولت؛ توسط داخلی و خارجی یگذارهیسرما یهانهیزم یسازآماده -
 تفریحی؛ و سبز فضاهای ایجاد افزایش همچنین و خدماتی - تفریحی مراکز تقویت و ارتقاء ها،زیرساخت بهبود -
 راهپیمایی اربعین( و احساس امنیت در گردشگران؛) یمذهبامنیتی در مراکز گردشگری نمودن بسترهای  همافر -
 و یکپارچه؛ و منسجم مناسب یزیربرنامه یک از یریگبهره -
ی فرهنگی بین دو کشور و همچنین تقویت وحدت ملی منجر هاهیپاو مراسماتی که به تقویت  هاجشنوارهبرگزاری  -

 ؛شودیم
 و توجه ویژه به بخش خصوصی )واگذار نمودن امورات به این بخش(؛ های مردمیجلب مشارکت -
 ضروری پایدار گردشگری حوزه در مدیریتی عوامل به توجه نیز و گردشگری برای لازم هایزیرساخت به توجه ضرورت -

 .است
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 منابع
 .11ص هله، راتانتشا گردشگری، توسعه و ریزیبرنامه مبانی .(1900)هادی  نژاد، محمودی و رضا بمانیان،

اولویت سنجش راهبردهای توسعه گردشگری فرهنگی در منطقه (. 1931محمد ) زاده، علی حسن و اروجی، علی؛ حسینی، احمد؛ پوراحمد،
 .9، شماره 02های جغرافیای انسانی، دوره ، پژوهشالموت قزوین

 و برنامه ریزی یمجله آینده پژوهی، روش بر مبتنی ریگردشگ صنعت توسعه (. برنامه ریزی1931) حسین حسینی خواه، و مسعود تقوایی،
 .0-91، صص19، شماره1 سال گردشگری، توسعه

 کنفرانس چهارمین ،ایران در گردشگری صنعت ارتقای برای راهکاری پژوهی، آینده (. 1932مظفری ) محمدمهدی سید و رضا سید حسینی،
 .1-11سازمان مدیریت صنعتی، صص  های همایش مرکز ،)نوین یپژوهش علوم رویکرد مدیریت )با و حسابداری المللی بین

 استان موردی: مطالعۀ پژوهشی، آینده اصول براساس ایمنطقه گردشگری توسعۀ سناریوهای تدوین (.1932)فروغ  یطریان، نادر؛ زالی،

 .191(، ص1)0 سرزمین، آمایش همدان.

 توسعه گردشگری با رویکرد سیستمی در روستاهای حاشیه کویر میقان اراک.سنجی (. امکان1931مهرنوش )رضوانی، محمدرضا و مرادی، 
-دالاهو، مجله پژوهش شهرستان  زرده بان دهستان :موردی مطالعۀ روستایی اقتصاد در گردشگری نقش تحلیل (1939صفایی پور و همکاران )

 .019، ص1های روستایی، دوره 

 .022، ص9، شماره 1سعه شهری مبتنی بر سناریو نویسی، مجله جغرافیا وروابط انسانی، دوره(. آینده نگاری تو1930صفایی پور و همکاران )

 برنامه ریزی و پژوهش فصلنامه آینده پژوهی، رویکرد با شیراز کلانشهر در گردشگری بر مؤثر کلیدی عوامل ( شناسایی1930) طاهره نصر

 .22، ص92شهری، شماره

 .تهران: مرکز ملی جهانی شدن( چاپ دوم)دن و پایداری توسعه، جهانی ش(. 1939) .فنی، زهره

(. تحلیل نقش گردشگری مذهبی اربعین در توسعه پایدار شهرهای گذرگاهی مرزی )مطالعه موردی: 1011فرجی دارابخانی؛ مرادی، هوشنگ )
 .2ص ،1، شماره1ی ای، دورهشهر مهران(، مطالعات توسعه پایدار شهری و منطقه

(. ضرورت آینده پژوهی و روشهای آن در توسعه گردشگری مذهبی، کنفرانس 1931ی جهانگیر، وزیری محبوب، سیدجمال)فیض آبادی، مصطف
 )ع(؛ مشهد. میقات الرضا

فصلنامه جغرافیای (. شناسایی چالشها و موانع گردشگری مذهبی در توسعه پایدار شهر مهران. 1011محمد و مرادی، هوشنگ)فرجی دارابخانی، 
 .1، ص22سال نوزدهم، شماره، سرزمین، 

 تبریز، فصلنامه کلانشهر :موردی مطالعه گردشگری توسعه آینده بر مؤثر حیاتی پیشرانهای ارزیابی و شناخت (.1011قهرمانی فرد و همکاران )

 .12 – 01، ص1، شماره0شهری، دوره گردشگری

 توسعه و ریزیبرنامه مجلهها، چالش و موانع جوانان؛ بر تأکید با رانای جامعه در مذهبی (. تبیین ذائقه گردشگری1931) علی برزیان، قنبری

 .192، ص11، ش1دورۀ گردشگری،

 .1932معاونت برنامه ریزی استانداری ایلام، سالنامه آماری؛ 

 نفوذ هحوز مطالعه: مورد روستایی هایسکونتگاه اقتصادی توسعه بر مذهبی گردشگری اثرات (. واکاوی1930محمودی و همکاران )

 .21، ص11خشک، سال پنجم، شماره مناطق جغرافیایی مطالعات مشهد، شهر گردشگاهی

 مدیریت ساختمان. صنعت و معماری شهری، ریزی برنامه به نظری رویکردهای در آینده پژوهی شناسیمعرفت (.1939) ابوالفضل مقیمی،

 .22(، 90)10شهری، 

 هایپژوهش مذهبی، گردشگری توسعۀ در مذهب نقش بر تحلیلی (.1939) کولیکش باقری علی و ناصر سلطانی، میرنجف، موسوی،

 .2 صص ،9 شمارۀ ، 91 دورۀ انسانی، جغرافیای

 آذربایجان استان گردشگری توسعۀ بر مؤثر عوامل سناریوهای (. تدوین1931موسوی، میرنجف؛ جلیلان، اسحاق؛ سادات کهکی، فاطمه )

 .29، ص 9، شماره0شهری، دوره گردشگری. ویزارد سناریو از استفاده با غربی

 سال گردشگری، مدیریت مطالعات علمی فصلنامه اهواز، شهر در شهری گردشگری پایداری الگوهای بر تحلیلی (.1933ملکی و همکران )

 .111، ص0 شماره پانزدهم،

 وهی و برنامه ریزی شهری و توسعه پایدار، فصلنامه(. جایگاه نشانه شناسی شهر ایرانی در گردشگری، در راستای آینده پژ1932طاهره ) نصر،

 .103صص ،10 شماره ،1 سال ای،منطقه برنامه ریزی

 .نگاری از مفهوم تا اجرا. تهران، فراندیش آینده(. 1902)ناظمی، امیر. قدیری، روح االله 

و توسعه  یگردشگرت مدیری المللی نیهمایش ب نیهبی، اولذم یارائه مدل مفهومی از گردشگر (.1903)یگانگی، کامرا، باش افشار، سحر 
 ت.پایدار، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مرودش
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