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Abstract A R T I C L E I N F O 

The aim of this paper is to provide a scoping review of the foresight 

literature across different sectors and fields. The present review covers 

15 articles published in the past thirty years (1990-2023) using the 

Scopus database. The main definitions, objectives, processes, methods, 

advantages and challenges of the field are identified, as well as gaps and 

directions for future research. This research contributes to the existing 

body of knowledge by providing a clear and comprehensive picture of 

the current state of the foresight literature and by providing a roadmap 

for researchers who wish to enter the field. 
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Extended Abstract  
 

Introduction 

In today's complex and dynamic business 

environment, organizations face 

unprecedented levels of uncertainty, volatility, 

and disruption. The ability to anticipate, 

prepare for, and actively shape future 

developments has become a critical strategic 

capability for organizational survival and 

success. Corporate foresight—the systematic 

exploration and shaping of alternative 

futures—has emerged as a vital organizational 

practice that enables firms to navigate 

uncertainty, identify emerging opportunities 

and threats, and develop robust strategies for 

long-term competitiveness. 

Despite the growing importance of corporate 

foresight, the field remains fragmented across 

multiple disciplines, with diverse definitions, 

methodologies, and theoretical foundations. 

This fragmentation poses significant 

challenges for researchers and practitioners 

seeking to understand the current state of 

knowledge and identify promising directions 

for future inquiry. Moreover, previous 

bibliometric analyses have revealed that 

certain regions, including Iran, exhibit limited 

collaboration and impact in the international 

futures studies community, highlighting the 

need for comprehensive reviews that can help 

bridge these gaps and support the 

development of the field. 

This scoping review aims to address these 

challenges by providing a systematic and 

comprehensive mapping of the corporate 

foresight literature published over the past 

three decades (1990-2023). The specific 

objectives of this review are: (1) to identify 

and synthesize the main definitions, 

objectives, processes, methods, benefits, and 

challenges associated with corporate 

foresight; (2) to map the intellectual structure 

and evolution of the field; and (3) to identify 

gaps and future research directions that can 

guide scholars and practitioners interested in 

advancing corporate foresight theory and 

practice. 

 

Methodology 

This study employed a scoping review 

methodology following established 

frameworks for mapping existing literature in 

emerging and complex fields. Scoping 

reviews are particularly suitable for topics that 

have not been comprehensively reviewed or 

that feature heterogeneous and complex 

bodies of literature. 

The Scopus database was selected as the 

primary data source due to its comprehensive 

global and regional coverage, robust author 

and institutional indexing, and widespread 

acceptance among researchers. The search 

strategy was developed based on relevant 

keywords. The initial search yielded 69 

results, which were subsequently filtered 

based on language and document type, 

leaving 18 articles for further screening. 

The screening process involved a thorough 

examination of titles, abstracts, and full texts 

against predefined inclusion and exclusion 

criteria. Articles were included if they focused 

on corporate foresight as the primary subject, 

provided a review or analysis of existing 

literature, and were published in reputable 

peer-reviewed journals. Articles were 

excluded if they were duplicates, book 

reviews, editorials, conference papers, or 

deemed irrelevant. After applying these 

criteria, 15 articles published between 1990 

and 2023 were selected for final analysis. 

The selected articles were analyzed using a 

thematic analysis approach, which involved 

systematic coding and categorization of the 

literature according to key themes including 

definitions, historical development, benefits 

and functions, challenges and limitations, 

processes, and methodological approaches. 

 

 Results 
The scoping review revealed several key 

findings regarding the current state of 

corporate foresight literature. 
 

Definitions and Terminology: The review 

identified significant terminological diversity, 

with scholars using various terms including 

corporate foresight, strategic foresight, 
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organizational foresight, and business 

foresight interchangeably. Corporate foresight 

was consistently defined as an organizational 

capability or process that enables firms to 

systematically explore, anticipate, and shape 

future developments. Four distinct 

perspectives emerged: the process 

perspective, the outcome perspective, the 

capability perspective, and the value 

perspective. 
 

Historical Evolution: The literature traces 

corporate foresight's origins to the 1950s, with 

two primary roots: the French school 

established by Gaston Berger, and the 

American school pioneered by Herman Kahn. 

Four major evolutionary phases were 

identified: the birth of the field, the era of 

scenarios, professionalization, and 

organizational integration. 

 

Benefits and Functions: Five main categories 

of benefits were identified: enhanced strategic 

management; improved anticipation and 

coping with turbulence; competitive 

advantage through innovation; enhanced 

organizational learning and adaptation; and 

value creation for organizations and 

customers. 

 

Challenges and Limitations: Corporate 

foresight faces cognitive, organizational, 

methodological, and impact-related 

challenges. Additional limitations include 

difficulties in integrating foresight with 

strategic planning, predicting discontinuities, 

fostering a foresight culture, and engaging 

stakeholders. 

 

Processes and Methods: Key activities in the 

corporate foresight process include 

environmental scanning, data analysis, 

scenario generation, strategy formulation, and 

implementation. Common methods include 

scenario analysis, roadmapping, Delphi 

technique, bibliometrics, text mining, horizon 

scanning, and system dynamics. 

 

 

 

Discussion and Conclusion 

This scoping review provides a 

comprehensive mapping of the corporate 

foresight literature over the past three 

decades, revealing both the richness and the 

fragmentation of the field. Several key 

implications emerge. The terminological and 

conceptual diversity suggests a need for 

greater clarity to advance cumulative 

knowledge development. The predominance 

of qualitative research indicates opportunities 

for more diverse methodological approaches. 

Identified gaps in measuring foresight's value, 

integrating it with strategic management, and 

fostering foresight cultures represent 

important research priorities. 

Despite limitations including the focus on a 

single database and a relatively small number 

of articles, this review makes several 

important contributions. It provides a clear 

overview of the current state of corporate 

foresight literature, organizes diverse 

terminology and perspectives, and identifies 

promising directions for future research. For 

scholars, this review serves as a roadmap for 

entering and advancing the field. For 

practitioners, it offers insights into benefits 

and challenges and guidance on selecting 

appropriate approaches. 

In conclusion, corporate foresight has evolved 

from a niche academic interest to a recognized 

strategic capability essential for organizational 

success in uncertain environments. While 

significant progress has been made, 

substantial opportunities remain for advancing 

theory, methodology, and practice. This 

review provides a foundation for such 

advancement and calls for continued dialogue 

and collaboration across the interdisciplinary 

community of foresight scholars and 

practitioners. 
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 ای مقالات متأخرنگاری شرکتی در سازمان: مرور حیطهآینده

 
 .1ایرانه فنی و مهندسی، دانشگاه اصفهان،اصفهان، پژوهی، دانشکدگروه آیندهاستادیار،  :علی ذاکری

 .ایران اصفهان،ژوهی، دانشکده فنی و مهندسی، دانشگاه اصفهان، پگروه آینده کارشناس ارشد، :غزاله حکمت پویا

 
 20/20/1020ش: تاریخ پذیر          20/11/1021تاریخ دریافت: 

 
 چکیده

اله مق 11رو مرور پیشمختلف است.  یهانهیها و زمدر بخش ینگارندهیآ اتیاز ادبای حیطهمرور  کیارائه هدف این مقاله 

در این  حوزه  دهد. پوشش می 0اسکوپوس  داده،گاهی( را با استفاده از پا0201-1992گذشته ) سالیمنتشر شده در س

 قاتیتحق یهایریگها و جهتشکاف نیها و همچنحوزه نیا یهاو چالش ایها، مزاروش ندها،یاهداف، فرآ ،یاصل فیتعار

و با ارائه نقشه  ینگارندهیآ اتیادب یفعل تیواضح و جامع از وضع یریصوبا ارائه تاین پژوهش   شده است. مشخص  یآت

 .کندیبه دانش موجود کمک م شوند،حوزه  نیوارد ا خواهندیکه م یمحققان یراه برا

 

 یاطهی، مرور حنگاریآینده ،یشرکت ینگارندهیآ واژگان کلیدی:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 a.zackery@ast.ui.ac.ir   . نویسنده مسئول: 1

2 Scopus 

 نوع مقاله: پژوهشی

 فصلنامه چشم انداز شهرهای آینده

www.jvfc.ir 

 4242(، زمستان 42دوره ششم، شماره چهارم، پیاپی )

 93-42صص 
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 قدمهم

بشناسرند و  بگراارد، ریهرا تر  آن یرا که ممکن است بر عملکررد و بارا یآت راتییتغ دیها باسازمان ،یامروز یایو پو دهیچیپ یایدر دن
برا اسرتفاده از  نرده،یآ کیسرتماتیس یدهکراو  و شرکل یسازمان بررا کی ییتوانا یسازمان یرانگندهی. آهای بدیل شوندمهیای آینده

 یهرا برراآن یامردهایو پ نردهیقبول در مرورد آداستان قابرل نیچند لیو تحل جادیشامل ا است که ویسنار یزیرمانند برنامه ییهارو 
 کمرک کننرد ینروآور شیو افرزا نرانیکاهش عرد  امم ک،یاستراتژ تیها در کسب مزبه سازمان توانندیها مرو  نیسازمان است. ا

(Rohrbeck & Kum, 2018) . 
اسرت.  رییرو تغ یدگیرچی، پتیردر مواجهه با عرد  قط  ژهیوبه ندهیآ یریگو شکل یبررس یمهم برا یهااز رو نگاری راهبردی آینده

 نیرا یکنرون تی، در وضر (2222)ی و همکاران توسط ماهر یمطال ات آت یهاپژوهش یانتااد یو بررس لیبر اساس فراتحل حالنیباا
و ی و بازتاب یهستند، نه انتااد یو هنجار یفیمطال ات توص شتریوجود دارد. به عنوان مثال، ب هاتیخلاءها و محدود یبرخ رانیدر ا حوزه

 (2222) 1ویرتوسرط ز ایرن حروزه شش مجله برتر  یکتاب سنج لیتحلهمچنین هستند.  قیو دق کیستماتیرو  س کیفاقد  همچنین
در مباحر  و  یدارد و عرد  تنروو و نروآور «آینردهمطال ات » یالمللنیدر جام ه ب ینییپا ریو تا  یسطح همکار رانیدهد که اینشان م
 رانیرا یداریرو کمرک بره توسر ه و پا آن یو ا ربخشر تیفیک یارتاا یبرا وزهح  نیا یرو بررس نیمطال ات وجود دارد. از ا یهارو 
 است. یضرور
گاشرته  سرالیدر س ی شرکتی رانگندهیآ نهیماالات منتشر شده در زمای مرور حیطه کیشکاف با انجا   نیمااله پر کردن ا نیهدف ا

شده است چرا که م یارهرای ورودی را مااله انتخاب  11 وعاً مجم واسکوپوس مورد بررسی قرار گرفته  دادهگاهی( است. پا1992-2222)
 استفاده امدهایو پ هاافتهی ،یشناسماالات بر اساس هدف، دامنه، رو  یبنددسته یبرا یموضوع لیتحل کردیاز رو  برآنعلاوهدارا بودند. 
 .شده است

 تروان از آنمی نی. همچنرکنردیبه دانش موجرود کمرک مر یارنگندهیآ ادبیات یف ل تیجامع از وض  یکل ینما کیمااله با ارائه  نیا
 یهرا بررایریرگها و جهرتفشکا ن،یبرا. علاوهستفاده کرد، اوارد این حوزه شوند خواهندیکه م ی محااانی برای راهی ناشه عنوانبه

 کند.یم ییرا شناسا نهیزم نیدر ا ندهیآ ااتیتحا
ای مررور حیطره جینترا  2دهرد. بخرش  یرا شرح مرای مرور حیطه یرو  شناس 2بخش شده است:  یسازماندهاین صورت مااله به 

 دهد.نگاری  را ارائه میآینده
 

 شناسی . روش0

 ی. مرورهراکنردیمر یرویپ یشرکت ینگارندهیموجود در مورد آ اتیادب میترس یچارچوب شناخته شده برا کیاز  روشیپ یاطهیمرور ح
گزار  در مورد انواو شواهد موجود و املراو  م،یمفاه یسازشفاف دان،یم کیوس ت و عمق  لیو تحل هیو تجز ییشناسا یبرا یاطهیح

هستند کره هنروز بره  دیمف یموضوعات یبرا ژهینوو از مرور به و نی(. اLevac et al., 2010) شودیم استفاده ندهیآ ااتیبه تحا یرسان
ماالرات  نیتررمهم یاطرهیپرژوهش مررور ح نی(. اMunn et al., 2018مگن دارند )و ناه دهیچیپ اتیادب ایاند نشده یمور جامع بررس

 یدر زبان فارس تیریمد یو پژوهشگران حوزه انیدانشجو یقابل اتکا برا یمادمه کیجاد یمنظور ارا به  یراهبرد ینگارندهیآ یهحوز
 . کندیدنبال م یسازمان ینگار ندهیورود به بح  آ یبرا

داده  پایگراه موضوو مرور شده است. نیمرتبط در ا اتیاز ادب یبرخ ،یشرکت ینگارندهیآ  ینظر نهیزمشیپ کیارائه  یراب در این بخش
محااران و  نیو مؤسسره، قابرل اعتمراد برودن در بر سرندهیجرامع نو یهاهینما ،یاو منطاه یپوشش گسترده جهان لیبه دلاسکوپوس 

هایی کره در وجو بر اساس کلیدواژهاستراتژی جست داده انتخاب شد. یموجود، به عنوان منبع اصل یهاها و ادغا  آسان با پلتفر سازمان
 زبان و نوو سند، یلترهایداشت، اما پس از اعمال فنگاری ی آیندهجهینت 99  هیاول یجووجست باشد.نشادن داده شده است، می 1شکل 
قرار گرفتنرد.  یو متون کامل مورد بررس هادهیچک ن،یبر اساس عناو تیفیارتباط و ک ماالات از نظر نیماند. سپس ا یمااله باق 11 تنها 
 ایرمررور  دیر( ماالره با2تمرکرز کنرد. ) یبه عنوان موضوو اصل یشرکت یرانگندهیآ یرو دی( مااله با1ورود عبارت بودند از: ) یارهایم 
خررو  عبرارت  یارهایمجله م تبر منتشر شود. م  کیدر  دی( مااله با2. )دهدارائه  یشرکت ینگارندهیموجود در مورد آ اتیاز ادب یلیتحل

                                                           
1 Zio 
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باشد.  یمیقد ایربط  یب دی( مااله نبا2مااله کنفرانس باشد. ) ایسرمااله  اب،ناد کت دی( مااله نبا2باشد. ) یتکرار دی( مااله نبا1بودند از: )
 دهیرو چک نیمنتشرر شرده بودنرد، اسرت. عنراو یو فارس یسیان انگلبه زب 2222تا  1992که از سال  یماالات منتخب محدود به مجلات

 نیرپرس از اعمرال اای دنبرال شرود. حیطرهمرور  نیشدند تا هدف ا یشده از نظر مرتبط بودن و مناسب بودن غربالگر یابیماالات باز
هردف،  ف،یمانند ت ری شرکت ینگارندهیلف آمخت یهاجنبه  یمااله  انتخاب 11 انتخاب شدند.  یینها لیتحل یمااله برا 11تنها  ارها،یم 
هرا را آن یاصرل یهاافترهیاند کره مشرارکت و خلاصه شده یولاماالات در جد نی.  ادهندیها را پوشش مو چالش ایها، مزارو  ند،یفرآ

و   ییرا شناسرا اتیدبا نیموجود در ا یهاتیها و محدودتا شکاف کندیکمک م روشیپبه پژوهش  نیجدول همچن نی. ادهدینشان م
شرود.  ییشناسا اتیشده  تا موضوعات مشترک  در سراسر ادب بیترک یها  به صورت موضوعافتهی شود. هیتوج  قیو رو  تحا کردیرو

 یااتیتحا یاز روندها یکل ینما کیخلاصه شد تا  ییبه صورت روا جینتا .دیکنیمشاهده م  کیاز ماالات ذکرشده را در جدول  یموجز
مررور  نیرا ق،یدق یشناسرو  نیبه ا یبندیپا با .آماده هستند ارائه شود یآت ااتیتحا یکه برا ییهانهیو زم دانش یهاد، شکافموجو
و  نیشراغل ان،یدانشرگاه یارزشرمند بررا یهرانشیرارائره ب ، یشررکت ینگرارنردهیآ اتیرجرامع از ادب یبریبا هدف ارائه ترک ای حیطه

 است.  یسازمان کیوس ه استراتژمند به تگااران علاقهاستیس
 

 
 ینگارندهیآ یدیکلمات کل بی. جدول ترک1شکل 
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 نگاری راهبردی.آینده1
 طیدر محر یدگیرچیو پ تیماابله با عد  قط  یها را برااست که سازمان یشرکت ینگارندهیآ کیاستراتژ یزیربرنامه یهااز  رو  یکی

است و  ندهیو شکل دادن به آ ینیبشیکشف، پ ییتوانا ینگارندهیآ » (p. 1, 2222) 1دونگور. به نال از دهدیم یاریکسب و کار خود 
 جدول  «شود. می سریم ریپاسازگار و ان طاف ییهایها و توس ه استراتژآن یاحتمال راتیبالاوه،ت   شناسایی تغییراتآن امکان  یبواسطه

 .ستانگاری آینده یماالات مرور قیو رو  تحا سندگانیو نا  نو نیشامل عناو 1
 

 نگاری سازمانی. بررسی مختصر مقالات مرور ادبیات آینده1جدول

 رو  پژوهش نا  نویسنده نا  مااله شماره

1  
Exploring the research 

dynamics of futures studies: 

An analysis of six top journals 
 (2222)2زیو

مجموعه  کاستفاده از ی _تجربی
داده  گاهیاز پا یداده کتابشناخت

 1911های در بین سال اسکوپوس
 2222تا 

0  
Corporate foresight: A 

systematic literature review 

and future research trajectories 
 (2222)مارینکوویچ 

 ماالة 32 مندسامانمرور ادبیات 
 بازةی راهبردی در نگارندهیآ حوزة

 2222-2222زمانی 

1  
Research Landscape and 

Trends in Corporate Foresight 
 (2222) چورویچ کویاور

مااله با  442مند مرور ادبیات نظا 
 ینیبشیپ»عبارات کلیدی  

« کیاستراتژ ینیبندهیآ» ای« یشرکت
در پایگاه « یسازمان ینگارندهیآ» ای

 2221زمانی  بازةدر  2وب آو ساینس
-افزار سایتبا کمک نر  2221تا 

 4اسپیس

0  
The evolution of Foresight: 

What evidence is there in 

scientific publications? 
 (2222) تاسیاوزجان سار

از عبارت در پایگاه وب آو ساینس 
و عنوان موضوو  به «ینگارندهیآ»
عنوان بازه به 2219-2222دوره از 

-SCI یهاو شاخص ؛یزمان

EXPANDED ،SSCI ،
A&HCI ،CPCI-S ،CPCI-

SSH ،BKCI-S ،BKCI-SSH ،
ESCI استفاده شده  جستجو یبرا
و  از ر لیتحل یبراهمچنین  است.

استفاده شده  یعلم یبردارناشه
 است.

1  
Corporate Foresight: A New 

Frontier for Strategy and 

Management 
 (2222)یالساندرو فرگنان

مااله از  222از  شیب اتیمرور ادب
مختلف مرتبط  یهاها و حوزهرشته

                                                           
1 Gordon 
2 Zio 
3 WOS 
4 CiteSpace 
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 ی زمانی ی در بازهپژوه ندهیبا آ
 2219تا  1991

6  
Foresight by scenarios – A 

literature review 
 2221 زارتا سوسا

 کی قیسند را از مر 99 سندگانینو
با  اسکوپوسم ادله جستجو در 

با  Vantage Pointکمک نر  افزار 
مانند  ییارهایدر نظر گرفتن م 

 یکشورها، رو  ها ،یدیکلمات کل
 یکاربرد یمورد استفاده و برنامه ها

هم رخداد  یهاسیاستفاده از ماتر-
و  هیتجز -یخوشه ا لیو تحل

 کردند. لیتحل

0  

50 Years of corporate and 

organizational foresight: 

Looking back and going 

Forward 

 (2222)گوردون آدا  
-ترین ماالهمند ضروریظا بررسی ن

مااله با ارجاعات  11انتخاب )ها 
 سال گاشته 12در  (بیشتر

0  
Corporate Foresight and 

Dynamic Capabilities: 
An Exploratory Study 

 (2222) سمکه یمار -ا زیل

جستجو در  اتیمختصر ادب یبررس
و  نسیداده وب آو سا هایگاهیپا
 2222-2222در بازة   بسکویا

 3با  یفیک یاهمصاحبه-1
 از آلمان ینگارندهیکارشناسان آ

ها با استفاده داده لیوتحلهیتجز-2
که شامل  ایسهیاز رو   ابت و ماا

 یریگجهیها، استنتا ، نتداده سهیماا
 ست.ا ییآزمایو راست

9  

Uncertainties, Knowledge, 

and Futures in Foresight 

Studies — A Case of the 

Industry 4.0 

 2222اندرو ماگروک

ی مربوط به مااله 41مرور -نظری 
تا  2212های موضوو در بین سال

و استفاده از رو  گلوله  2222
 برفی

12  The scenario planning paradox (2211)متیو اسپانیول 

 اتیمنابع مختلف ادببررسی _نظری
مانند  ویسنار یزیرمربوط به برنامه

ها و ها، ماالات ، گزار کتاب
با  ها ی وتحلیل آنمطال ات مورد

گفتمان  لیتحل کردیرو ازاستفاده 
 یانتااد

11  
Corporate foresight: 

developing a process model 
 (2211)سهیل دادخواه 

 هامؤلفهاستخرا  مرحلة: دارای دو 
های مرتبط با مرور ادبیات با )مولفه

استفاده از تکنیک متاسنتز شناسایی 
اند.( برای ابداو مدل پیشنهادی شده
ی کمی مدل پیشنهادی اعتبارسنجو 

 است.
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10  

A systematic literature review 

of dynamic capabilities, 

strategic foresight and 

organizational learning 
 

 2211یرینونهاپات پولس
مااله بین  39مرور سیستماتیک 

با استفاده  2213تا  2222های سال
 یموضوع لیتحل کردیرواز 

11  
The nature of strategic 

foresight research: A 

systematic literature review 
 (2213)دنیجان ا

مااله منتخب   19مند بررسی نظا 
تا  2222های شده در سالچاپ

2214 

10  

The evolution of the use of 

Foresight methods: a 

scientometric analysis of 

global FTA research output 

 (2211)تاسیاوزجان سار

 دادةگاهیپای در سنجعلمیک تحلیل 
 لیوتحلهیتجزوب آو ساینس و 

افزار سنجی با استفاده از نر علم
زمانی  بازةدر ) 1ونتیج پوینت
1991-2211) 

11  
How are foresight methods 

selected? (2221)رافائل پوپر 
 یهایمااله بر اساس خروج نیا

  ینظارت یهاتیمختلف ف ال
EFMN2 است. 

 

 نگاریی آینده. تاریخچه1.1
تروان بره دوران یرا مر یرانگرنردهیآ یهراشهیمختلف دارد. ر یهاها و بخشها، حوزهدر رشتهای یو غن یمولان خچهیتار ینگارندهیآ 

 Sossa et) کردندیاستفاده م ندهیآ ینیبشیپ یبرا  ینیو مالع ب ییشگویمانند پ یختلفم یهاکه مرد  از رو  ی، زماننسبت دادباستان 

al., 2021)یپژوهندهیت  یر توس ه آتحت یاو حرفه یعمل علم کیعنوان به ینگارندهیآ ستم،یدر قرن ب (2222)ی گوردون . به گفته، 
 انیرجر م تارد اسرت (2222)همچنرین مرارینکوویچ  ظاهر شرد. هانهیزم ریو سا ویسنار لیتحل ،یستمیتفکر س ک،یاستراتژ یزیربرنامه
های مکترب فرانسروی مکتب فرانسوی و مکتب آمریکایی. پایه داشت: یاصل شهیظهور کرد و دو ر 1912در دهه  نگاریی آیندهااتیتحا

ی سامان مند آینده، م روف شد. در آمریکا، پیشگا  اول مطال ه  4« لاپراسپکتیو»ایجاد شد و به  2برگر گاستونتوسط فیلسوف فرانسوی 
 نوشت.   9رندای در اندیشکده های هستهبود که سناریوهایی برای آینده جنگ 1مان کانهر

 -2(، 1912تولرد حروزه )دهره  -1: کنردبررسی میرا  یچهار مرحله اصل یشرکت یرانگندهیآ برای  ،یختاری لحاظ از (2222) 3گوردون 
مراحرل نشران  نایر .(2222) یسرازمان یکپرارچگی -4و   (1992-1912شدن )دهره  یاحرفه -2(، 1932-1992)دهه  وهایسنارعصر 

وکرار شرناخته شرده عامل مؤ ر در کسرب کیتر شده است و به عنوان دهیچیتر و پبه مرور زمان پخته یشرکت ینگارندهیدهند که آیم
 است.

حوزه  نیدر ا قیتحا یهاموضوعات و رو ی تاریخچهبه نگاهی مختصر  ،یشرکت ینگارندهیآ گیری  ادبیات ی شکلتاریخچهپس از 
یی شناسرا قیرهشت دسته از موضوعات تحامند است، ی مرور سامانکه یک مااله (Iden et al., 2017)به پرداخته شده است.  باتوجه

 ،یو اسرتفاده، سرهم ارزشر زهیرآمرده، انگتجارب بره دسرت ،یسازمانده یهاوهیاعمال شده، ش یهارو  اند از:نگاری عبارتشده آینده
و  هاوهیشر یسرازمانده ،یاکتشراف یهراماالات بر رو  ترشیکند که بیم انیب 1جان ایدن. گرید اتو موضوع ،یمفهوم یمبان ،ینوآور
شیب نیداده شده است. همچن یو نوآور یو استفاده، سهم ارزش زهیبه انگ یترکه توجه کم یآمده تمرکز دارند، در حالدستبه اتیتجرب

                                                           
1 Vantage Point 
2 European Foresight Monitoring Network;  www.efmn.eu 
3 Gaston Berger 
4 La Prospective  
5 Herman Kahn 
6 RAND 
7 Gordon 
8 Jon Iden 
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 ایر یکمر یهراهرا از رو از آن یکه ت داد کمر یکنند، در حالیاستفاده م ینظرسنج و یمطال ات مورد ،یفیک یهاماالات از رو  تر
 هیرنظر ا،یپو یهاتیقابل ،یدگیچیپ هیمانند نظر یمختلف ینظر یهادگاهیکند که در ماالات از دیمشاهده ماو کنند. یاستفاده م شیآزما

هرا تلا  یند که برخکیخامرنشان مو در آخر به مانند نظر )ارجاو (  . ستاستفاده شده ا یستمیو تفکر س ویسنار یزیربرنامه ،یریادگی
 یمنسرجم هیرنظر ایرمسلط واحرد  دگاهید چیدر ماالات انجا  شده است، اما ه کیاستراتژ یرانگ ندهیآ یبرا یمفهوم یمبان جادیا یبرا

 .وجود ندارد
 

  یرانگ ندهیآ اصطلاحات و  فیراتع. 0-1
و شکل  ینیبشیپ دهیچینامطمئن و پ یهاطیخود را در مح دهنیسازد آیها را قادر ماست که سازمان کیاستراتژ تیقابل کی یرانگندهیآ

 یبررا یاهیرتا پا دهدیسازمان اجازه م کیاست که به  یاهیرو یشرکت ینگارندهیآبه عبارت دیگر،  .(Rohrbeck et al., 2015)دهند 
و  ینریبشیپ قیرمربررای آمرادگی  از سرازمان  کیتوسط  ینگارندهیآ یهاوهیش یریکارگبهاین عمل   کند. جادیا ندهیآ یرقابت تیمز

 طیمح یاحتمال یوهایسنار ر،ییتغ یدیکل یهابا درک محرک ندهیآ تیریو مد لیو تحل هیشامل کاو ، تجز، که  است ندهیآ یدهشکل
 ندیفرا کی یشرکت ینگارندهی. آ(Chichorro et al., 2022) خاص است یهانهیزم ایها بر مشاغل، پروژه رییتغ یامدهایکار، و پوبکس

کنند و از خطرات اجتناب  ییشناساها را فرصت ند،یایکنار ب یدگیچیو پ تیها کمک کند تا با عد  قط به سازمان تواندیمهم است که م
تفکر و  یبرا یبلکه روش ست،ین ینیبشیپ کی ای ییشگویپ کی یشرکت یرانگندهیکنند. آ جادیارز  ا انشانیخود و مشتر یکنند و برا

 .(Marinković et al., 2022; Saritas & Burmaoglu, 2015) دهد شیرا افزا یسازمان یو سازگار یریادگیتواند یعمل است که م
هرا است که بره افرراد و سرازمان یخلاق و انتااد ک،یستماتیاز تفکر س یندیفرآنگاری شرکتی آینده (2222)به نال دیگری از چیچورو 

 یرا بررا یهرا و اقرداماتیدهنرد، درک کننرد و اسرتراتژیرا شکل مر ندهیرا که آ ییهاتیها، روندها و عد  قط کند تا محرکیکمک م
اسرت کره مسرتلز   یو چندوجه زیبرانگچالش دهیپد کی زین یشرکت ینگارندهیآحال، بااین مطلوب خود توس ه دهند. جیبه نتا یابیدست

 آن است. یهاها و رو چالش ف،یاصطلاحات، ت ار کیستماتیدرک جامع و س
ها را در برر سرازمان نردهیآ یریگمختلرف مررتبط برا جهرت یهاوهیو ش میاست که مفاه یاصطلاح یسازمان یرانگندهیآبه مور کلی   
وجود ندارد و محااان و متخصصان مختلرف از  یشرکت ینگارندهیآ یبرا یجهان شدهرفتهیاصطلاح پا ای فیت ر چیحال، هبااین .ردیگیم

در اصطلاحات  نیتر جیاز را ی. برخکنندیاستفاده م یشرکت ینگارندهیآ یهمپوشان ایمشابه  یهابه جنبه رهاشا یبرا یاصطلاحات مختلف
نگاری شررکتی وکار، آینردهنگاری کسربنگاری سازمانی، آیندهنگاری استراتژیک، آیندهصطلاحات شامل آیندهآورده شده است. ا 2شکل 

 باشد.می
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 نگاریترین اصطلاحات آینده. رایج0شکل

 

 تیقابل دگاهید ه،جینت دگاهید ند،یفرآ دگاهیمانند د ؛کرد فیت ر یمختلف یتوان از منظرهایرا م یشرکت یرانگ ندهیآعلاوه بر اصطلاحات، 
و انتشرار  ر،یتفسر ل،یرتحل ،یآوراز جمرع کیسرتماتیس یندیفرآ ی را سازمان ینگارندهیآاز منظر فرآیند،  (2221) میارز . داه دگاهیو د

 ینگارنردهیآ (2211)ت ریف کرده است در حالیکره روهربررب برا دیردگاه نتیجره  سازمان کی ندهیآ طیاستفاده از املاعات در مورد مح
اندازها، چشرم وها،یسرنار هرا،تیماننرد رونردها، عرد  قط  نرده،یآ طیرا در مورد مح ییهانشیکه ب هایاز خروج یامجموعه ی را شرکت

ت ریرف مشرابهی برا دیردگاه  (1993) 1و تیسری (2211)دانرد. همچنرین روهربررب ، میدهدیو اقدامات به سازمان ارائه م هایاستراتژ
را در  دهایرهرا و تهدسرازد ترا فرصرتیسازمان را قادر مرکه   ایپو تیقابل کی ی راشرکت یرانگندهیآارائه دادند که  یانداز توانمندچشم
 (2211)ربرب اند. روه، م رفی کردهمجدد کند یکربندیاساس پ نیخود را بر ا یهایستگیدرک و استفاده کند و منابع و شا ندهیآ طیمح

و  یسرازگار ،ینروآور تیرظرف ،یریگمیتصرم تیرفیکه با بهبرود ک نیآفرارز  یتیف ال ی را سازمان ینگارندهیآاز ناطه نظر ارز  نیز، 
 ، ت ریف کرده است.دهدیم شیعملکرد و رقابت سازمان را افزا ،نف انذی تیرضا
 

  یرانگندهیآکارکردهای و  ایمزا. 1-1
کنند، محصولات و خدمات نوآورانره را توسر ه  یینوظهور را شناسا یدهایها و تهدها کمک کند فرصتبه سازمان تواندیمنگاری آینده 

واقرع  . در(Rohrbeck et al., 2015)کنند  جادینف ان خود ارز  اذی یدهند و برا شیخود را افزا یریپاو ان طاف یریپادهند، رقابت
با  ینگارندهیآ جیبا ادغا  نتا کیاستراتژ تیریمد تیاوت، از جمله؛ وکار فراهم کندرا در کسب تیمز نیتواند چندیم یشرکت یرانگ ندهیآ

 کی ایابزار  کیبه عنوان  یشرکت ینگارندهیاست که آ ییایدسته شامل مزا نی. ایاتیعمل یهاتیو ف ال ینوآور ک،یاستراتژ یزیربرنامه
 Dadkhah et al., 2018; Marinković) دهدیمطلوب در سطح سازمان ارائه م جیها، راهبردها، اقدامات و نتاهدف نییت  یبرا ندیرآف

                                                           
1 Teece 

استفادهوردیکاربومنسجمبالا،کیفیتباجلوبهرودیدگاهیکحفظوایجادتوانایی•
,Slaughter)سازمانیمفیدراه هایازناشیبینش هایاز 1996).

استراتژیکآینده نگاری

 نف انذیواعضابیندرآیندهازمشترکچشم اندازیایجادبرایسازمانیکتوانایی
Tsoukas)خودتصمیماتواقداماتراهنمایعنوانبهچشم اندازاینازاستفادهوخود

& Shepherd, 2004).

سازمانیآینده نگاری

تغییر،لیدیکمحرک هایشناساییآینده،کسب وکارمحیطسیستماتیککاو فرآیند
ستیابیدبرایاستراتژی هامراحیوآن هاپیامدهایارزیابیجایگزین،سناریوهایتوس ه

Bishop)مطلوبنتایجبه et al., 2007; Brassett & O’Reilly, 2015).

کسب وکارآینده نگاری

سازمان،برایامدهاپیتفسیرناپیوسته،تغییراتزودهنگا تشخیصبرایسازمانتوانایی
سازمانبلندمدتموفایتوبااتضمینبرایمو رپاسخ هایکردنفرمولهو
(Rohrbeck et al., 2015).

شرکتیآینده نگاری
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et al., 2022; Rohrbeck & Kum, 2018) .یهرایو توس ه استراتژ هاسکیها و رفرصت ییبا شناسا یداریو ماابله با ناپا ینیبشیپ 
 لیرو تحل یبررسر یبررا ویسنار کی ایرو   کیبه عنوان  یشرکت ینگارندهیاست که آ ییایدسته شامل مزا نی. اریو ان طاف پا یقو
 کسرب. (Chermack, 2005; Marinković et al., 2022) هرددیو درون سازمان ارائه م یخارج طیدر مح یدیو تحولات کل راتییتغ
 نیر. ایمشتر یازهایرفع ن ینوظهور زودتر از رقبا و توس ه محصولات و خدمات نوآورانه برا یو روندها راتییبا شناخت تغ یرقابت تیمز

ول، بازار، صرن ت، ابداو و اختراو در سطح محص یالها  برا کی ایمنبع  کیبه عنوان  یشرکت ینگارندهیاست که آ ییایدسته شامل مزا
سرازمان از مریرق پررور   یو سرازگار یریادگیر بهبرود. (Fergnani, 2022; Vecchiato, 2015) ددهیارائه م کاروگستر  کسب
نگاری مشترک. این ف ان و کارشناسان مربومه در فرآیندهای آیندهنگاری و تفکر استراتژیک در سازمان و درگیر کردن ذینفرهنگ آینده

همکراری، ت امرل،  انرش،د یوسر هنگاری شرکتی به عنوان یک عامل یا یک فضا برای تاویرت و تدسته شامل مزایایی است که آینده
 یارز  بررا جرادیا. (Fergnani, 2022; Tiberius, 2019) دهدت هد، خلاقیت و خودآگاهی در سطح فردی، گروهی، سازمانی ارائه می

سرازمان و  یبررا نردهیانداز مشرترک از آچشرم جرادیسطوح مختلف، ا یبا استراتژ ینگارندهیآ جیبا همسو کردن نتا انیسازمان و مشتر
 شیاز شررکت و افرزا یمشرتر رکو د یسرازمان ییشرکت، همسو یبهبود چابک ،یریگمیو تصم ندهیآ به یدهشکل تیقابل انش،یمشتر
 ت،یرضرا شیافرزا یبرا ریت   کی ای جهینت کیبه عنوان  یشرکت ینگارندهیاست که آ ییایدسته شامل مزا نیها. افرصت دنید ییتوانا

 ,.Demneh et al., 2023; Iden et al) دهردیبازار، جام ه ارائه م ،یشتردر سطح سازمان، م یداریو پا یاعتماد، ت ال ت،یهو ،یوفادار

2017; Magruk, 2020; Pulsiri & Vatananan-Thesenvitz, 2018) یهرافرصرت ییبره شناسرا یشررکت یرانگندهیآ. همچنین 
و  یاتیرعمل طیشرکت بهتر درک خواهد کرد که چگونه محربنابراین کند. یم کمک ها مختلف و سنجش ا رات بلندمدت آن کیتراتژاس
در  ینشریب توانندیها مشرکت ،یرانگندهیمو ر آ یبا استفاده از ابزارها . است رییدر حال تغ  کیاستراتژ یهانهیاز گز یترگسترده فیم

مو ر استفاده کرد که امکان وقروو  یشرکت یاستراتژ کی جادیا یراتوان بیم نشیب نیکسب کنند. از ا یدیکل لاتو تحو دادهایمورد رو
در نتیجه سنتز کلی مزایا  کند.یسودآورتر م تیو در نها رتریشرکت را سازگارتر، ان طاف پا کی ینوآور ییکند. توانایرا فراهم م ینوآور

 ;Dadkhah et al., 2018; Iden et al., 2017; Magruk, 2020)بره ها را باتوجهنگاری شرکتی برای افراد و سازمانو تا یرات آینده

Pulsiri & Vatananan-Thesenvitz, 2018; Semke & Tiberius, 2020) آورده  2دسته تاسیم کرد کره در شرکل  1توان به می
 شده است.  
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 )منبع: نویسندگان(  نگاریی آیندهبندی کارکردها. دسته1شکل

 
مراگورک   .میریررا به عنوان چرالش و فرصرت در نظرر بگ ندهیآی هدربار تی، لاز  است که عد  قط های مناسباتخاذ استراتژی یبرا
ه عنروان و نره بر یپژوهندهیپژوهش در آ یاز موضوعات اصل یکیبه عنوان  تیقط عد  دهیپد یتلا یبرا یتلاش ی راهدف اصل( 2222)
تواند تواند منجر به اضطراب، سستی و سلب مسئولیت شود، یا میآینده می ةعد  قط یت دربار .ی می پنداردپژوه ندهیآ یبرا نهیزم شیپ

پاسرخگو و -جسرتجو، جسرتجو یهگانرراهبردهرای سره (2211)1روهربرب و کا  منجر به خلاقیت، نوآوری و شکل دادن به آینده شود.
نگراری شررکتی هرا و ابزارهرای آینردهانرد. رو قط یت پیشنهاد کرردهها در مدیریت عد دادن را برای کمک به سازمانشکل-جستجو

 تیرعد  قط  تیریمد یامو ر بر یهاها و رو ی رویکردهدرباربه بح   ادامهتوانند در هر سه راهبرد ناش مؤ ری داشته باشند. در می
 پرداخت. میخواه یشرکت ینگار ندهیدر آ
 

 نگاری راهبردی ها و رویکردهای گوناگون از آینده. خوانش0-0
 طیمح کیخود در  ندهیدادن به آو شکل ینیبشیپ یها براکه سازمان ییهاوهیها و شرو توان ی را میشرکت یرانگندهیآهای خوانش

 اند.آورده شده 4ها در شکل ، ت ریف کرد. برخی از این خوانشکنندیاده مو نامطمئن استف دهیچیپ

                                                           
1 Kum 

شناسایی 
گزینه های 
احتمالی 
نوآوری

شناسایی 
فرصت ها و 

تهدیدها 

تقویت 
فعالیت های 

عملیاتی

یادگیری 
ی بدیل اندیش

و افزایش 
دید جانبی
بررسی 
محیط 

خارجی 
و درون 
سازمان 

بهبود 
چابکی 
شرکت 

شکل ده
ی به 
آینده

اتخاذ سریع 
تصمیمات 
استراتژیک 

مناسب 

آینده نگاری 
به عنوان ابزار

آینده نگاری 
به عنوان 

فرآیند

تحول در 
نگرش و 
فرهنگ 
سازمانی

ایجاد 
چشم اندا

ز 
مشترک

همسویی 
سازمانی 
و درک 
مشتری

ایجاد 
آرمان های 

مبتکرانه

افزایش 
انعطاف 
پذیری

تقویت و 
توسعه 

دانش و 
همکاری

افزایش 
رضایت و 
وفاداری 
در سطح 
سازمان، 
مشتری و 

بازار
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 نگاری راهبردی )منبع: نویسندگان (های آینده. خوانش0شکل 

 

کشرف  یبرا یاحتمال یزیرو برنامه یقو یریگمیتصم و،یسنار لیو تحل هیتجز ،یطیمح شیشامل انجا  پو یاستراتژ نیادر مورد اول  
توسر ه همچنرین مرورد دو    .(Demneh et al., 2023; Fergnani, 2022) استمختلف  جینتا یشدن براو آماده نیگزیاج یهاندهیآ
 یستراتژا نیکند. ایم لیرا تسه یاستراتژ کیو توس ه  ندهیآ یوهایسنار لیو تحل هیکه تجز یشرکت یرانگندهیآ یبرا ندیمدل فرآ کی

 ,.Dadkhah et al) است کیاقدامات استراتژ یو مراح وهایسنار راتیتا  یابیارز وها،یساخت سنار ر،ییتغ یدیعوامل کل ییشامل شناسا

ها سازد تا فرصتیها را قادر مکه سازمان ایپو تیقابل کیبه عنوان  یشرکت یرانگندهیآ یریبکارگدر نهایت در سومین رویکرد   .(2018
 یریادگیرشامل توسر ه  یاستراتژ نیکنند. ا جادیا یرقابت تیکنند و مز یکربندیها استفاده کنند، منابع را مجددا پرا درک کرده و از آن

 ;Rohrbeck & Bade, 2012) اسرت یطریاممینان محو عرد  یبرا آشرفتگ اابلرهم یبررا یسرازگار یهاتیو قابل ینوآور ،یسازمان

Rohrbeck et al., 2015). و  شیفرهنرگ آزمرا کیمشترک، و  دید کی گرا،ندهیآ تیذهن کیتوس ه   یاستراتژ خوانش چهار  شامل
 .(Wenzel, 2022) بازخورد و آزمودن احتمالات مختلف است یهاحلاه جادیا یخطا برا

 یهاوهیهرا و شربرا اسرتفاده از رو ها نگاری شرکتی امری غیرقابل انکار است، چرا که این استراتژیهای آیندهضرورت  وجود خوانش
ها را بررای سرازمان تواننردیم ا،یپو یهاتیو قابل ،یاحتمال یزیربرنامه ،یقو یریگمیتصم و،یسنار لیتحل ،یطیمح شیمختلف، مانند پو

وجرود دارد کره  ی. عوامل مت رددستیبدون چالش ن یشرکت یرانگآیندهحال،نیبا ا .کنندمتفاوت آماده  جینتا نیگزیجا یهاندهیآ کشف
 یو اجررا جیابلرا  نترا نف ران،یهرا، مشرارکت ذبگاارد، مانند انتخاب رو  ریت   ینگار ندهیآ یهاتیف ال یو ا ربخش تیفیتواند بر کیم

 اقدامات.
از  یو منابع سرازمان درک و بره کرار بررد. برخر نهیمختلف، بسته به اهداف، زمو یا رویکردهای  هادگاهیتوان از دیم نیز را یرانگندهیآ
 اند.نمایش داده شده 1در شکل ها دگاهید نیترجیرا

اری و استفاده از یک رویکرد چند رو  شناختی برای ایجاد هو  آینده نگ_1
.  پیوند آن با برنامه ریزی استراتژیک مرسو 

حلیل توس ه یک مدل فرآیند برای آینده نگاری شرکتی که تجزیه و ت_2
. سناریوهای آینده و توس ه یک استراتژی را تسهیل می کند

راسازمان هاهکپویاقابلیتیکعنوانبهشرکتیآینده نگاریبکارگیری_2
جددامرامنابعکنند،استفادهآن هاازوکردهدرکرافرصت هاتامی سازدقادر

.کنندایجادرقابتیمزیتوکنندپیکربندی

راازمان هاسکهآیندهساختابزاریکعنوانبهشرکتیآینده نگاریتوس ه_4
.بگاارندتا یرآنجهتبروداشتهت املآیندهباتامی سازدقادر
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 نگاری راهبردی ) منبع: نویسندگان(های مختلف آینده. دیدگاه1شکل 

 

تمرکرز  یجرار یهراتیبر اساس روندها و عد  قط  یاحتمال یهاندهیآ فیبر کشف و توص یافاکتش یشرکت ینگارندهیآدر رویکرد اول 
سازمان تمرکز  یاندازهاها و چشممطلوب بر اساس ارز  یهاندهیآ جادیو ا فیبر ت ر یشرکت یهنجار ینگارندهیکه آ یدر حال کند،یم
موجرود در  یهراو چالش راتییبه تغ ییگوبر پاسخ یشرکت یواکنش ی نگارندهیآ. در حالی که  در خوانش دو  (Voros, 2003) کندیم

و اهرداف  قیبا توجه به علا ندهیآ طیبه مح یدهو شکل یرگااریبر ت   یف ال شرکت ینگارندهیکه آ یمتمرکز است، در حال ندهیآ طیمح
ترک  ینگارنردهیآ. همچنرین در سرومین رویکرد(Rindova & Courtney, 2020; Rohrbeck & Kum, 2018) سازمان تمرکز دارد

بر توس ه و  یچندگانه شرکت ینگارندهیکه آ یتمرکز دارد، در حال نهیبه ایغالب  ندهیآ یاستراتژ ای ویسنار کی یبر توس ه و اجرا یشرکت
در ماابرل  یفریک ینگارنردهیآ. در رویکرد آخر (Popper, 2008) تمرکز دارد نیگزیجا ندهیآ یهایاستراتژ ای وهایاز سنار یفیم یابیارز
 جرادیا یبررا یها و مطال رات مروردها، کارگاهمانند مصاحبه ،یریو تفس یذهن یهابر استفاده از رو  یفیک یشرکت ینگارندهی: آیکم
تمرکرز  یاضیو ر ینیع یها بر استفاده از رو یکم یشرکت ینگارندهیکه آ یتمرکز دارد، در حال ندهیدر مورد آ یو متن یغن یهانشیب

 .(Popper, 2008) ندهیدر مورد آ یریگو قابل اندازه قیدق نشیب جادیا یبرا ،یساز هیو شب یدارد، مانند آمار، مدل ساز
 یسرازمان یرانگنردهیانجرا  آ یراه بررا نیداد.  بهتر قیو تطب بیهر سازمان ترک حاتیو ترج ازهایتوان با توجه به نیها را مدگاهید نیا

 و اهداف مختلف مطابات داشته باشد. هاتیبا موق  تواندیوجود دارد که م یمتنوع یهانهیوجود ندارد، بلکه گز
 

 نگاریآیندههای ها و محدودیت. چالش 1-0
هرا سروالاتی اسرت کره در ذهرن هایی مواجه اسرت، برخری از ایرن چرالشنگاری راهبردی نیز با چالشبه مانند دیگر مسائل دنیا آینده

 نویسندگان این حوزه ناش بسته است، که به شرح زیر است: 
 سرازمان ادغرا  کررد کیر یاتیرعمل یهراتیرو ف ال ینروآور ک،یریزی استراتژرا با برنامه ینگارندهیآ جیتوان نتایچگونه م -1

(Gordon et al., 2020; Rohrbeck & Kum, 2018)؟ 
؟ (Gordon et al., 2020) کرد و با آن کنار آمد ینیبشیپ داریناپا یهاها را در زمانیوستگیتوان نااط عطف و ناپیم چگونه -2

 مختلرف انتخراب و بره کرار بررد یهرانرهیاهرداف و زم یمناسرب را بررا ینگرارنردهیآ یها و ابزارهاتوان رو یم چگونه
(Vecchiato, 2015; Vishnevskiy & Karasev, 2016)؟ 

ارزیابی موقعیت-1

اکتشافی 

هنجاری 

وض یت استراتژیک-2

(تطبیای)واکنشی 

(شکل دادن)ف ال 

ت دد رو -2

تک

چندگانه

جمع آوری داده-4

کیفی

کمی 

آمیخته
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 ,Daheim & Uerz) کررد یابیو ارز یریگرا بر عملکرد سازمان اندازه ینگارندهیآ یهاتیو ارز  ف ال ریتوان ت  یم چگونه -2

2008; Vishnevskiy & Karasev, 2016)؟ 
 ;Marinković et al., 2022) پررور  داد سرازمان کیررا در  کیو تفکرر اسرتراتژ یرانگرنردهیتوان فرهنگ آیم چگونه -4

Rohrbeck et al., 2015)؟ 
 ,.Marinković et al)به چه صورت است  مشترک یرانگندهیآ یندهاینف ان و کارشناسان مربومه در فرآمشارکت ذی نحوه -1

2022; Ratcliffe, 2006)؟ 

های توان به چالشها میترین آنشود،  از برخی از رایجرو میبههایی رونگاری شرکتی در سازمان نیز با چالشهمچنین کاربردهای آینده
و  یشرناخت یهرایریبر سوگمستلز  غلبه یشرکت یرانگندهیآی شناخت یهاچالششناختی و تا یر اشاره کرد. در شناختی، سازمانی، رو 

 ,Kahneman et al., 1982; Schoemaker & Tetlock) کنردیرا محردود مر نردهیآ طیمح ریاست که درک و تفس یذهن یهامدل

 یریرگبا جهت یسازمان یندهایفرهنگ، ساختار و فرآ ییسومستلز  همشرکتی  یرانگندهیآ یسازمان یهاچالشعلاوه بر آن در  .(2012
 مسرتلز را   یشرکت یرانگندهیآ یشناخترو  یهاچالشهمچنین  .(Daft & Weick, 1984; Rohrbeck, 2010) سازمان است ندهیآ
 .(Popper, 2008; Voros, 2003)کندمی ندهیآ طیدادن به مح  و شکلکاو یمناسب برا یها و ابزارهارو  یریکارگانتخاب و به به

 یشررکت یرانگرنردهیآ یلازمره رقابت سازمان آن بر عملکرد و ریدادن و انتاال ارز  و تا نشان ریتا  یهاچالشاین در حالی است که 
 .(Rohrbeck et al., 2015; Vecchiato, 2015)داند می

هدفمنرد  یهابه انجا  پژوهش ازیها نمواجه است که حل آن یهاتیبا محدود یسازمان ینگارندهیفوق، آهای سوالات و چالشعلاوه بر 
 کنند:یها اشاره متیمحدود نیاز ا یحوزه به ت داد نیحوزه دارد. ماالات ا نیدر ا

مختلف با در نظر گرفتن در دسترس بودن منرابع،  یهانهیاهداف و زم یمناسب برا ینگارندهیآ یها و ابزارهارو  یریانتخاب و بکارگ
 یهراتیو ارز  ف ال ریتر   یابیرو ارز یریگانردازه، (Marinković et al., 2022)ی نف ان و مسائل اخلراقها، مشارکت ذیداده تیفیک
غلبره برر ، (Marinković et al., 2022) بازخورد مناسرب یهاسمیو مکان ارهایها، م با توس ه شاخص یبر عملکرد سازمان ینگارندهیآ

ی سرازمان رییتغ تیریمد لیو تسه تیاحساس فور جادیا ،ینگرندهیآ جیارتباط مو ر نتا یبا برقرار رییو مااومت در برابر تغ یموانع سازمان
(Fergnani, 2022) ،بلندمردت،  یمدت و ا ربخشرکوتاه ییکارا نیم اوضه ب تیریمد قیاز مر 1یبرداراکتشاف و بهره نیت ادل ب جادیا
. ایرن عوامرل نشران (Demneh et al., 2023) فرصرت یجووتو جس سکیاجتناب از ر نیو ب ،یاشهیر یو نوآور یجیبهبود تدر نیب

 تیرف ال کیرشرود، بلکره یممکن محدود مر یهاندهیآ یاست که به بررس یلیتحل تیف ال کنگاری شرکتی  نه تنها یدهد که آیندهمی
 پردازد.ینیز م مناسب یهایاستراتژ یاست که به اجرا انهیعملگرا

 

 نگاری سازمانیهای آینده. فرآیند و گام6-0
 ینگرارنردهیآندیانرد کره فراکررده یاز پژوهشگران سر  یب ض ،یشرکت ینگارندهیآ یبرا ینظر یهکپارچیبرخلاف عد  وجود چارچوب 

توان یرا م یشرکت ینگارندهیآ ندیفرا (Rohrbeck & Kum, 2018)به کنند. باتوجه نییصورت ساختارمند و قابل تکرار تبرا به یشرکت
ب و انتخرا دیرآورى شرده، تولجمرع یهداد یتجزیرهخار  و درون سرازمان، تحلیرل و  طیمح شیخلاصه کرد: پو یدیکل تیبه پنج ف ال

تواننرد یهرا مرتیرف ال نیرها و اقردامات. ایاستراتژ یابیو ارز یسازادهیها و اقدامات، و پیها به استراتژویسنار لیتبد نده،یآ ىهاوسناری
دادخواه   لیسه یندیدر سطح فرامور کلی به داده شوند. قیسازمان تطب طیو شرا ازهایبه نانجا  شوند و باتوجه ایو پو یاصورت چرخهبه
شررح داده  یسرازادهیو پ یاسرتراتژ نیانداز، تردوچشم و،یسنار یزیربرنامه ،یطیمح شیرا پو یشرکت ینگارندهیآ یاصل ی( اجزا2211)

برر  ریتر   نیشرتریکه  ب ییرا به عنوان اجزا یاستراتژ نیو تدو یطیمح شیمدل خود پو ینظرسنج یهاافتهیبه باتوجه  نیاست. همچن
 ندهیمختلف آ یها و ابزارهاتوان از رو  یها، متیف ال نیاز ا کیانجا  هر  یبرا کرده است. یکت دارند، م رفشر ینگارندهیعملکرد آ

و  ینریبشیها در کشرف، پهسرتند کره بره سرازمان یمختلف یهاکیتکن ،یسازمان ینگارندهیآ یهاابزارها و رو  ،استفاده کرد ینگار
 یابیرو ارز دیرتول ر،ییرتغ یهرارونردها و محررک ییاهداف مختلف، مانند شناسا یتوان برایها را مآن .کنندیکمک م ندهیآ یدهشکل
 .(Iden et al., 2017; Rohrbeck & Kum, 2018) استفاده کررد یریادگیو  ینوآور تیها، و تاویاستراتژ یتوس ه و اجرا وها،یسنار

 Iden)، رو  دلفری (Rohrbeck & Kum, 2018)های ض یف ، شناسایی سیگنال(Rohrbeck & Kum, 2018) ریزی سناریوبرنامه

                                                           
1 Exploration and Exploitation 
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et al., 2017)انداز ، چشم(Iden et al., 2017) های دیگری نیز وجرود  ها هستند اما رو،ناشه راه و تحلیل روندها برخی از این رو
 ها استفاده کرد.توان از آنهای مناسب میدارد که بسته به اهداف و زمینه هر سازمان در جهت رسیدن به استراتژی

 

 نگاری های آیندهترین روش. مهم0-0
خراص سرازگار باشرند.  یهانهیها و زمبا هدف یشرکت ینگارندهیآ یها و ابزارهامناسب، لاز  است که رو  یهایاستراتژ یاجرا یابر
هستند کره  یفیو ک یکم یابزارها ینگارندهیآ یهارو  رد؛یگیبهره م یگوناگون یهاخود از رو  ندیفرا یدر م یراهبرد ینگارهندیآ

متنروو و در ها . این رو (Popper, 2008) کنندیاقدا  کمک م یهااستیس نیاندازها و تدوبلندمدت، توس ه چشم یهاندهیبه کشف آ
 ,.Marinković et al)با این وجود  برر اسراس  کنند. یبندها را متفاوت مباهکن است آنمختلف مم سندگانینو و حال تکامل هستند

2022; Semke & Tiberius, 2020) 3سرازها، شگفتی9،افرق پرویی1استخرا  مرتن، 4یسنجکتاب، 2، دلفی2ناشه راه، 1ویسنار لیتحل ،
آید نگاری راهبردی هستند. سوالی که به وجود میهای رایج آیندهاز جمله رو  9های پویا، سیستم1فیض  یهاگنالیس لیو تحل هیتجز

ناراط قروت و ضر ف  یمختلف دارا یهارو  رایوجود ندارد، ز یپاسخ قط  چیهنگاری چیست؟ این است که بهترین رو  برای آینده
 دارد. یبسرتگ ینگرارنردهینف ان پروژه آمنابع و ذی نه،یجمله اهداف، محدوده، زماز  یهستند و انتخاب رو  به عوامل مختلف یمتفاوت
 :باشد ریز یهاجنبه قیبر اساس در نظر گرفتن دق دیها باکند که انتخاب رو یم شنهادیپ (2221)پوپر 

 ینگارندهیمورد انتظار پروژه آ جیو نتا اهداف .1

 یها و منابع املاعاتداده تیفیبودن و کدسترس در .2

 نف انیمشارکت و مشارکت ذ زانیم .2

 ینگارندهیپروژه آ یبرا افتهیصیو منابع تخص یزمان رچوبچا .4

 ینگارندهیپروژه آ یبرا ازیمورد ن یو نوآور تیخلاق درجه .1

 یشناختها در چارچوب رو بودن رو و مکمل یسازگار .9

ریرزی . برنامرهباشند گرید یهاو تر از رمحبوب ایتر خاص مناسب یهادامنه ایاهداف  یها ممکن است برااز رو  یحال، برخبااین 
 یریپرااسرتحکا  و ان طاف شیقابرل قبرول مت ردد و آزمرا یهانردهیآ یامکران بررسر رایرهاست، زرو  نیاز پرکاربردتر یکسناریو ی
 .کندیرا فراهم م هااستیو س هایاستراتژ

 

 نتایج
 ، مختصر و مرور جامع کیهدف  ارائه  شده است.داخته ها پردر سازمان یرانگندهیآ نهیدر زم ریماالات اخای مرور حیطهمااله به  نیدر ا

 سرازدیها را قرادر مرکه سرازمان است یمهم کیاستراتژ تیلقاب ،یرانگندهیآی، بررس این است. بر اساس نهیزم نیبه روز از دانش در ا
 یرا بررا یمت ردد یایرمزا انردتویمر یرانگنردهیآ نیکرده و شکل دهرد. همچنر ینیبشیپ دهیچینامشخص و پ یهاطیرا در مح ندهیآ

هرا و از چالش یحرال، برخر نیرو رقابرت. برا ا یسرازگار ،یریادگیر ،ینروآور ک،یتژاسرترا تیریمد یها فراهم کند، مانند ارتااسازمان
اومرت ما ،یشرناخت یهرایریمانند سوگ گاارند،یم ریشرکت ت   یرانگندهیآ یو ا ربخش تیفیکه بر ک اندنیز شناسایی شده هاتیمحدود
و توس ه  قیبه تحا ازیرا که ن یدیکل موضوعاتاز سؤالات و  یبرخ  ن،ی. علاوه بر ایریگو مشکلات اندازه یشناختمسائل رو  ،یسازمان

 یاتیرعمل یهراتیو ف ال ینروآور ک،یاسرتراتژ یزیربرا برنامره یرانگنردهیآ جیادغرا  نترا یدارند، از جمله چگونگ نهیزم نیدر ا ترشیب
هرا و رو  یرینحروه انتخراب و بره کرارگ دار،یرناپا یهاطیها در محتیها و عد  قط یوستگیو ماابله با ناپ ینیبشی، نحوه پهاسازمان
و ارز   ریترا  یابیرو ارز یریرگمختلرف، نحروه انردازه یهراسرازمان یهانهیبا توجه به اهداف و زم ینگارندهیآ یمناسب برا یابزارها

و  نف رانیدر سرازمان هرا و مشرارکت ذ کیو تفکرر اسرتراتژ یرانگرنردهیپرور  فرهنگ آ یو چگونگ یمانبر عملکرد ساز یرانگندهیآ
                                                           

1 Scenario analysis 

2 Roadmapping 

3 Delphi 

4 Bibliometrics 

5 Text mining 

6 Horizon scanning 

7 Wild cards  

8 weak signals analysis 

9 System dynamics 
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 یبررا دیرمف ییو راهنمرا یمررور کلر کیرمااله بتواند  نیا میدواریام اند.شناسایی شده مشترک یرانگ ندهیآ یندهایکارشناسان در فرآ
گو و وماالره بتوانرد گفرت نیرکره اموجب خرسندی اسرت  نیرائه دهد. همچنعلاقه مند هستند ا یرانگندهیکه به آمشاغلی محااان و 
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